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RESUMEN

Las formas de relacion entre los actores educativos en las escuelas rurales, durante la
ensefianza y aprendizaje, es transcendental para lograr un aprendizaje propio y eficaz
que, al mismo tiempo que desarrolle competencias, le permita al estudiante ser agente
de cambio y mejora social para sus conciudadanos al sentirse parte de una comunidad.
Por lo que, hace falta que los docentes concienticen a los agentes comunales para
fomentar una escuela EIB. Por ello, se ha realizado una investigacion que lleva por
nombre “Las formas de relacion de los actores educativos y su participacion en el
desarrollo de la EIB en una lL.E.l del distrito de Quiscapuncu, Haquira, region
Apurimac”. El objetivo principal fue describir las formas de relacion entre los actores
educativos y su participacion en el desarrollo de la EIB en una L.E.I. El enfoque de la
investigacion es cualitativo con un tipo de investigacion empirico de nivel descriptivo.
Para obtener la informacion se utilizaron los instrumentos de entrevista y observacion,
los cuales se tomaron como muestra a los agentes educativos. Las conclusiones que se
alcanzaron comprenden la participacion de los actores educativos se desarrollan de

diferentes formas y cada participacion se toma en cuenta para fortalecer una identidad.

Palabras claves: Educacion intercultural bilingue, formas de relacion.



CHUMAY

Kay formas de relacién entre los actores educativos nisga, yachay wasikunapi kunan
punchawkunaga sinchi allinpuni, ari kay Ilangaywanmi warmakuna allinta fiawpagman
yachayninkupi puriringaku. Hinanllatagmi, gipa pachakunapi kay warmakuna hatun
yachayniyug, llagtankupi umallag kangaku. Ari, chaypagmi llapa yachay wasikunapi
yachachigkuna gawarichinanku. Chaymi kay llagaypa situn Las formas de relacion de
los actores educativos y su participacion en el desarrollo de la EIB en una LE.I del
distrito de Quiscapuncu — Haquira, regién Apurimac. Kay llangaypa objetivo nisgaga
describir las formas de relacion entre los actores educativos y su participacion en el
desarrollo de la EIB en una IL.E.l. Hinallatag, kay gillga kachkan ruwasga enfoque
cualitativo; tipo nisgapitaq empirico de nivel descriptivo chaypi. Kay Ilangayma
aymarikunanpakaa ruwarikun, gawarisqama hina, hinallataq tapurispa llapa yachapakug
ayllunkunata, warmakunata, yachachiqgta hinallataq tayta mamakunata. Conclusion
nisgapiga yachapakuk kay yachay wasipi llangarinan llapa ayllukunawan, aswanpanpas
warmakuna allin yachayniyuq kanankupag. Hinallatag wakin taytakuna tinkuykunapi
rimarispa, mastarispa yachayninkuta umacharingaku, hinallatag warmakunapas allinta
yacharingaku llagtankumanta pacha.  Kay yanapakuykuna allinta fiawpagman
Ilagtankuta puririchinankupag, quichua simitapas ima ruwayninkutapas kay yachay wasi

EIB nisgamanta.

Akllasga rimaykuna: iskay simipi yachay, chantay kaq waykanakuy.



ABSTRACT

The forms of relationship between educational actors in rural schools, during the teaching
and learning process, is transcendental to achieve proper and effective learning that, while
developing skills, allows the student to be an agent of change and improvement. social
for their fellow citizens to feel part of a community. Therefore, it is necessary for teachers
to make community agents aware to promote an EIB school. For this reason, the present
research work entitled "The forms of relationship of the educational actors and their
participation in the development of the EIB an |.E.I del distrito de Quiscapuncu - Haquira,
Apurimac region". The main objective was to describe the forms of relationship between
the educational actors and their participation in the development of the EIB in an L.E.I.
The research approach is qualitative with a type of empirical research at a descriptive
level. To obtain the information, the instruments of the interview and observation have
been used, which were taken as a sample from the educational agents. The conclusions
reached were that the participation of educational actors is developed in different ways

and each participation is taken into account to strengthen an identity.

Keywords: Intercultural Bilingual Education, forms of relationship.
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INTRODUCCION

La educacion es muy importante para contribuir una convivencia en democracia y
valores durante el desarrollo de la educacion en todo el pais. Asimismo, para un mejor
cambio de la educacion, es muy importante el papel del Ministerio de Educacion como
elemento central, porque cumple un rol fundamental en guiar y supervisar a toda la
gestion educativa. El pais debe tener una mirada panoramica de su situacion educativa,
tanto en las escuelas rurales y escuelas urbanas. Asimismo, se debe sefialar que, en
muchas de las escuelas rurales en el Perd, subsisten importantes desafios a causa de
problemas de exclusién por su identidad cultural. Es decir, aun en el siglo XXI y con
todos los intercambios.culturales vividos, sigue habiendo practicas de discriminacion en
las que los herederos de las poblaciones originarias son victimas sea por su lengua,
costumbre, vestimenta y entre otros. En un pais pluricultural como el Per( es necesario
fomentar la paz y el respeto de las diferencias y gran parte de ello involucra que el
estudiantado aprenda el valor de su propia identidad cultural, religion, lengua, saberes
locales y conocimientos.

La Educacion Intercultural Bilingle tiene la finalidad de recuperar los saberes
ancestrales y concientizar el valor de una ensefianza en ambas lenguas quechua —
castellano. Asimismo, busca valorar las costumbres tanto de su propio entorno para
desarrollar una educaciéon EIB. En la actualidad la gran cantidad de las instituciones
educativas realizan en trabajo bajo el enfoque de una educacién intercultural y por ello,
se incluye a la mayor parte de la poblacion andina u otras poblaciones rurales. De la
misma forma, se debe informar y llamar a una reunién a todo el actor educativo de la
comunidad para construir entre todos una EIB y donde toda la poblacion andina tenga la
felicidad de incorporar los saberes tradicionales.

La EIB en Apurimac, las organizaciones gubernamentales, asi como las ONG,
brindan capacitaciones a los docentes para que ellos al disefiar sus actividades academicas

para el estudiantado cuenten con la realidad educativa y los saberes culturales de la
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poblacién para integrarlos en los aprendizajes. Sin embargo, en muchas instituciones o
escuelas de EIB los docentes no consideran importante el contexto del estudiante y
muchos de ellos no tienen una formacién pedagogica. Por ello, no logran el objetivo y un
aprendizaje eficaz en los nifios y nifias. Para cambiar todo ello, es importante que todos
los docentes reciban capacitaciones sobre la gestion o politica de EIB. Asi, la educacion
sera un centro educativo con muchas ansias de aprendizaje desde sus saberes y
experiencia.

De acuerdo con el panorama mencionado, las formas de relacién de los actores
educativos y su participacion en el desarrollo de la EIB, es factible para trabajar con los
padres, estudiantes y docente desde sus propias vivenciales. Ademas, trabajar con los
actores educativos en las sesiones de aprendizaje y reuniones permitird concientizar y
fomentar una ensefianza — aprendizaje desde la identidad cultural.

De ahi que la presente investigacion se titule “Las formas de relacion de los actores
educativos y la participacion en el desarrollo de la EIB en una I.E.I del distrito de
Quiscapuncu-Haquira, Region Apurimac”. La ‘investigacién surge a partir de las
problematicas que se han observado en las practicas educativas, donde la docente y padres
no tenian una relacion y comunicacion proporcionada y no se pudo evidenciar una buena
interaccion entre ambos y tampoco se observo la participacion de otros actores como
sabios de la comunidad. Se sabe que las relaciones entre los agentes de la institucion son
muy importantes y cuando no se lleva a cabo, los nifios y nifias salen perjudicados en su
aprendizaje. Ante estas realidades se desarrollé la investigacion en la institucion
Quiscapunco con los padres de familia, docente y estudiantes. Para desarrollar este trabajo
de investigacion se planted un estudio cualitativo y el objetivo principal es describir las
formas de relacion de los actores educativos y su participacion en el desarrollo de la EIB.
Para eso, se usé los instrumentos de entrevista y observaciones y con ello se lleg6 a un
analisis de la informacion.

La investigacion esta estructurada de la siguiente manera: el Capitulo | contiene el
planteamiento del problema, en la que se presenta la pregunta, los objetivos que
encaminan la investigacion, la justificacién e importancia y la delimitacion de la
investigacion. Capitulo 1l constituye el marco tedrico, donde se puntualizan los
antecedentes internacionales y nacionales; asimismo se da a conocer el marco conceptual
donde se define los temas del estudio. Capitulo 111 se da a conocer la metodologia de la
investigacion, donde se muestra el enfoque de investigacion, el tipo de investigacion, el

método, las técnicas e instrumentos de acopio de informacion y anélisis de la informacion.
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En el capitulo IV se presentan los Resultados y la discusion de la investigacion.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones.

15



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

La Institucion Educativa Inicial Quiscapuncu se encuentra en el distrito de
Haquira, Provincia de Cotabambas — Regién Apurimac. Dentro de la comunidad los
estudiantes y padres de familia son netamente quechua hablantes, asimismo, el 80 % de
los padres se dedican a la agricultura y ganaderia.

La EIB, “Deberia ser entendida como un proceso permanente de la relacion,
comunicacion y aprendizaje entre personas, grupos, valores y tradiciones distintas,
orientadas a generar, construir y propiciar un respeto mutuo (...)(Walsh,1994. P,4)

En las escuelas rurales los padres conocen cada elemento de su entorno y siempre
estan en interaccion con la comunidad y con la naturaleza. Por ende, es fundamental
mantener una relacion entre padres y estudiantes para generar un aprendizaje eficaz desde
sus conocimientos previos y saberes ancestrales. Es, por ende, en el Per( se busca una
educacién de igualdad con valores éticos y una educacion intercultural que permita
participar a los actores o agentes de la comunidad.

Sin embargo, en la institucion inicial de Haquira en las practicas educativas
(2019), se ha observado hechos que alarmaron en relacién a la calidad educativa. Es decir,
se evidencio por parte de la docente que no considera la participacion y opinién de la
comunidad, tampoco se vio una mejor relacion entre docentes y padres de familia. Estos
casos afectan en el proceso del aprendizaje del nifio porque no hay una confianza ni apoyo
por parte de los actores. Por ejemplo, en la escuela una madre de familia manifest6 “a los
docentes los mandan de otros lugares que no saben nuestra lengua y por eso nos sentimos
incomprendidos en las reuniones, porque ella no nos entiende y tampoco entendemos

nosotras, pero los que hablan castellano si entienden y entre ellos hablan”.
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Mientras los profesores mencionan “aqui los padres de familia no se preocupan
por el aprendizaje de sus hijos, tampoco les importa la higiene y vienen mal aseados, son
irresponsables y mas bien solo se preocupan en llenar con la tarea el cuaderno de sus

hijos”.

1.2. Pregunta de investigacion

¢Como son las formas de relacion entre los agentes educativos y su participacion en el
desarrollo de la EIB en una I.E.I del distrito de Quiscapuncu — Haquira?

¢Cudles son las formas de relacion de los agentes educativos y su participacion en el
desarrollo de la EIB?

¢De qué manera participan los agentes educativos en el desarrollo de la EIB?

1.3. Objetivo de la investigacion

e Describir la participacion de los agentes educativos en el desarrollo de la EIB en una
I.E.1 del distrito de Quiscapuncu — Haquira, region Apurimac

e Identificar las formas de relacién de los agentes educativos en el desarrollo de la EIB
en una I.E.1 del distrito de Quiscapuncu — Haquira, region Apurimac.

e Analizar las formas de relacion de los agentes educativos y su participacion en el
desarrollo de la EIB en'una LE.I del distrito de Quiscapuncu — Haquira, region

Apurimac

1.4. Justificacion de la investigacion

La investigacion se realizard desde tres puntos importantes, lo académico,
cultural y social. En lo académico aportara el conocimiento sobre las formas de relacion
de los agentes educativos y su participacion en el desarrollo de la EIB desde la propia
identidad de la comunidad.

Con respecto a lo cultural que se plantea en el estudio, pretende revalorar los
saberes y costumbres de la comunidad dentro de la educacion. Porque, a través de esta
investigacion se busca contribuirse una institucion intercultural, tomando en cuenta los
intereses de ambos agentes y de los estudiantes del nivel inicial para que logren alcanzar

un aprendizaje significativo recibiendo aportes de su propia cultura. Asimismo, la escuela
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aporta a la comunidad sistematizando los conocimientos y revalorandolos para mejorar
la convivencia en armonia entre los pueblos andinos.

En tercer lugar, aporta desde un punto de vista social, porque busca explicar los
hechos bien realizados por los padres, docentes y estudiantes dentro del contexto de la
EIB. Por ende, en esta investigacion se busca una EIB que este orientado en fortalecer los
conocimientos de la comunidad educativa. Asimismo, concientizar un trabajo en equipo
para mejorar una relacion que permita reconocer las costumbres, vestimentas, el idioma
y entre otros gque existen dentro de la sociedad peruana.

Por otro lado, esta investigacion sera un aporte importante para los docentes de
la EIB porque al leer este trabajo de investigacion obtendran informaciones para seguir
construyendo una mejor educacion y relacion entre los actores educativos y para
desarrollar participaciones de los agentes en diferentes actividades escolares.

Finalmente, esta investigacion (tesis) sera una herramienta sustancial para la
busqueda de informacidn sobre las formas de relacion de los actores educativos y sera de

beneficio para la educacion intercultural en las escuelas rurales.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Los antecedentes fueron seleccionados seguin al tema de la investigacion y
teniendo en cuenta lo fundamental que es la Educacion Intercultural Bilingie en las
escuelas rurales y urbanos.

En el ambito internacional Fernandez (2020), realizo su tesis para optar el grado
académico en magister, “La Educacion Intercultural Bilingiie en el nivel inicial en la
provincia de Formosa: andlisis de una experiencia de formacion docente”. (p,1)

La investigacion se ha realizado en Argentina con la finalidad de fortalecer el
vinculo pedagogico y establecer la relacion dialégica entre conocimientos, valoraciones
y experiencias. Asimismo, Fernandez aplico la metodologia de investigacion cualitativa
que triangula entrevistas semiestructuradas, observacion participativa y el andlisis de
contenido de documentos institucionales. Los resultados que obtuvo muestran que los
actores institucionales favorecieron la incorporacion de la perspectiva intercultural
bilingue (p,2).

La investigacion realizada por Ferndndez, tedricamente me aporta sobre la
importancia de la EIB, a través de la valoracion de las costumbres de la comunidad.
Asimismo, me permite para explicar sobre establecer relaciones entre docentes y
participantes de la comunidad indigena. Ya que, ellos son los conocedores de las
costumbres y valores.

Asimismo, en el &mbito internacional Pilaguano (2018), realizo su tesis titulado
“El papel de la educacion intercultural bilingiie desde el estado y el SEEIC en los procesos
organizativos de la comunidad Guayama San Pedro de Quilotoa entre 1973 y 2015”. (p,1).
Realizado en Quito, Ecuador, con el objetivo de Conocer la incidencia de las politicas de
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Educacion Intercultural Bilingie. En cuanto a la metodologia, fue entrevista
semiestructurada y observacion participante, durante el recojo de informacion.
Finalmente, llego a una conclusion que se habla mucho de la oficializacion e
institucionalizacion de la EIB (p,9)

La investigacion realizada, me aporta para reconocer sobre la interculturalidad.
Porque, en muchas escuelas rurales se trabaja con la EIB.

En el &mbito internacional Tacora & Garcia (2018), escribieron un articulo8
titulado “la importancia de la escuela, el profesor y el trabajo educativo en la atenciéon a
la desercion escolar” (p,1)

La investigacion se ha realizado en Colombia, con el propdsito de 31reflexionar
sobre la significacion de la escuela y el profesor como agencia y agente educativo,
respectivamente y el papel que deben jugar en la disminucion de la desercién escolar.
Asimismo, durante la investigacidn participaron los padres de familia, docentes, lideres
y comunicadores sociales.

Dicho estudio teéricamente me aporta en mi investigacion de manera reflexiva,
porque la participacion de los actores es muy fundamental para optar mejor resultado en
el aprendizaje de cada nifio o nifia.

Cifuentes (2015). Realizo su tesis para optar el grado académico en magister,
titulado “Los actores del proceso educativo en el contexto de la crisis escolar actual en la
Universidad distrital Francisco José de Caldas” (p,1). Dicho estudio realizo en Colombia
con un enfoque cualitativo y etnografico. Los participantes durante la investigacion
fueron los padres, estudiantes y profesores y llegaron a la conclusién de que hay
desmotivacién por parte de los docentes, falta de valores y desinterés por mejorar la
calidad educativa (Cifuentes, 2015).

Esta investigacion me permite profundizar y reflexionar sobre la desmotivacion
hacia la participacion de los agentes educativos durante las actividades de aprendizaje.
Puesto, que es muy importante la inclusion de los saberes de la comunidad en diferentes
areas de aprendizaje.

Bastiani & Bermudez (2015) escribieron un articulo que aborda “la participacion
de los padres de familia en la educacidon indigena intercultural bilingiie ch’oles en los
procesos escolares, asi como sus opiniones respecto al modelo de Educacion Indigena
Intercultural Bilingiie (EIB) en México” (p,1). En dicho estudio el objetivo principal fue
mejorar la participacion de los padres de familia en cada actividad realizada por la

institucion educativa. El tipo de investigacion fue a través de método mixto cualitativo y
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cuantitativo. En el cuan los resultados se evidenciaron que hay una jerarquia entre
docentes y padres.

El articulo citado de Bastiani & Bermudez me aportan en la investigacion la
importancia de un trabajo en equipo en cada actividad con el fin de mejorar la calidad

educativa en las zonas rurales.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Pacheco & Mercado (2021), realizan su tesis para optar el grado académico de
maestria, titulado “Participacion de los actores educativos y el empoderamiento en el
trabajo remoto de los docentes en las instituciones educativas del distrito de Comas, Junin
2020” (p,1). Los autores mencionados usaron el enfoque cuantitativo. Asimismo, los
participantes en la investigacion fueron 25 docentes de las instituciones educativas José
Maria Arguedas y Apu Incay concluyeron que hay un trabajo remoto en las instituciones
educativas por parte de los actores educativos y hay mayor participacion por parte de los
padres. Ademas, me permite analizar las formas de relacion tanto los docentes y padres.

Saqui (2020), realizé6 su tesis de Licenciatura, titulado “L a participacién de los
Padres de familia (PPF) en la gestion del proceso de ensefianza de la Educacion
Intercultural Bilingie en la institucién educativa Luz en los Andes de Churrubamba;
Andahuaylas” (p,1). La investigacion es de enfoque cualitativo y tiene la finalidad de dar
respuesta sobre la participacion en el desarrollo del conocimiento de los padres y
estudiantes. para ello, utilizo los instrumentos como la entrevista semiestructurada. Pero,
en tal investigacion no se observo la participacion activa de los padres.

Dicho estudio realizado aporta al trabajo de investigacion para describir la activa
participacion en las reuniones, asambleas y en el desarrollo de actividades por parte de
los padres. Porque, en las escuelas rurales se observan poca relacion entre docente y
padres y a causa de ello, hay menor participacién en las actividades.

Vigil (2020), realiz6 una investigacion en Lima para optar el titulo de Licenciada
en Educacion con especialidad en Educacion Inicial Titulada “Estrategias Docente para
desarrollo de la Identidad Cultural en un contexto Intercultural Bilingiie de los nifios y
ninas de 4 y 5 afios en una Institucion Educativa Particular del distrito de Molina” (P,1).
El autor mencionado en su investigacién se plante6 un objetivo de analizar las estrategias
aplicadas por las docentes. De la misma forma, el tipo de investigacion fue de tipo

cualitativo, nivel descriptivo y para ello participaron los docentes, estudiantes y padres.
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Con esta investigacion llego a los resultados que el rol del maestro es primordial en el
desarrollo de la identidad cultural.

Tal investigacion me aporta de manera tedrica para ampliar el desarrollo de la
EIB a través de las diferentes actividades, donde se evidencie la colaboracion en trabajos
pedagogicos de los padres, estudiantes y otros participantes. Esto con la finalidad de
lograr una educacion desde la identidad cultural de cada estudiante

Encalda & Mija (2019) realizaron su tesis de Magister titulado “1Relaciones
interpersonales de los actores educativos y propuesta de mejora del clima organizacional
de la institucion educativa “Areas técnicas” Congofla, Huarmaca” (p,1). Los autores
mencionados usaron en su investigacion el enfoque cualitativa y cuantitativa y para
desarrollar el procedimiento utilizaron un analisis estadistico descriptivo. De esa forma,
llegaron a los resultados de que hay un aprendizaje permanente de los agentes de la
escuela.

A mi investigacion, el estudio realizado aporta para explicar la participacion
activa de los padres durante actividades realizadas por diferentes instituciones educativas.
También para la mejora del clima organizacional y para lograr un mejor aprendizaje en
cada alumnado.

Rodriguez (2016), realizo su tesis de Maestria titulada “Conocimiento del
proceso de implementacion de la Educacion Intercultural Bilingte y su relacion con las
actitudes de los docentes hacia la interculturalidad en las instituciones educativas
primarias en la zona rural de la UGEL Puno” (p,1) Rodriguez tuvo como objetivo general,
determinar la relacion que hay entre el conocimiento del proceso de implementacion de
EIB.

Este trabajo de Rodriguez, en mi investigacibn me aporta acerca de la
implementacién de EIB y la relacién con las actitudes de los docentes. Asimismo, me

permite reflexionar sobre el compromiso de los profesores hacia la EIB.
2.2. Marco conceptual
2.2.1.Educacion Intercultural Bilingie en las escuelas Rurales
La Educacion Intercultural Bilingle, es una implementacion que esta basada

para que los docentes den una ensefianza desde su contexto cultura del estudiante y desde

la lengua materna mas hablada en las escuelas rurales. Es decir, una ensefianza en quechua
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y castellano. Ademas, a través de una educacion EIB se reconocerd las practicas culturales
de los pueblos originarios en diferentes partes del pais. Dentro de este contexto, Abarca
(2009) menciona que, en América Latina, la EIB es un “modelo educativo” que permite
estar en constante cambio la educacion en todo el pais para que los estudiantes puedan
tener un aprendizaje desde su propia cultura y saberes previos.

Por otra parte, Martin (2006) sefiala que la Educacion Intercultural Bilingle es
muy importante en las escuelas rurales. Porque, es un soporte el medio y la cultura rural
que permite interactuar entre diferentes pueblos y comunidades durante las actividades y
horas pedagdgicas. Se sabe, que las escuelas lejas de la poblacion son multigradas y
unidocentes donde mayormente se da la ensefianza en la lengua quechua y desde su
identidad cultural. Frente a eso Boix (2011), afirma que la escuela rural prepara a los
estudiantes ser cooperativos con los otros y respetar sus costumbres, lenguas y tradiciones
de su comunidad.

La implementacion de EIB en el Perd tiene la finalidad de generar una relacion
de intercambio y reproduccién de saberes y conocimientos entre los pueblos originarios

buscando incluir los saberes de los estudiantes desde su contexto cultural.

La EIB en Apurimac en las escuelas rurales se estan trabajando juntamente con
diferentes organizaciones como ONG que brinda capacitaciones a los docentes para
mejorar la educacion empezando a reconocer, valorar e incluir los conocimientos del
nifilo. Como mencionan Trapnell & Neira (2004), a través de las capacitaciones se ha
potenciado el uso de las lenguas indigenas y se ha promovido su valoracion en las
comunidades y esto favorecio el reconocimiento de sus capacidades de cada estudiante.

e Relacidn entre los docentes y padres de familias

Pérez & Marino (2008), sefialan que una relacion entre ambos tanto padres y
docentes debe ser reciproca y horizontal para tener una mejor comunicacion. De esa
manera, fomentar hacia los estudiantes para gque ellos puedan desarrollar una interaccion
entre dos 0 mas agentes socializadores dentro del ambito educativo.

Para Calderdn y Lucena (2004). Los docentes para los padres de familia son los
que tienen el poder dentro de la institucion educativa y a causa a ello, los padres dejan
toda la responsabilidad de sus hijos a los maestros. Mientras los profesores ven a los
padres como una carga por interceptar en lo que ellos ensefian a los estudiantes y a partir

de eso surge una mala comprension entre docentes y padres.
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° Estrategias para una mejor relacién entre docentes y padres de familia

Las estrategias para mejorar una relacion y aprendizaje de los nifios es la
participacion activa en las actividades que se desarrollan en la institucion educativa por
parte de los padres y docentes. Asimismo, dentro de las actividades se generan una
comunicacion mutua y coordinacion entre los agentes educativos. Sim embargo, los
docentes no toman en cuenta las actividades culturales de la comunidad y la participacion
de los padres. Es decir, carecen de activa intervencion en las festividades y costumbres
de la poblacién ( Aguerrondo, Schmelkes, & otros)

No se evidencian estrategias ligadas a la comunidad por parte de los profesores
para fomentar nuevas ideas o metodologias en los nifios. Es decir, el docente debe aceptar
que el nifio y la escuela estan inmersos, ya que el aprendizaje llega a la escuela con un

saber.

2.2.2.Las formas de relacion de los actores educativos y su participacion en el

desarrollo de la EIB

Las formas de relacion entre docentes y padres de familia consisten en un vinculo
educativo y comunicacional de ambos. Como sefiala Vigotsky (1979) que el ser humano
siempre esta en una relacion con el otro individuo. Por ende, una interaccién entre el
adulto-nifio permite a los estudiantes a desarrollarse de forma positiva y especialmente
en las primeras etapas de vida. Estose logra a través de una serie de actividades guiadas
por los actores educativos que son emocionalmente agradables, interactivos, lidicas y que
mayormente conocen el contexto del nifio para un aprendizaje eficaz.

Por otra parte, Piaget en su teoria cognitiva sefiala que todos los nifios construyen
su aprendizaje a través de una interaccion con las personas adultas y con la naturaleza que
rodea. Asimismo, durante los primeros afios de vida el nifio o nifia siempre estad en
constante relacion con el cuidador y eso permite desarrollarse de manera eficaz. Por ello,
en las escuelas urbanas y rurales los docentes deben promover una interaccion con los
agentes que les rodea y de esa forma se lograra obtener una buena comunicacion y

aprendizaje que va permitir una preparacion a largo plazo.
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2.2.3. Actores de la Educacion Intercultural Bilingie (EIB)

a. La familia

Segun Flandrin (1997) la familia est4 conformada por padres, hijos, abuelos y
estan mutuamente juntos. Entre familia hay relacion horizontal y trabajan mutuamente en
los valores y responsabilidades. Es decir, El linaje estda compuesto por un grupo de
personas y dentro de ello estd la madre, padre, hijos y abuelos que estan estrechamente
relacionadas y unidos para brindar la posibilidad de desarrollarse dentro de un ndcleo
familiar. Suarez & Vélez (2018) plantean que, la primera estancia educadora de los hijos
dentro de una sociedad son la escuela y la familia.

Los valores dentro de la familia son fundamentales porque en las comunidades
originarias los abuelos, padres y madres fomentan una convivencia con otras personas de
manera armonica y respetuosa. Por ende, debe ser un guia para un buen desarrollo del
nifio, como sefiala Suarez & Vélez (2018) desde pequefios se deben inculcar buenos
valores y formar ciudadanos de bien. Porque, a través de esto se va construyendo personas
con responsabilidad, respetos y honestidad, por lo tanto, la familia debe de preparar para
la integracion a la sociedad. De la misma forma Gémez (2014): sefiala que, en los pueblos
alejados el respeto, saludo, compafierismo y trabajo en equipo €s un canal primario que
promueve generacion en generacion. Ademas, los comuneros trabajan conjuntamente la
reciprocidad y saben que son una cultura con buenos valores éticos.

Suarez, & Vélez (2018) también indican que es muy fundamental promover una
sociedad integra en la cual la educacion y la familia trabajen en equipo con la finalidad
de potenciar aprendizajes a base de respeto y responsabilidad para que en el futuro sean
personas de bien y con valores. Ambos agentes educativos, tienen en sus manos un mismo
objetivo de lograr alcanzar las capacidades o habilidades para una buena y apropiada
comunicacion entre padres e hijos.

La familia es el eje principal en diferentes ambitos por su relacién, comunicacion
e interaccion con los actores y agentes de EIB. Porque, los padres y docentes deben
brindar una atencion y comunicacion adecuada durante la formacion de sus hijos hasta

que sean ciudadanos de bien.

b. Yachaq (Sabio)
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Segin Guerrero (2013), “los yachaq son los sabios indigenas, los ancianos
depositarios de la sabiduria tradicional andina. La condicion de yachaq (sabio) esta
asociada, principalmente, a la de juez, a la de médico y a la de maestro” (p.222). Ellos
son los que conocen y guardan el saber de la historia de su cultura y pueblo, ellos tienen
mas experiencia para brindar una ensefianza a los estudiantes sobre como curar con su
propia medicina hecho a base de plantas curativas que crecen dentro de la comunidad.
Asimismo, Astete (2018) sefiala que los “yachaq son los que tienen conocimiento sobre
como curar a un enfermo con su propia medicina que ellos elaboran y también tienen
conocimiento espiritual.

Los yachag (sabios) cumplen un rol fundamental en la comunidad y en escuela.
Por ende, es importante considerar en las escuelas de EIB en diferentes actividades dentro
o fuera de la institucién educativa. Porque, ellos conocen toda la historia y por ello los
profesores deben involucrar en las actividades (reuniones, capacitaciones, actividades de
aprendizaje, etc.) de la escuela y de esa manera se fomenta una participacion activa y se
lograria una mejor interaccion o relacion entre los diferentes actores de la EIB.

El objetivo es incorporar a los yachaq (sabios) en las sesiones de clases que se
realizan dentro del aula, porque EIB tiene la finalidad de involucrar a todos los agentes
en las escuelas rurales, también para conseguir mas participacion de los padres y yachag.
Como sefala Guerrero (2013), los sabios deben tener mas participacion, pero no se debe
limitarse solo a la reflexion académica y menos de accion receptora de capacitacion, sino
a una accion participativa en todo el proceso de la formacion docente desde la
planificacion, la implementacion y en gestion.

Los yachaq (sabios) son los lideres indigenas que aportan conocimientos, sus
saberes y fomentan los valores a los estudiantes, padres de familia y docentes. Asimismo,
ellos cumplen un rol fundamental para desarrollar una EIB que permita fomentar una
ensefianza con valores. De la misma forma, la participacion de los yachaq promueve una
ensefianza para convivir en armonia entre todos los agentes de la EIB e instruyen una

buena relacion entre docentes y padres para lograr un aprendizaje significativo.

c. Docente

Segtin Castillo (2010) la profesion “docente” cumple un rol muy importante en
la ensefianza de valores y aprendizajes en los estudiantes. Asimismo, el docente y

estudiantes estan estrechamente relacionados. Porque, el docente guia y orienta al
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estudiante durante la formacion pedagdgica, como sefiala Mejia & Aliendres (2019) el
profesorado tiene un trabajo especializado en atender nifios de diferentes diversidades,
culturas y lenguas y debe estar en constante investigacion para brindar una mejor
ensefanza.

El objetivo de un docente de EIB es afrontar diversos retos dentro de la
institucion y comunidad y también tienen el rol de fomentar una participacion,
convivencia e interaccién entre los actores que pertenecen a la comunidad. Igualmente,
es fundamental que los educadores tengan las herramientas y saberes necesarios para
lograr un despefio alto en los estudiantes. En la misma linea (Minedu, 2013), sefiala
castillo (2010) los educadores deben formar estudiantes autébnomos, pensadores
competentes y capaces de solucionar problemas de su comunidad y también involucrar
en diferentes actividades a los actores (padres, madres de familia, yachaq (sabios),

estudiantes).

2.3. Tipos de comunicacién de los actores educativos

a. Bidireccional

Ramirez (2001) define que la comunicacidn bidireccional es el carécter dialdgico
en donde se da una retroalimentacién constante entre emisor y receptor de la
institucion. Donde, docentes, estudiantes y padres intercambian las ideas, experiencias y
conocimientos para crear un espacio de conversacion en ambas direcciones.

Lizarazo (2016) afiade a la definicion anterior sefialando relacion bidireccional
es aquello que permite la retroalimentacidn constante y ello se logra a través de un dialogo
entre los participantes (padres, estudiante, yachaq y docente). Eldicho concepto, favorece
en las formas de relacion entre los agentes de dicha escuela permitiendo interactuar,
compartir sus saberes socio culturales.

Partiendo de estas definiciones, Ramirez (2001) plantea el objetivo central que:
los docentes no solo deben de conocer los problemas que presentan los estudiantes, sino
es saber, atender en su propia lengua y desde sus saberes previos del nifio. Porque,
partiendo de este punto se establece una comunicacion horizontal. De la misma forma, es
fundamental, que ambos agentes educativos adquieran un perfil, donde la autonomia sea
un eje importante.

En cuanto a los beneficios, la comunicacién bidireccional brinda una mejor

interaccion entre el docente, yachag, padres y madre  de familia creando una
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comunicacion reciproca para los actores educativos, como sefiala Ramirez (2001), “el de
ideas y la prealimentacion, es, insertarse en la realidad (politico, social cultural,
economico, religion, etc.)” (p.821). En las escuelas de EIB, hay una insuficiencia de
comunicacion entre los padres de familia y docente y causa de ello, plantea que la EIB
brinde capacitaciones para incluir a los agentes educativos en las actividades escolares o
pedagogicos.

La comunicacion bidireccional fortalece una mejor participacion y relacion entre
los agentes educativos, a través de un dialogo e integracion. Puesto que permite que los
dos agentes sean los responsables de la educacion de los estudiantes teniendo en cuenta

las realidades que estan inmersos en el sistema educativo.

a. Horizontal

Para Cortina (2010) la comunicacion horizontal es cuando ambos agentes tienen
una relacion por igual y una comunicacion que permite dialogar de manera éptima. Es
cuando los individuos se encuentran en un nivel jerarquico similar, donde puedan
compartir opiniones y sus experiencias de manera libre sin ningun tipo de limitaciones.
Mientras Beltran (2011) sefiala que la comunicacidn horizontal, se basa en un intercambio
de saberes y experiencias de manera libre e igualitario. Es decir, donde ambos agentes
tengan una interaccion horizontalmente. Asimismo, permite interactuar y compartir
practicas culturales con las autoridades de la instituciéon estableciendo las diferentes
formas de relaciones a través de acuerdos.

Para tener una mejor comunicacién entre diferentes agentes de la institucién o
en otros ambitos educativos. Es importante facilitar la coordinacion de tareas permitiendo
establecer relaciones interpersonales afectivas. En cuanto las estrategias de la
comunicacion horizontal, Cortina (2010) menciona que se debe poner mas en préactica el
dialogo entre los docentes y de los estudiantes con el fin de mejorar las relaciones que
van a permitir a socializarse y comunicarse libremente.

Aparici (2007) sefiala que, la comunicacion horizontal los beneficios ayudan a
crear buenas relaciones y dinamizan el trabajo en equipo estableciendo didlogos entre
trabajadores en diferentes &mbitos. Asimismo, los estudiante y profesores intercambian
mensajes utilizando diferentes lenguajes. Es decir, ambos agentes se retroalimentan
dando sugerencias y brindando propuestas para una mejor comunicacion y para el mejor

desenvolvimiento de los estudiantes.
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La comunicacién horizontal es fundamental en una escuela EIB, porque facilita
la coordinacién de un trabajo en equipo compartiendo sus conocimientos, experiencias y
saberes culturales entre distintos individuos sin ningun tipo de limitaciones. Asimismo,
se busca una interaccion social democratica donde cada individuo puede participar
libremente en cualquier espacio. Yaqué, la comunicacion horizontal favorece a las

instituciones educativas mas alejadas de la poblacion.

b.  Vertical

En algunas instituciones tanto en zonas rurales y urbanas existe comunicacion
vertical, como sefiala Beltran (2011) “puede ser ascendente o descendente, es la que se
realiza desde abajo hacia arriba en el organigrama de la instituciéon (del profesor al
director)” (p.7). La comunicacion entre los agentes educativos es de manera jerarquico
por las cadenas de superioridad. Por ende, muchas veces las comunicaciones son escasas
entre docentes, padres y madres de familia, mientras para Pefia & Molina (2009) una
comunicacion vertical especialmente se genera por las diferencias de estatus entre los
agentes educativos. En algunas escuelas la comunicacién vertical permite implementar
ordenes o reglas a otros trabajadores de la institucion.

Segun Marin, Carreres & Gonzélez (2011) los trabajadores son pasivos, no
pueden compartir sus saberes o experiencias con los que les rodea y solo son receptores
de informacion. Las relaciones entre ambaos agentes son mas serradas por las diferencias
que hay dentro de la institucion. Es decir, no hay una interaccion o dialogo entre los
ambos agentes para fomentar una comunicacion significativa hacia los estudiantes.

En cuanto a las estrategias para mejorar la comunicacion vertical Marin, Céceres
& Gonzales (2011) proponen que la relacion sea mas factible y horizontal en ambos
agentes para que logren crear un espacio de dialogo. Brindar un espacio de interaccion y
dialogo sin ningun tipo de jerarquizacion entre el alumno, docentes, padres y yachaq de
la comunidad.

Finalmente, la comunicacién o relacién vertical no favorece a los padres y
docentes de la institucién, puesto que, estudiantes repiten su modelo del docente sin tener
la libertad de compartir sus conocimientos, saberes, costumbres e ideas.

Mientas, la comunicacion horizontal si favorece en las interacciones y permite
optimizar el aprendizaje de los estudiantes. Porque, tanto los padres, madres y docentes

pueden intercambiar sus saberes e ideas sin ningun tipo de limitaciones.
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2.3.1. Las participaciones de los padres de familia en el desarrollo de la EIB

a. Laparticipacion de los padres de familia durante sesion de aprendizaje

La Educacion Intercultural Bilingle es un factor importante para desarrollar
relaciones entre los agentes educativos. Como menciona, Khallinsky (2001) la
participacion de los padres de familia durante actividades de aprendizaje son un medio de
comunicacion para mejorar el aprendizaje de los estudiantes y mejorar la gestion de los
centros educativos. Porque, los papés son principales educadores de sus hijos y cumplen
un rol fundamental para lograr un mejor aprendizaje. Para ello, es importante que ambas
instituciones busquen espacios de participacion, como sefiala Garcia (2015), la familia 'y
la escuela deben trabajar. De esa manera, se logra una relacion mutua entre los actores
educativos dentro de la institucion se logra una relacion mutua entre los actores
educativos dentro de la institucion.

Para Knallinsky (2001), la participacion de los actores educativos en la escuela
permite construir valores como el respeto, la libertad de expresion y participacion de
manera democrético. Porque, cada uno de estos valores son esenciales en la vida cotidiana
del estudiante. Puesto, que permite reflexionar de manera respetosa sobre las opiniones o
criticas de otras personas. Este tipo de participaciones benefician a los docentes y padres
para mejorar las relaciones distantes que existen en las escuelas de EIB.

Segln Garcia (2015), el objetivo de la participacion de los actores educativos
es alcanzar una relacion horizontal y reciproca para lograr el bienestar del nifio y
contribuir a su desarrollo integral” (p.5). La participacion debe ser activa para adquirir el
pleno desarrollo de la personalidad del estudiante. Asimismo, favorece en las formas de
relacion que tienen los docentes y padres. Es decir, cuando hay una mejor relacion entre
ambos agentes se obtienen los mejores resultados.

Los docentes de educacidn intercultural bilingte reciben capacitaciones sobre la
importancia de la participacién de los padres y estudiantes en actividades escolares y a
través de las capacitaciones buscan diferentes tipos de estrategias para implementar la
activa participacion de los agentes educativos. Por ejemplo, Garcia (2015) sefiala que los
docentes aplican diversas metodologias para involucrar activamente la participacién de
padres en la gestion escolar el fin de mejorar los resultados académicos de los estudiantes.

La activa participacion de los agentes educativos permite desarrollar una relacion
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horizontal y permite mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. Porque, ellos
son conocedores de las actividades de la comunidad y aportan todos sus conocimientos
con la finalidad de recibir una educacion de calidad. Asimismo, este tipo de
participaciones favorecen a los docentes y padres de familia para mejorar sus

conocimientos.

b. Asistencia a reuniones de los padres de familia

Segun lheoma (2010) las reuniones que se realizan dentro o fuera de la
institucion son un elemento fundamental para los docentes y padres de familia. Porque,
permite construir una comunicacion favorable y lograr una mayor participacion de los
padres, madres y los yachaqg en las reuniones. Asimismo, Minedu (2013) sefiala que las
reuniones con los padres, y cuidadores es fundamental, porque comparten saberes,
intercambian experiencias y. construyen colectivamente aprendizajes, y esto permite
mejorar las relaciones entre los agentes socializadores.

La asistencia a las reuniones tiene la finalidad de incorporar a los yachaq y
padres en las actividades y horas pedagogicas con el objetivo de mejorar la relacion y
participacién con sus saberes ancestrales. Porque, en las escuelas rurales tienen la
oportunidad de conocer mas sobre el rol de la educacion en nivel inicial y las reuniones
realizadas favorecen para una mejor relacion entre actores educativos.

Por otra parte, Iheoma (2010) explica que las reuniones que citan los maestros
son para informar la asistencia de los nifios y resultados de los examenes, eso para los
padres es suficiente participacion y no toman mucha importancia sobre el aprendizaje de
sus hijos.

La asistencia a reuniones de los papas y mamas son importantes, para que
establezcan una comunicacion reciproca. Ademas, en las reuniones que se realizan
comparten lo que ellos saben sobre el aprendizaje de sus hijos, aportan ideas desde el
contexto y experiencias para mejorar el rendimiento académico de manera colaborativa.
Asimismo, las reuniones sirven para mantener una participacion y comunicacion activa

entre los agentes de la EIB.

c. Responsabilidades de los padres con préacticas del cuidado personal de sus hijos
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Los padres son los actores principales para el cuidado y proteccién de los nifios
y nifias. Porque, durante las primeras etapas de vida necesitan un cuidado especial tanto
en la alimentacion e higiene para promover un crecimiento saludable y con buenas
habilidades. Asimismo, los padres deben propiciar un clima de afecto y apoyo para su
desarrollo (Torres, Reyes).

Garrido & Ortega (2008) “su responsabilidad para con sus hijos e hijas es
educarlos, cuidarlos, vestirlos y alimentarlos; en segundo término, consideran que es
darles amor, respeto y ensefarles a que sean responsables de sus actos” (p.8). Es
fundamental la higiene de los nifios, porque los padres deben ensefiar como asearse,
vestirse, lavarse los dientes, etc. En la escuela, los docentes también son responsables en
guiar, orientar y brindar informacion acerca de la buena higiene y alimentacion.

Segun Carballo (2012) el cuidado personal del los nifios y nifias, los padres y
cuidadores tienen la tarea de proteger, fortalecer la salud y mejorar el desarrollo fisico y
crecimiento. Asimismo, para Nahuat, Poot & Uch (2016) el hébito de la higiene en los
padres debe ser primordial para que ellos luego inculquen a sus hijos y a la comunidad.
Pero, también los docentes en la escuela deben sensibilizar respecto a la practica del aseo
personal a los agentes de la comunidad y después, los padres ponen en practicay cumplen
con la responsabilidad de brindar una buena higiene con sus hijos.

La colaboracion en el aseo de los nifios y nifias, los cuidadores cumplen un rol
fundamental. Pues, la higiene es una de las primeras cosas mas importante para una mejor
salud del pequefio, por ende, los padres de familia deben inculcar una adecuada higiene
y alimentacion, de igual manera los docentes tienen el rol de ensefiar a los estudiantes
sobre la importancia de la higiene.

Finalmente, el cuidado y atencidn en la higiene esta en coémo los padres preven
la alimentacion durante los primeros afios de vida para que ellos puedan logran un
desarrollo y crecimiento sano.

En conclusidn, las formas de relacién entre los padres, docentes y estudiantes
cumplen un rol importante para trasmitir valores y una educacion de calidad. Los
diferentes tipos de comunicacion permiten lograr una comunicacion mas horizontal entre

diferentes agentes que laboran en una escuela EIB.
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CAPITULO Ill1: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacion realizada tiene la finalidad de recoger informacion respecto de
las formas de relacidn de los agentes educativos y su participacion en el desarrollo de la
EIB en una Institucion Educativa Inicial. Se sabe que la eleccion de las formas de relacion
depende de las competencias que se quiere lograr. Por ello, a través de este trabajo de
estudio se pretende describir las formas de relacion de los agentes educativos y su
participacion en el desarrollo de la EIB. Dentro de este capitulo se presenta la
metodologia que uso para la investigacion y con lo cual se ha realizado el trabajo para

obtener el objetivo planteado.

3.1. Enfoque de investigacion

Teniendo en cuenta en ambito de la investigacion, se utiliza el enfoque
cualitativo, segun Cifuentes (2011), implica incorporar procesos participativos que esta
relacionada con formas de mirar los enfoques de investigacion. Asimismo, Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010), enfoque cualitativo permite recolectar datos no
estandarizados, profundizar respuestas a fondo de la informacion brindada y describir los
acontecimientos que se producen a partir de las experiencias y participacion de los padres
de familia con el profesor que esta a cargo dentro - fuera de la escuela.

Dentro del método, se realizara la entrevista y observacién a los padres,
estudiantes, yachaq y docente, que explicara sobre las formas de relacién entre los actores
de la institucién Porque, me permite priorizar algunas categorias de conocimiento de la
realidad y describir los acontecimientos que se producen a partir de la observacion y de

la recoleccion de informacion.
3.2. Tipo de investigacion

El tipo de investigacién es empirico de nivel descriptivo. Porque, la
investigacion se ha realizado a partir de los datos que se obtuvieron de la realidad que

sucede en el contexto y espacio educativo con los participantes. Ademas, se puede
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recolectar desde una experiencia de los participantes involucrados (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2010).

Segun Cifuentes (2011), los métodos empiricos “se basan en la experiencia en
el control de la realidad, recoleccion y analisis de datos y buscan conocer de manera
“objetiva”, externa y factica los hechos de la realidad” (p.28). Esto me permite recoger
informacion mas completa y, por ende, el objeto del estudio busca explicar las formas de
relacion entre los actores educativos y su participacion en el desarrollo de EIB. Esta
investigacion es “descriptivo” puesto que se va realizar, entrevista y guias de observacion

tanto a los padres, yachaq (sabios), docente, estudiantes

3.3. Método

Segun el autor Vargas (2011), la metodologia de investigacion permite recoger
el tipo de enfoque y por ello, se va trabajar con el enfogue cualitativo que me permite
recoger informacion a través de observacion participativo. Ademas, a través de este
método se podra extraer descripciones a partir de observaciones, entrevistas audios y
fotografias. Por otra parte, los autores Herndndez, Fernadndez y Baptista (2010)
mencionan que se debe descubrir la realidad de la investigacion para llegar a una realidad
de los investigados a traves de una observacion. Por ende, durante la investigacion me
permite observar la realidad y recoger la informacién sobre la base de lo que los agentes
educativos informan y participan.

Es asi, esta investigacion se realizara a base de observacion y la entrevista a los
agentes educativos en la Institucion Educativa Inicial. El objetivo de la investigacion
consiste en llegar a conocer las formas de relacion de los agentes educativos y su
participacion en el desarrollo de la EIB, en una LE.I del distrito de Quiscapuncu —

Haquira.

3.4. Construccion de la ventana de observacion

3.4.1. Escenario de estudio

La investigacion esta situada en la 1.E.1 del distrito de Quiscapuncu - Haquira”

que pertenece al distrito de Haquira, Cotabambas — region Apurimac, dicha institucién

inicial es multigrado y unidocente. Estd conformada por 10 estudiantes entre nifios y
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nifias, también los padres de familia algunos son de otras comunidades lejanas y otros
dentro de la localidad. En cuanto al docente viene de otra region, pero radica en el distrito
de Haquira y su lengua materna es castellano.

El escenario especifico donde se realizo la investigacion fueron las siguientes:
en el patio de la institucion, en el saldn de clases con grupo de nifios y docente, en el patio
de la institucion educativa se ha observado a los padres de familia.

3.4.2.0Observables de estudio

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), los “observables del estudio”
permiten identificar el objeto de estudio valido y confiable de comportamientos y
situaciones observables. En ese sentido, la investigacion presenta los siguientes puntos:
la participacién de los agentes educativos en las sesiones planificadas, tipos de
comunicacion que comprenden los agentes y la participacion de los padres en las

reuniones que se llevan en la institucion.

3.4.3.Criterios y fuentes de informacion

La institucion educativa inicial Quiscapuncu esta bajo la administracion del
gobierno de Apurimac 'y esta institucion esta focalizada para trabajar con la EIB. En el
afio 2019 realice mis practicas educativas durante un mes, en ello se observo el docente
no toma en cuenta la participacion de los padres y no se evidenciaba una relacién entre
los actores educativos dentro. Entonces, decidi conversar con algunos padres de familia
y ellos manifestaron una mala relacién con la docente y a partir de ello, se dialog6 con la

profesora para que tome en cuenta la participacion de los agentes educativos.
3.5. Instrumentos de acopio de informacion

En la investigacion realizada los instrumentos que se utilizaron son: observacion
y la entrevista. La informacion obtenida mediante estos instrumentos permitio organizar

la informacion respectiva. Asimismo, estos métodos permitieron recolectar informacion

necesaria para la investigacion.
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3.5.1. Entrevista

Es un instrumento para obtener una informacion mas actualizada acerca de una
experiencia y a traves de un dialogo con los actores educativos que son entrevistados.
Este instrumento nos permite conseguir informacion, obtener una informacion mas
completa y profunda. Como sefiala Hernadndez, Baptista y Fernandez (2010), se pueden
realizar preguntas desde el punto de una experiencia, opiniones, valores, percepciones y

siempre teniendo en cuenta la cantidad de las preguntas para no cansar al entrevistado.

3.5.2.0bservacion

La observacion es una pieza fundamental para la investigacion, porque nos
permite obtener un mejor resultado, puesto que es posible observar y registrar lo que
sucede en el lugar estudiado. Como indican, Hernandez, Baptista y Fernadndez (2010)
durante la observacidn es importante describir el ambiente donde esta siendo investigado
y de la misma forma explorar la comunidad estudiada para tener mas conocimiento.
Asimismo, se identifica dos tipos de observacion; la observacién participante es cuando
te incluye en un grupo para extraer informacion, mientras la observacion “no
participante” consiste en recolectar informacion desde afuera sin la intervencion en el

grupo, (Diaz, 2011).

3.6. Instrumentos de Investigacion

Los instrumentos son importantes, porque nos sirve para recoger u obtener

informacion de los entrevistado.

3.6.1. Guia de Entrevista semiestructurada

Segun Fernandez, Hernandez y Baptista (2010), la entrevista semiestructurada
lesta basada en guiones abiertos en donde se puede modificar al momento de desarrollar
cada entrevista. Por ello, este guia de entrevista me permite recoger informacion de
manera objetiva y también como entrevistador se debe generar un clima de confianza con

el entrevistado para poder recoger mayor informacion. Cabe sefialar, que este instrumento
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me permitid recoger la informacion a profundidad y de manera objetiva. El entrevistado

sera la docente de la escuela.

3.6.2.Guia de observacion

Me permite alcanzar mayor nimero de datos mediante el proceso de observacion
en las actividades realizadas por la docente o en las reuniones con los padres de familia.
Asimismo, este instrumento me permite describir los datos que se requieren durante la
investigacion. Es decir, el tipo de observacion es mas vivencial que ayuda aportar

descripciones del tema investigado.

3.6.3. Procedimiento de recoleccion de datos

La entrevistada fue la docente del aula como actor principal del &mbito educativo

en primera fase:

3.6.4.Primera fase entrevista semiestructurada

En trabajo de investigacion se realizara dentro de la institucion educativa Inicial
Quiscapunco, en la institucion trabaja solo un docente y ella sera la entrevistada.
Anteriormente, hice conversacion previa para recolectar informacién y gracias a su
participacién se pudo recoger en el horario y dia establecido por la profesora del aula.

La docente mostro entusiasmo al brindarme la informacion y me informo que
conoce muy bien a la comunidad, padres y otras autoridades, ya que ella trabaja 6 afios
consecutivos en la misma institucion educativa. Asimismo, la entrevista se llevé a cabo

en las aulas y en el horario de recreo aprovechando el tiempo in interrumpir las clases

Tabla 1. Ficha del informante

Ficha de informante

Numero de informe Tipo de informante Tipo de informante
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1 Docente Docente

Fuente. Elaboracién propia

3.7. Meétodo de andlisis de la informacion

Para obtener los objetivos de la investigacion se realizé un analisis de contenido
de la entrevista a la docente y observacion a los agentes educativos. Estas técnicas
permitieran acceder a la informacion requerida de la investigacién. Ademas, ayudara a
describir y explorar sobre las relaciones entre los actores educativos y su participacion en
desarrollo de EIB. Finalmente, el -analisis de la data, redaccion de resultados y discusion

as conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV: ANALISIS Y SINTESIS

4.1. Recoleccion de datos

Para recoger informacion se recaudd en una institucién educativa inicial
Quiscapuncu”, durante a fines del mes de agosto y setiembre en el afio 2021, la
investigacién duro cinco semanas. Asimismo, los instrumentos que se han aplicado
fueron la observacion y guia de entrevistas semiestructuradas a los agentes educativos de
la institucion.

En primer lugar, se visitd a la institucion educativa para pedir permiso a la
profesora y de esa manera realizar la investigacion. Luego, se dio conocer el tema y
objetivo indagacion. En segundo lugar, se procedi6 con la recoleccion de informacién a
través de los instrumentos planteados; la guia de observacion se ha realizado en el patio
con los padres y dentro de salon de clases con los nifios y nifias de 3,4 y 5 afios que me
permitio recoger datos importantes para la dicha investigacion. Después, en un solo dia
se realizo la entrevista a la docente de 48 afios de edad. Ella ensefia a los nifios de 3
edades, ya que la institucién es multigrada y unidocente. Mientras, la guia de observacion
se realiz6 de manera general a los actores en 15 dias. Es decir, se observé a todos los
papads y mamas cuando asistieron a las reuniones. También, se observé cuando
acompariaron y recogieron a sus nifios y nifias del centro educativo, a la docente se
observd en el salon de clases, patio y reuniones. El total de los nifios son 10, 4 nifios y 6
nifias.

Finalmente, cada uno de estos instrumentos permitieron desempefiar con los
objetivos propuestos, puesto que fueron primordiales durante el recojo de datos y de
acuerdo a ello se pudo realizar los resultados de la investigacion. Sin embargo, se tuvo
dificultades durante el recojo de la informacion; porque, habia poca asistencia de los
estudiantes, las clases se llevaron 3 veces a la semana. Durante, cinco semanas

aproximadamente, los horarios fueron programados anticipadamente para las entrevistas

39



a la docente. De esta manera, hemos concluido con el recojo de informacién y con las

fotografias a los actores de la institucién educativa.

4.1.1.Plan de analisis

Transcripcion. Durante el desarrollo de ejecucion del instrumento de entrevista
se us6 como herramienta el celular para proceder las grabaciones con el consentimiento
de la entrevistada. La docente se desenvolvio en castellano y luego las entrevistas que
fueron grabadas pasaron a ser trascritas.

Una vez terminado, en este capitulo damos cuenta de los resultados obtenidos de
la entrevista que sean realizado al docente y en este capitulo se presenta la trascripcion de

las preguntas y respuestas del informante.

Tabla 2. Codificacion de la participante

Codigo Significado
p Pregunta
D Docente

Fuente. Elaboracion propia

En la tabla N° 3 se escribe las caracteristicas de la entrevistada y a la docente que

se entrevisto se aplicé solo un dia para que responda las preguntas de la investigacion.

Tabla 3. Caracteristicas de la participante del entrevistado

Docente Experiencia Fecha de Lugar de

entrevista entrevista

Entrevista 1 Docente 18 afios 23 de agosto del Institucion
2021 Educativa Inicial

Fuente. Elaboracion propia

4.2. Andlisis y discusion de las respuestas a la docente

En este capitulo brindan informacidon acerca de las formas de relacién entre los
agentes educativos en la I.E Inicial. Por ende, en esta investigacion se describiran los

resultados de los datos obtenidos.
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Tabla 4. Tipos de comunicacion de los actores educativos

PREGUNTA RESPUESTA

P1 Respecto a la primeria categoria “las formas de relacion entre los actores
educativos”. La docente respondié que utiliza la comunicaciéon horizontal para
fomentar una participacion adecuada de los 24 padres y estudiantes.

P2 La comunicacion horizontal, es una comunicacién sin que se considere al resto
por debajo o por encima del otro. Por ejemplo, un trato de td a td

P3 La docente considera importante una relacion horizontal para generar confianza
entre los actores educativos.

P4 Se desarrolla en las asambleas, reuniones, escuela de padres y en otras
actividades. Porque, es fundamental la escucha activa y ambos tanto emisor y
oyente logran escucharse.

P5 Es importante, porque, tiene que haber aporte de ambos, tantos padres de familia
y el profesor. Mientras el emisor habla el oyente escucha, luego el oyente opina
y el emisor ya también escucha.

P6 Una relacion vertical no es favorable para desarrollar actividades, reuniones y

charlas con los actores educativos.

Fuente. Elaboracion propia

Por lo tanto, la docente sostiene que en las diferentes actividades utiliza la
relacién horizontal para fomentar una participacion activa de los padres. Ejemplo, sefiald
“mayormente en las reuniones y sesiones uso la relacion horizontal con los padres y nifios,
porque cuando trabajamos horizontalmente hay mas confianza”.

De la misma forma, la docente sefiala que la comunicacion horizontal, es una
comunicacion sin que se considere a los padres, estudiantes y otros agentes educativos
por debajo o por encima de otro. Es decir, debe ser una comunicacion y relacion de “ti
ata” (igual) donde también la docente tiene el mismo trato con los nifios y nifias sin mirar
como inferiores o pequefios. Para lograr una comunicacion horizontal con los padres, se
da un trato amable, confianza y una apertura al 100% para que ellos puedan
familiarizarse y cuenten sus dificultades con la docente.

También la docente menciona que una relacion horizontal es muy fundamental.
Porque, dando prioridad e importancia a este tipo de comunicacion se pueden lograr los
resultados que se han planteado en relacién con el aprendizaje de los nifios y nifias.

Asimismo, los nifios/as podran expresar lo que sienten que esta mal y que no esta bien.
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Pero, hay algunos padres que no toman importancia y no comentan las dificultades de sus
hijos.

Asimismo, la docente indica que la comunicacion bidireccional se desarrolla en
diferentes reuniones, escuela de padres, asambleas y en otras actividades que se llevan a
cabo dentro de la escuela. Asimismo, se menciona, “‘es importante la escucha activa, ya
que ambos actores tanto como el emisor y oyente logran comunicarse de manera mas
correcta. Es decir, mientras el emisor habla, el oyente escucha” (entrevistado 2).

En cuanto a la comunicacion bidireccional, la profesora sefiala que permite una
comunicacion mutua y un aporte de todo el agente, como los autoridades comunales y
locales. A partir de la comunicacién bidireccional se aporta de partes iguales para el
desarrollo educativo. Segun la docente, la comunicacion con los nifios es fluida ya sea de
forma virtual y presencial, es decir, los nifios y nifias escuchan mientras la profesora les
explica, también la docente escucha a los estudiantes cuando realizan sus inquietudes.

Sin embargo, la docente sostiene que la relacion vertical no es favorable para
desarrollar actividades tanto conlos padres de familia, estudiantes y con agentes. Porque
“una relacion vertical es tener en la institucion una profesora que domine o mande a los
padres de familia sin considerar sus opiniones y para mi no existe ese tipo de relacion”.

En los tipos de comunicacion, se consideran dos formas de relacion para
desarrollar una EIB. Segun la entrevista, en la tabla N°4, se evidencia que durante las
reuniones y sesiones de aprendizaje toma en cuenta la comunicacién bidireccional para
desarrollar una relacion mutua entre los actores educativos. ES decir, para este tipo de
comunicacion es fundamental aprovechar las asambleas, escuela de padres, reuniones y
otros espacios que son puntos para-intercambiar opiniones respetando uno al otro. Tal
como lo muestran las investigaciones de Lizarazo (2016) una relacion bidireccional es
aquello que permite la retroalimentacién constante y ello se logra a través de un dialogo
entre padres, ancianos y estudiantes. Durante el desarrollo de la EIB se da cuenta la
realidad del sistema educativo. Ademas, implica valorar las ideas, intereses, necesidades
y sus expectativas de cada uno de los participantes o agentes educativos.

Otro tipo de relacién que hay en la institucion educativa es la comunicacién
horizontal, porque se ha observado que se toma en cuenta las opiniones de los padres para
fomentar costumbres de la comunidad. Por ejemplo, en el cultivo de productos y
hortalizas en la huerta escolar realizaron mutuamente. Asi como se muestra en la tabla
N°4. Este resultado corrobora con lo que sefiala Aparici (2007) para una comunicacion

horizontal es importante crear buenas relaciones y dinamizar el trabajo en equipo
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estableciendo didlogos entre trabajadores en diferentes ambitos educativos. Este tipo de
relacion facilita la coordinacion de un trabajo en equipo compartiendo sus conocimientos,
experiencias y saberes culturales entre distintos individuos sin ningun tipo de

limitaciones.

Figura 1. Tipos de comunicaciones entre los actores educativos

Se aplican
los Horizontal
Tipos de siguientes: I_
comunicacion de los .

actores educativos

Bidireccional

Fuente. Elaboracion propia

En este resultado, se presenta la segunda categoria y sub categorias que brindan
informacion sobre la participacion de los actores educativos durante el desarrollo de una
EIB.

Tabla 5. Participacion durante la sesion de clases

PREGUNTA RESPUESTA

P1 En la segunda categoria “la participacion en el desarrollo de la EIB”, la
docente respondi6 que algunos padres de familia participan, ayudando en sus
tareas de los nifios y en la elaboracidn de los cuentos, adivinanzas e historias
en quechua”.

La docente sefiala que, los sabios facilitan con sus experiencias, tradiciones
y costumbres de la comunidad. Ya que, hoy en dia esta desarrollandose una
EIB.
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P2 Considera que la participacién de los padres es significativa. Por ejemplo,
se menciona que, durante el desarrollo de aprendizaje, los padres de familia
colaboran motivando y exigiendo en sus tareas. Pero, hay padres que no
toman mucha conciencia del aprendizaje de sus hijos
La participacion de los nifios es mas activa. Por ejemplo, una profesora sefiala
que los yachaq y los padres de familia “nos explican en quechua (...) y
entienden mas rapido y realizan preguntas en relacién al tema que

trabajamos”.

Fuente. Elaboracion propia

La docente sefiala que, los sabios facilitan con sus experiencias, tradiciones y
costumbres de la comunidad. Ya que, hoy en dia esta desarrollandose una EIB. Por lo
tanto, se puede decir que la profesora segun la categoria 2 sostiene que, la participacion
de los padres de familia en las actividades de aprendizaje es muy importante.

Porque, a través de la participacion se puede lograr un aprendizaje significativo
y eficaz en cada estudiante. Pero, no siempre hay una participacion completa y adecuada
por parte de los padres de familia durante el desarrollo de aprendizaje. Asimismo, una
docente sefiala; existen sabios que colaboran y participan en las sesiones de aprendizaje
desde sus propias experiencias, costumbres y tradiciones de su comunidad. Esto ayuda a
que los nifios tengan mas conocimiento de su cultura y puedan involucrarse en todas las
actividades y ademas hoy en dia estamos desarrollando una EIB en todas las escuelas
rurales. Pero, hay poca participacion de los yachaq (sabio), por falta de tiempo.

Por otra parte, la profesora menciona que el trabajo de los padres es importante,
porque cuando tienen conocimiento acerca del tema trabajado, colaboran en el
aprendizaje de sus nifios, sobre todo en las tareas.

En cuanto a la cooperacion de los estudiantes en las sesiones de clases, es mas
activa desde su lengua materna y saberes ancestrales. Asimismo, los estudiantes prefieren
una ensefianza en quechua para entender mejor. En la tabla N° 5, la entrevista referida a
la participacion de los padres de familia y yachaq en la elaboracion de aprendizaje. Son
fundamentales para desarrollar una EIB. Porl ejemplo, la docente sefiala que “yo incluyo
las costumbres de la comunidad en mis sesiones y hay una participacion por parte de
algunos padres en el desarrollo de actividades y también me ayudan en quechua los
nombres de los animales o cuentos”. Respecto a lo que se menciond, Knallinsky(2001)
sefiala, “la participacion de los padres es un factor decisivo para la calidad de educacion,

la participacion es un medio de comunicacion para mejorar la gestion educativa” (p.54).
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La participacion de los agentes dentro del enfoque de la educacién EIB, favorece
una mayor participacion de los estudiantes y una buena relacion entre los agentes. Porque,
las implementaciones de EIB en el Peru tienen un objetivo de generar una relacion de
intercambio y participacion de los agentes comunales con los saberes culturales y
costumbres (Monede, 2013).

De la misma forma, se menciona que la participacién de los sabios (yachaq) en
el desarrollo de EIB es muy transcendental. Porque, ellos colaboran en actividades de
aprendizaje desde sus propias experiencias, costumbres, y tradiciones de su comunidad
(tabla 5). Como sefiala Guerrero (2013) los sabios son contribuidores representativos en
el proceso de ensefianza y aprendizaje de los nifios oda las actividades, charlas y
capacitaciones, ya que ellos cumplen un rol fundamental durante el desarrollo de la EIB.
Porque, cada yachag es un lider indigena que aportan conocimientos y fomentan los

valores a los estudiantes, padres de familia y docente.

Figura 1. Participacion durante la sesion de aprendizaje
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Tabla 6. Responsabilidades de los padres en relacion con préacticas del cuidado personal

de sus hijas

Pregunta Respuesta
P1 En relacién con la segunda categoria, la docente trabaja juntamente con los

actores educativos sobre la higiene y alimentacion de los nifios. Por ejemplo,
menciona “trabajamos toda la institucion, en escuela de padres, reuniones y
siempre estamos hablando sobre la responsabilidad y del cuidado personal”.
(Ver anexo 5)
Los padres de familia si le dan la importancia de vida en el cuidado, aseo
personal y alimentacion.

P2 Se sefiala que se concientiza a todos los padres para que tengan el cuidado
personal de sus hijos y brindan charlas con otras instituciones. Por ejemplo,

centro de salud.

Fuente. Elaboracién propia

La docente menciona que, realiza reuniones de padres y asambleas para recordar
la importancia que es la higiene, alimentacion y el cuidado de sus hijos. Asimismo, la
profesora trabaja juntamente con los actores educativos sobre las responsabilidades que
deben asumir como padres. Por ejemplo, sefiala “trabajamos toda la institucion, en la
escuela de padres, reunionesy en otros espacios educativos de como deben alimentar y
cuidar a los estudiantes.

Desde este punto, los padres dan la importancia de vida en el cuidado, aseo
personal y alimentacién hacia sus hijos. Porgue, la mayoria de los nifios y nifias asisten
bien aseados, cada mafiana llevan una lonchera nutritiva. Del mismo modo, se debe
invitar a los especialistas o expertos para dar charlas y orientaciones sobre los alimentos
nutritivos, higiene y sobre todo del cuidado personal de sus hijos. Porque, ain hay padres
gue no toman mucha importancia del cuidado e higiene de los nifios.

Segun las entrevistas, en la tabla N° 5, se observan que los padres de familia son
responsables en el cuidado de los nifios dando la prioridad amor, respeto y salud. Respecto
lo que se observo, afirman Torres, Reyes, Garrido & Ortega (2008) la responsabilidad de
los padres es cuidarlos y ensefiarles los buenos valores para tener buenos ciudadanos. Por
ende, en la escuela los docentes también son responsables en guiar y brindar informacién
sobre la importancia de buena alimentacion e higiene.

En la tabla N° 5, la docente sefiala que la mayoria de los padres son responsables
en cuanto a la higiene y alimentacidn de los estudiantes. Sin embargo, la docente comenta
que existen una menor parte de los padres que no cumplen con el compromiso del cuidado
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personal de sus hijos. Es decir, dos o tres padres de familia los tienen descuidado de la

higiene y alimentacion. Entonces, partiendo desde este punto se concientiza en las

reuniones y charlas juntamente con especialistas del centro de salud sobre como alimentar

a los nifios.

Segun Carballo (2012) en la higiene de los nifios y los padres tienen la tarea de

proteger, fortalecer la salud y mejorar el desarrollo fisico y crecimiento. Para lograr el

objeto del estudio, la docente y una especialista del centro de salud sensibiliza, orienta 'y

hace practicas respecto al aseo personal, alimentacion balanceada para que luego los otros

actores educativos pongan en préctica y cumplan con la responsabilidad de brindar una

buena higiene en los nifios.

Figura 3. Responsabilidades de los padres en el cuidado personal de sus hijos2

Responsabilidades
e los padres e

relacion
practicas

us hijas

del
uidado personal d

Sobre la
Charlas alimentacion
saludable

Docente

Se les orienta en: I

Escuela de

Sobre la

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 7. Asistencia a reuniones de los padres

padres higiene

sobre el
cuidado
personal de

Reuniones

los nifios

Pregunta

Respuesta

P1

P2

P3

Considera que asisten la mayor parte de los padres. Pero no siempre llegan

puntuales, hay otros padres que llegan tarde. En las reuniones, la mayoria de

los padres son pasivos y pocos padres participan

Se convocar a la asamblea con varios dias de anticipacion para que los padres

programen su tiempo y otra estrategia es en entrega de gali warma, porque la

mayoria viene a recoger los productos

Los nifios y nifias estan tranquilos, no hay remordimiento por parte de ellos.

Tampoco, no se ha notado una actitud pesimista, negativa y melancélico.

Fuente. Elaboracién propia
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La docente considera que los padres de familia, si asisten a las reuniones
convocadas. Pero, algunos padres casi siempre llegan tarde a cada reunion que se lleva.
Durante la reunidn otros padres se retiran antes que finalice y otros se quedan hasta que
se termine la asamblea. Porque, la mayoria depende de la crianza de sus animales y
dejando amarrado asisten.

En cuanto a la estrategia, la docente menciona que se cita con varios dias o
semanas de anticipacion para que los padres programen su tiempo y puedan asistir. Otra
de las estrategias para que se lleve la asamblea es a través de la entrega de gali warma, ya
que todo asisten a recoger sus productos y ese espacio se aprovecha para conversar y
concientizar a los padres sobre las actividades de aprendizaje de los estudiantes.
Asimismo, considera en los estudiantes no se evidencia media culpa o una actitud
pesimista, negativa y melancolico cuando sus padres no asisten a las reuniones. Mas bien,
se observa la tranquilidad sin ningdn tipo de remordimiento.

La asistencia a reuniones de los actores educativos, se puede decir que, permite
una mejor comunicacion entre los padres y docente. Porque, dentro de las reuniones o
charlas se comparte las fortalezas y las habilidades de sus hijos, ademas hay una
interaccion que permite compartir sus saberes y conocimientos en su idioma quechua y
esto favorece para desarrollar una EIB. Como se muestra en la tabla N°5, tanto los yachaq
y padres de familia participan en la elaboracion cuentos, historias, adivinanzas, algunos
nombres de los animales en quechua. De esta manera, se ve una relacién y durante el
desarrollo de una EIB para que los estudiantes tengan las oportunidades de aprender en
ambas lenguas y desde su contexto cultural.

Teniendo los resultados plasmados en la tabla N°7 se evidencia que
comunicacion horizontal es esencial para realizar reuniones con los agentes educativos y
para desarrollar una mejor educacion intercultural bilingie. Puesto que, debe manejar una
comunicacion por igualdad sin ningun tipo de inferioridad y superioridad, es decir, una
relacion basada en confianza, respeto y cooperativo entre los actores de la institucion
educativa. Como también sefiala, Iheoma (2010) cada reunion realizada permite
interactuar los padres y docentes y a través de ello se logra un aprendizaje significativo.
Las asistencias a reuniones de los actores educativos son primordiales, por que
intercambian experiencias y construyen colectivamente aprendizajes, y esto permite
desarrollar y mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Entonces las relaciones son de

diferentes formas, otras son a través de la participacion en las escuelas de padres,
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reuniones, charlas, en la responsabilidad con el cuidado de sus hijos y otros en la

colaboracion en las actividades de los nifios.

Figura 4. Asistencia a reuniones de los padres
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En la tabla N°8 se desarrolla las caracteristicas de cada participante que fueron

observados durante el recojo de informacion para la dicha investigacion.

Tabla 8. Caracteristicas de los participantes de los observados

Participantes

Fecha de

observacion

Lugar de

observacion

Observado 1 Nifios y nifias 9,10y 13 de agosto Del Dentro del aula de Ia
afo 2021 institucion educativa

Observado 2 Docente 13y 15de Dentro del aulay en el patio
setiembre del afio de la escuela
2021

Observado 3 Padres de familia 20 de agosto y 29 deEn el patiodela escuela

setiembre del
afio 2021

Desde el punto de observaciones pudo reconocer para la primera categoria que

los nifios y nifias mantienen una relacion horizontal entre ellos y con la docente. Por

ejemplo, se observo que durante el juego se comunican horizontalmente sin excluirse del

juego y del grupo. Asimismo, se pudo reconocer para la segunda categoria que las nifias
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y nifios participan activamente durante la sesion de aprendizaje y la mayoria de los
estudiantes participan en su lengua materna. Esto se evidencio cuando los nifios y nifias
agrupan y cuentan los numeros en quechua con los productos de la zona. Realizar trabajos
desde la lengua y con los materiales del contexto son importantes para desarrollar una
educacién intercultural. Como sefiala Minedu (2013) los materiales que son recuperados

del ministerio

Figura 5. nifios y nifias de 3,4 y 5 afios realizando agrupacion y conteo en quechua

Respecto a la observacion que se hizo a la docente, en la primera categoria sobre
la forma de relacién entre los actores educativos se pudo reconocer que la docente toma
en cuenta y maneja dos formas de relacion; bidireccional y la relacion horizontal. Porque,
la docente promueve la comunicacion horizontal con los padres de familia en las
diferentes actividades. Por ejemplo, en la segunda reunion se brindé un espacio educativo
para informar la importancia del aseo personal y alimentacidn de los estudiantes, en donde
un padre levanta la mano y participa sobre que alimentos se consume en su hogar,
mientras la docente deja participar de manera libre y toma apuntes para que luego
retroalimente y lleguen a un acuerdo entre todos respetando cada opinion (ver en la figura
6). Como sefiala Cortina (2010) para una mejor relacion, es importante que el docente
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desarrolle estrategias para poner en préactica el dialogo entre la direccion, el personal
docente y padres con el fin de lograr relaciones interpersonales.

Por otro lado, en la segunda categoria sobre la participacion de los actores
educativos durante el desarrollo de EIB, se observé al docente que durante las actividades
de aprendizaje se evidencia la intervencion de todo los nifios y las nifias y responde las
inquietudes de cada alumnado en su lengua materna (quechua). Asimismo, durante las
reuniones con los padres se toma en consideracion cada costumbre que se realizan en la

comunidad y hay una participacion activa de ambos actores.

Figura 6. Una madre participando sobre los alimentos que hay en la localidad y la docente

tomando apuntes

P il — N .
P —  lte— «.

En cuanto a la primera categoria sobre las formas de relacion de los agentes de
la institucion se ha observado que participan en diferentes actividades que se ha realizado
dentro de la educativa inicial. Durante la observacion se pudo evidenciar que los padres
de familia se comunican horizontalmente con la docente, por ejemplo, cuando acompafian
a sus nifios al centro educativo promueven una relacion bidireccional y horizontal. Es

decir, hay una relacion de ambos actores por igualdad y respetuoso (ver la figura 7).
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Figura 2. Docente dialogando con los padres de familia de manera horizontal

Asimismo, la segunda categoria sobre la participacion durante el desarrollo de
la EIB, los padres en las sesiones de aprendizaje participan desde sus propios saberes y
juntamente con la docente desarrollan actividades como los nombres en quechua de los
animales de la comunidad. También, en las reuniones la mayoria de los padres participan
activamente como se puede ver en el anexo 3. En relacion con las responsabilidades de
desarrollo fisico y crecimiento. Para lograr €l objeto del estudio, la docente y una
especialista del centro de salud sensibiliza, orienta y hace practicas respecto al aseo
personal y alimentacion balanceada.

Finalmente, se logra desarrollar una educacion intercultural bilingie con la
activa participacion de los padres, estudiantes, docente y yachaq de la comunidad en las
actividades desarrolladas por parte de la profesora. Asimismo, Una educacion
intercultural bilingtie busca fomentar una participacion de los agentes educativos como

yachaq, padres y nifios desde su lengua materna y desde sus propias vivenciales.

52



CONCLUSIONES

De acuerdo a la investigacion realizada sobre “Las formas de relacion de los
agentes educativos y su participacion en el desarrollo de EIB”, se pudo identificar puntos

gue son muy relevantes que en las siguientes lineas se mencionaran:

e Objetivo 1: Describir. la participacion de los agentes educativos en el
desarrollo de la EIB en una I.E.l del distrito de Quiscapuncu — Haquira,
region Apurimac.

Se puede concluir que las participaciones de los actores educativos se desarrollan
de diferentes formas; a través de participacion en las reuniones, charlas,
participacion en la elaboracion de proyectos y participacion en creacion de
cuentos en su lengua materna (quechua). Cada participacion de los docentes,
alumnos, yachaq y padres son tomados en cuenta para desarrollar una educacion

intercultural y desde la identidad de cada estudiante.

e Objetivo 2: Identificar las formas de relacion de agentes educativos en el
desarrollo de la EIB.

Como segunda conclusion se identificaron dos formas de relacion; la relacién
bidireccional y la relacion horizontal entre ambos agentes. Esto permitié durante
reuniones y en sesiones de aprendizaje una comunicacion favorable y de manera
respetuosa. Una comunicacién que se realiza de manera cordial y respetuosa entre
todos los participantes. Esto se pudo recoger mediante las fichas de observacion

y en la informacion que se recuperd mediante las entrevistas.

e Objetivo 3: Analizar las formas de relacion de los agentes educativos y su

participacion durante el desarrollo de la EIB.
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Se puede concluir que las formas de relacién tanto horizontal y bidireccional
permite interactuar de manera libre y con la misma capacidad. Ademas, se ha
elaborado desde el punto de vista y experiencia de los padres, yachaq, estudiantes
y docente quienes dan importancia al aprendizaje desde la identidad cultural. Es
decir, en las reuniones realizadas se ha buscado fomentar la lengua quechua, las
costumbres sobre la siembra de hortalizas y productos de la zona o comunidad y
plasmacion de los cuentos, leyendas e historias de la comunidad en los papelotes;
lo cual permite al estudiante aprender de manera significativa y valorar sus saberes

culturales.
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RECOMENDACIONES

Al terminar con la investigacion realizada sobre “Las formas de relacion entre
los agentes educativos y su participacion en el desarrollo de EIB”, se plantea las siguientes

recomendaciones:

e Se recomienda que el profesorado sea capacitado y participe de las
actividades de la comunidad de manera vivencial para promover una mejor
participacion por parte de los padres en las diferentes actividades. Por ende, se
recomienda profundizar reuniones sobre los temas de incorporacion de las
costumbres y saberes culturales de la comunidad en actividades de aprendizaje y

ensefianza. Con la finalidad de desarrollar una escuela EIB.

e La segunda recomendacion es difundir hacia todas las instituciones
educativas de EIB sobre las formas de relacion que se desarrollan entre los actores
educativos para mejorar una comunicacion y ser participes en las reuniones,
charlas y escuela de padres, ya que las relaciones entre actores de la escuela son

beneficiosas para desarrollar aprendizajes significativos de los nifios y nifias

e La tercera recomendacion es para que los docentes puedan ser capacitados
para incluir en su préactica profesional diaria una mayor participacion de los
yachaq de la comunidad para seguir profundizando la identidad cultural y a base
de ello, concientizar a los estudiantes para que ellos tengan mas conocimiento
sobre su cultura. Estas practicas educativas positivas dejarlas como antecedentes
para futuras préacticas propias o promoverlas entre el profesorado para compartir

su quehacer y que la comunidad académica se beneficie.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Descripcion de la realidad problematica

Pregunta de la investigacion

Objetivos

Categorias

Subcategorias

Metodologia

En las practicas educativas, se observé que la
docente no tomaba en cuenta la participacion y la
opinion de los padres de familia, tampoco hay una
relacion entre los actores educativos dentro de la
institucion.

Cada uno de estos casos afecta en el proceso del
aprendizaje del

nifio y nifia, porque no hay una confianza ni apoyo
por parte de los agentes. Siendo importante la
participacion de padres de familia y los sabios
(yachaq) en la gestion y en el desarrollo de los
programas de EIB para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes de nivel inicial. Walsh (2001) advierte
explicitamente que debe ser entendida como un
proceso permanente de relacion, comunicacién y
aprendizaje entre personas, grupos, valores y
tradiciones distintas, orientada a generar, construir y
propiciar un respeto mutuo entre los agentes
educativos.

¢(Cémo son las formas de
relacion  de  los actores
educativos y su participacion
en el desarrollo de la EIB en
una |IEl del distrito de
Quiskapunku —

Haquira?

¢Cuales son las formas de
relacion de los actores
educativos y su participacion
en el desarrollo de la EIB?

¢De qué manera participan los
actores educativos en el
desarrollo de la EIB?

-Describir las formas de relacion de
los actores educativos 'y su
participacion en el desarrollo de la
EIB en una

IEI del distrito de Quiskapunku —
Haquira, Region Apurimac

-Explorar las formas de relacion de
los actores educativos y su
participacion en el desarrollo de la
EIB en una

IEI del distrito de Quiskapunku —
Haquira, region Apurimac

-Analizar las formas de relacion de
los actores educativos y su
participacion en el desarrollo de la
EIB en una

IEI del distrito de Quiskapunku —
Haquira, region Apurimac

1.Las formas de
relacion de los
actores
educativos

2.Participacio
n en el desarrollo
de la EIB

1.1. Comunica cién
bidireccional 1.2.
Comunica

cion horizontal 1-3.
Comunicacién

vertical

2.1.

Participacion durante
la sesion de

aprendizaje 2.2.
Asistencia de los
padres a reuniones
2.3.

Responsabilidad es de
los padres en relacion
con précticas  del
cuidado personal de
sus hijos

-Enfoque: cualitativo

-Tipo  de
investigacion:
empirico
descriptivo
Técnicas
instrumentos
-Guia
entrevista
semiestructura da
-Guia
observacion

e

de

de




ANEXO N°2: GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LAS FORMAS DE
RELACION Y SU PARTICIPACION EN EL DESARROLLO DE LA
EIB

1. Informe de la entrevista

Agradezco el tiempo que me brindas para realizar esta entrevista. La siguiente entrevista
tiene como objetivo conocer las formas de relacion de los actores educativos y su
participacién en el desarrollo de la EIB. También, agradezco por la informacion que me
ofrezcas, esto sera muy valioso para el trabajo de investigacion que estoy realizando.

Ademas, me permitira culminar satisfactoriamente de la presente investigacion.

1. Preguntas referidas a las formas de relacion de los actores educativos

a. ¢Usted qué tipo de comunicacion usa para fomentar una participacion activa de los
actores educativos?

b. ¢Qué entiende usted por comunicacion horizontal? Nos podrias comentar.

C. ¢Como usted promueve una comunicacion horizontal con los padres de familia?

d. considera importante la comunicacion bidireccional? ¢Por qué?

e. ¢Para usted cdmo se podria desarrollar una comunicacién bidireccional entre los

yachaq y los padres de familia?

f. ¢Qué entiendes por comunicacion vertical?
2. Preguntas referidas a la participacion de los actores educativos en el proceso
delaEIB

a. ¢De qué manera participan los padres de familia durante la sesion de aprendizaje?



¢Es pertinente contar con los yachaq (sabios) en una sesién de aprendizaje? ¢Por
qué?

¢Por qué consideraria usted que el trabajo de los padres de familia es importante para
el desarrollo del aprendizaje?

¢Cémo hace usted para promover que los padres sean responsables con el cuidado
personal de sus hijos?

¢Como vienen los nifios y las nifias en cuanto a su cuidado personal?

¢Usted cree que los padres de familia deberian recibir charlas sobre el cuidado
personal de sus hijos? ¢Por qué? ¢ Quién les daria la charla?

¢Los padres de familia asisten a reuniones? ¢Llegan puntuales a ella? ;Se quedan
durante la reunion? Y ¢ Qué actitudes se observan en ellos durante el desarrollo de la
reunion?

¢Cudles son las estrategias que habitualmente usted utiliza para fomentar la asistencia
de los padres a las reuniones en la escuela?

¢Nos podria contar sobre laexperiencia de los estudiantes con respecto a lo que siente

al ver que sus padres asisten a las reuniones?



ANEXO N° 3: GUIA DE OBSERVACION A LOS ACTORES

EDUCATIVOS

3. Informe de la observacion

Tema de investigacion: Las formas de relacion de los actores educativos y su
participacion en el desarrollo de la EIB en una I.E.I del distrito de Quiscapunco —

Haquira, region Apurimac
Grupo 1. Observacion a los nifios y las nifias
Participacion durante la sesion de aprendizaje

Criterios e indicadores Siempre

Casi
siempre

A veces

Nunca

Los nifios y las nifias participan durante
la sesion de aprendizaje

Los nifios y las nifias participan durante
la sesion de aprendizaje en su lengua
materna

Comunicacion bidireccional

Criterios e indicadores Siempre

Casi siempre| A veces

Nunca

Hay una comunicacion bidireccional entre
los nifios y las nifias

Los nifios y las nifias mantienen una
comunicacion bidireccional con la
docente

Comunicacion horizontal

Criterios e indicadores Siempre

Casi
siempre

A veces

Nunca




Los nifios y las nifias muestran una
comunicacion horizontal dentro de la
institucion educativa

Los nifios en el patio de la escuela y
fuera de la institucién mantienen una
comunicacion horizontal.

Responsabilidades de los padres en relacion con practicas del cuidado personal de sus

hijos

Criterios e indicadores

Siempre

Casi
siempre

A veces

Nunca

Los nifios y las nifias vienen bien aseados

Los nifios y las nifias muestran su cuidado
personal dentro de la escuela

Grupo 2. Observacion a la docente

Participacion durante la sesion de aprendizaje

Criterios e indicadores

Siempre ) Casi

siempre

‘ A veces

‘ Nunca

La docente toma en cuenta la
participacion de todo los nifios y las
nifias durante la sesion de aprendizaje

La docente responde a las preguntas que
realizan los nifios y las nifias en lengua
materna

Comunicacion bidireccional

Criterios e indicadores

Siempre

Casi
siempre

Veces

Nunca

La docente aplica la comunicacion
bidireccional durante sus sesion de clase

La docente fomenta la comunicacién
bidireccional con los padres de familia

Comunicacion horizontal




Criterios e indicadores

Siempre

Casi
siempre

A veces

Nunca

La docente promueve la comunicacion
horizontal con los padres de familia

La docente hace actividades vivenciales
con los padres para mejorar una
comunicacion horizontal

Responsabilidades de los padres en relacion con practicas del cuidado personal de sus

hijos
Criterios e indicadores Siempre Casi A veces | Nunca
siempre
La docente toma en cuenta el aseo personal
de los nifios y las nifias
La docente promueve charlas para. los
padres de familia sobre el cuidado
personal de sus hijos
Asistencia a reuniones de los padres de familia
Criterios e indicadores Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre
La docente participa activamente en toda
las reuniones
La docente participa en las reuniones
que organizan los padres de familia
Grupo 3. Observacion a los padres de familia
Participacion durante la sesion de aprendizaje
Criterios e indicadores Siempre Casi Aveces | Nunca
siempre

Los padres de familia participan en las
sesiones de aprendizaje

Los padres de familia dan su opinion
acerca de las actividades que se

desarrollaron

Comunicacion bidireccional




Criterios e indicadores Siempre Casi siempre, A veces | Nunca

Los padres de familia tienen wuna
comunicacion bidireccional con la
docente

Los padres de familia promueven la
comunicacion bidireccional

Comunicacion horizontal

Criterios e indicadores Siempre Casi siempre| A veces | Nunca

Se observa una comunicacion horizontal
entre los padres de familia y docente

Los padres de familia se comunican
horizontalmente con la docente

Responsabilidades de los padres en relacion con practicas del cuidado personal de sus hijos

Criterios e indicadores Siempre Casi siempre| A veces | Nunca

Los padres de familia son responsables en
relacion del cuidado de sus hijos

Los padres de familia mandan a sus hijos
bien aseados

Asistencia a reuniones de los padres de familia

Criterios e indicadores Siempre Casi Aveces | Nunc
siempre a

Los padres de familia participan
activamente en las reuniones que convoca
por la docente

Los padres de familia muestran su interés
sobre el tema tratado en las reuniones.

4. Entrevista semiestructura



Tipos de comunicacion entre los actores educativos

Pregunta Respuesta

1. ¢(Usted qué tipo de Yo en todas mis actividades uso la comunicacion horizontal,

comunicacion usa para
fomentar una
participacion activa de
los actores educativos?

2. ¢Qué entiende usted

por comunicacion
horizontal? Nos
podrias comentar.

3. ¢(Coémo usted

promueve una
comunicacion
horizontal con los
padres de familia?

. considera importante la
comunicacion
bidireccional? ¢Por
qué?

. ¢Para usted como se
podria desarrollar una
comunicacion
bidireccional entre los
yachaq y los padres de
familia?

. ¢Qué entiende por
comunicacion vertical?

porque cuando hay una confianza el aprendizaje de los
nifios es mas rico. Por ejemplo, en las reuniones o escuela
de padres el trato es horizontalmente con los padres y
vertical para nada eso seria para destruir a los padres de mis
nifios.

La comunicacion horizontal, es una comunicacion sin que se
considere al resto por debajo o por encima de otro. Por
ejemplo, de td a td, porque con los nifios tienen que ser la
comunicacion horizontal y no podemos ver como pequefios.

Si, dandoles una apertura al 100% en todo momento y dar un
trato amable, tratar de entender sus problemas y darles
sobre todo confianza. Por ejemplo, conmigo los padres
tienen una comunicacion horizontal de manera amena y no
puedo mirar de arriba hacia abajo. Ademas, a través de esta
comunicacion logramos nuestros objetivos en relacion a la
educacion de los nifios.

Considero importante la comunicacion bidireccional, porque,
tiene que haber aporte de ambos, tanto padres de familia 'y
el profesor. Y no solamente de los dos, sino también, hay
otros agentes como los autoridades comunales, locales, y de
esa manera aportar de igual al desarrollo educativo.

Yo aprovecho, por ejemplo, en las asambleas, reuniones,
escuela de padres para que aporten con sus saberes
ancestrales, también a los yachaq para que nos ayude en las
situaciones que no dominamos nosotras.

Para mi.relacién o comunicacion vertical no existe, porque
considero que dentro de mi institucién una relacion vertical
no es favorable para desarrollar actividades, reuniones y
charlas con los actores educativos. Asi que no te puedo
decir mas sobre este tipo de relacion.




“Participacion durante la sesion de aprendizaje”

Pregunta

Respuesta

J-

¢De qué manera
participan  los
padres de
familia durante
la sesion de
aprendizaje?

¢Es pertinente
contar con los
yachag (sabios)
en una sesion de
aprendizaje?
¢Por qué?

(Por  qué
consideraria

usted que el trabajo

de los padres de
familia es
importante para
el desarrollo del
aprendizaje?

Participan algunos padres de familia, ayudan, estan junto con sus nifios
en las tareas, pero los que no participan no apoyan, no colaboran en
el aprendizaje de sus nifios. Mi persona muchas veces he trabajado
con los padres elaborando cuentos en quechua, nombre de los
animales en quechua historias de su comunidad. Porque, yo no
conozco casi lo que hacen aqui en la comunidad y también aprendo
de ellos y por ende es muy importante que ellos participen en las
sesiones y de esa manera se logra un aprendizaje mas eficaz y los
objetivos planteados.

Si, aun existen algunos sabios. Por ejemplo, ellos me facilitan con sus
experiencias, tradiciones, costumbres de sus comunidades. Ya que,
ahora estamos desarrollando una educacién intercultural bilingue y
en esas sesiones hemos elaborado-historias, cuentos y adivinanzas
en quechua. Pero, los yachaq participan dos o una vez al mes,
porque dicen que no tienen tiempo cuando se convoca a una reunion
0 a una clase

Si, es muy importante que colaboren los padres de familia en el
aprendizaje de sus nifios, sobre todo en las tareas educativas o tal
vez en manera de exigir 0 motivar a sus nifios. Pero,
lamentablemente estamos en una zona donde de repente no toman
mucha conciencia, algunos padres de familia. Ya que, hay
evidencias que los padres necesitan apoyo y motivacion para que
ellos colaboren y estén de tras de sus nifios.




“Responsabilidades de los padres en relacion con prdacticas del cuidado personal de sus hijos ”

Pregunta

Respuesta

1. ;Como hace usted
para promover que
los padres sean
responsables con el
cuidado  personal

de sus hijos?

2. (Como vienen los
nifios y las nifias en
cuanto a su cuidado

personal?

3. ¢Usted cree que los
padres de familia
deberian  recibir
charlas sobre el
cuidado  personal
de sus hijos? ¢Por
qué? ;Quién les

daria la charla?

En este aspecto, nosotros trabajamos toda la institucion, en escuela de
padres, reuniones Yy siempre estamos hablando sobre la
responsabilidad, sobre el cuidado. Siempre hay un espacio
educativo donde se les recuerda sus obligaciones, como deben
conducir a sus nifios, como deben colaborar y como deben de

mandar a sus nifios a la escuela.

Si, tenemos una cultura descuidado. Pero unos 3 de los padres siempre
no dan importancia al cuidado personal. Otros padres si manan
bien, le dan importancia de vida en el cuidado, en el aseo personal
y en la alimentacién. En cuanto a su vestuario vienen limpios, pero

también hay dos o tres nifios que vienen descuidados.

Por supuesto, en todo momento debemos concientizar a todos los
padres para que tengan el cuidado personal. Porque, hay padres que
no le dan esa importancia a la higiene.

La charla le damos las instituciones, yo mi persona en las asambleas

les oriento y a veces del centro de salud que viene en ves en cuanto.




“Asistencia a reuniones de los padres de familia”

Pregunta

Respuesta

1. ¢Los padres de familia
asisten a reuniones?
¢Llegan puntuales a
ella?  (Se  quedan
durante la reunion? Y
¢Qué  actitudes  se
observan en ellos

durante el desarrollo de

la reunion?
2. ¢Cuales son las
estrategias que

habitualmente usted
utiliza para fomentar la
asistencia de los padres
a las reuniones en la

escuela?

3. ¢Nos podria contar
sobre la experiencia de
los estudiantes con
respecto a lo que siente
al ver que sus padres

asisten a las reuniones?

Si, asisten la mayor parte de los padres. Pero no siempre llegan
puntuales, hay otros padres que llegan tarde y otros cuando ya
estamos finalizando.

Si se quedan uno que otros se van, como se sabe que aqui la
mayoria depende de la crianza de sus animales, entonces
tienen que correr detras de su ganado mientras que sus hijos
estén en la escuela. Porque para que asistan a reuniones
muchos de los padres amarran sus vacas, ovejas y tienen que
regresar rapido. Pero también algunos padres se van con
permiso.

Las actitudes que se observan en las reuniones, la mayoria de
los padres son pasivas, son oyentes y pocos de los padres

participan en las reuniones.

Sobre todo, en este caso, yo tengo que convocar a la asamblea
con varios dias de anticipacion para que los padres programen
su tiempo. Ha veces una semana de anticipacion y recordar
por la llamada dos o tres dias antes, Esto es la estrategia que
Se maneja para que puedan asistir a las reuniones.

Otra de las estrategias que yo manejo es la entrega de qali
warma, porque cuando se les distribuye la mayoria vienen y

entonces aprovecho hacer pequefias reuniones.

Casi no se ve esa media culpa de los nifios de lo que no vienen
sus padres a las reuniones, ellos estan tranquilos, no hay
remordimiento por parte de los nifios.

No sé a notado una actitud pesimista, negativa y melancolico.
Pues los nifios estan normales si vienen o no vienen y ellos
estan preparados aqui en la comunidad, saben afrontar la vida

y no se ve eso de media culpa.






