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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es caracterizar la influencia del monitoreo y el
acompafniamiento pedagogico, implementado por el director en la mejora del desempefio
docente en las Instituciones Educativas Mercedarias Misioneras de Lima. Para lo cual, se
considerd una metodologia con un enfoque mixto, de tipo basica y disefio Transformativo
Secuencial (DISTRAS) de manera que los resultados de la etapa cuantitativa y cualitativa
son integrados durante la interpretacion (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, pp.
551-558), como unidad de estudio se tiene a 72 docentes de las instituciones educativas
mercedarias, siendo seleccionados en la muestra un total de 60 docentes entre directivos
y docentes de primaria y secundaria, a través de un muestro no probabilistico por
conveniencia, para recolectar los datos se hizo uso de la encuesta, la guia de revision
documental y la entrevista, cuyos instrumentos corresponden al cuestionario, ficha de
cotejo y guia de entrevista personal. Los resultados, establecen la influencia directa del
monitoreo y del acompafiamiento realizado por el director y coordinadores académicos
en el desempefio docente, esto implica que a mejor monitoreo centrado en el logro de los
objetivos establecidos y con un acompafiamiento pedagdgico mas técnico, se podran

obtener mejores desempeios docentes.

Palabras clave: monitoreo, acompafiamiento pedagdgico, desempefio docente.



ABSTRACT

The objective of the research is to characterize the influence of monitoring and
pedagogical accompaniment, implemented by the principal in the improvement of
teaching performance in the Mercedarian Missioners Educational Institutions of Lima.
For this purpose, a methodology was considered with a mixed approach, of basic type
and Transformational Sequential Design (DISTRAS), so that the results of the
quantitative and qualitative stage are integrated during the interpretation (Hernandez,
Fernandez and Baptista, 2014, pp. 551-558), as a unit of study, there are 72 teachers from
Mercedaria educational institutions, with a total of 60 teachers selected from principals
and teachers of primary and secondary schools, through a non-probabilistic sampling for
convenience, to: the data, the survey, the documentary review guide and the interview,
whose instruments correspond to the questionnaire, checklist and personal interview
guide. The results establish the direct influence of the monitoring and accompaniment
carried out by the principal and the academic coordinators in the teaching performance,
this implies that a better monitoring focused on the achievement of the established
objectives and with a more technical pedagogical accompaniment, will be able to obtain

a better teaching performance

Keywords: monitoring, pedagogical accompaniment, teaching performance.
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INTRODUCCION

La investigacion surge por un interés personal de quien la realiza, ya que durante
mas de 8 afos ha tenido la oportunidad de ser miembro del Equipo de Educacion de la
Congregacion Mercedarias Misioneras, permitiendo conocer de cerca la realidad
educativa en los diferentes aspectos de las instituciones educativas Mercedarias en el
Peru.

La investigacion acerca del monitoreo, el acompafiamiento pedagogico y el
desempefio docente, aborda elementos claves en la gestion pedagdgica para la mejora de
la calidad educativa. Considerando su importancia, el tema de investigacion se analiza a
partir del contexto educativo actual y la gestion pedagogica de los directivos y docentes

de las Instituciones Educativas Mercedarias de Lima.

El contexto de la mejora del desempenio docente, constituye un desafio en la
politica educativa del Perd, que demanda la puesta en marcha de propuestas y soluciones
congruentes, viables y sostenibles, que ayude al docente a mejorar su quehacer
pedagodgico en las aulas. Al respecto, diversos investigadores, tanto nacionales, como
internacionales, sostienen que el monitoreo y acompafiamiento pedagodgico son

estrategias fundamentales que contribuyen al mejoramiento del desempefio docente.

En mi opinion, considero que en las ultimas gestiones ministeriales han
establecido avances significativos en mejorar la carrera docente en base a la meritocracia,
desde la aplicacion de criterios que buscan regular el desarrollo profesional y
retroalimentar de manera continua la formacién docente, a través de programas de
capacitacion en servicio y normas que regulan el monitoreo y acompafiamiento
pedagogico, sin embargo, este proceso de monitoreo y acompafiamiento, ain es
insuficiente y limitado. Los directores, como lideres pedagogicos, no tienen el tiempo
suficiente para realizar dicha tarea, porque dedican mas tiempo a la gestion administrativa

0 no estan capacitados adecuadamente en acciones de monitoreo y acompafiamiento

15



pedagdgico, lo cual conlleva a la desconfianza en los docentes al ser monitoreados y
acompaiiados por el director u otro acompafiante externo, ya que existe cierta resistencia
o lo consideran como una amenaza en su estabilidad laboral, que se ha observado en las
instituciones educativas mercedarias, especificamente en Maria de las Mercedes de
Miraflores y Nuestra Sefiora de las Mercedes de Barrios Altos de la ciudad de Lima. En
las mencionadas instituciones educativas mercedarias, se realizé la revision documental
y analisis de la forma en cémo se realiza el monitoreo y acompainamiento pedagogico y

la influencia en el desempefio docente, finalmente conocer la opinion de los entrevistados.

En ese contexto, es importante sefialar lo que Murillo & Romén (2013),
encontraron en un estudio con directores de 17 paises de América Latina, ellos
manifiestan que los directores que dedican mas tiempo a tareas de monitoreo y
acompafiamiento pedagodgico son también aquellos que consiguen que los docentes

tengan un mejor desempeno.

En este sentido, cabe mencionar lo que sefiala Guerrero (2016b), el hecho de
monitorear la practica docente, consiste en construir acuerdos previos entre docentes y
directivos sobre los criterios y los medios en base a los cuales se va a recoger informacion
sobre su quehacer pedagdgico en el aula y el uso de esa informacion, este aspecto es
importante ya que permitird al docente conocer y ser parte de este proceso, porque se trata
de hacer seguimiento a un conjunto de decisiones dirigidas a mejorar su desempeiio,

afrontando juntos las dificultades del proceso.

De lo mencionado se entiende que la accion de monitoreo conlleva a contribuir
en el quehacer pedagdgico del docente, que responde a mejorar la practica educativa a
través del seguimiento realizado por el director o persona encargada de realizar el
monitoreo, con un sentido de participacidn mutua para afrontar las dificultades posibles

durante el proceso de monitoreo.

Desde esta perspectiva, cabe sefalar, que el monitoreo pedagogico, es el proceso
sistematico de recojo y analisis de informacion que evidencia la calidad de procesos
pedagogicos que ocurren en el aula (MINEDU, 2013). En otras palabras, el monitoreo,
puede definirse como un proceso organizado para identificar logros y debilidades de la
practica pedagogica, a fin de optimizarla, posibilitando una toma de decisiones mas

objetiva, que permitirdn mejorar la ensefianza y la propia gestion en el aula.

En esta misma linea de investigacion, sefialamos que acompafar

pedagogicamente a los docentes, plantea exigencias alin mayores en este proceso, ya que
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el acompafiamiento pedagogico, es una estrategia de formacion docente en servicio,
centrada en la escuela, que promueve en el profesorado de manera individual y colectiva
la mejora de su practica pedagogica a partir de la reflexion critica y la toma de conciencia
e implementacion de los cambios necesarios en su quehacer pedagogico. (RSG N° 008-

2017 Norma que modifica la RSG N° 008-2016)

Por otro lado, Consejo Nacional de Educacion (2011) sefiala que el
acompafiamiento pedagogico, es una estrategia formativa en la que se asesora
personalmente al docente en su ambito de trabajo, en su practica cotidiana y a partir de
sus necesidades especificas; es continuo y sostenido; es intencional, organizado y
sistematico; se da por medio del didlogo, de la relacion horizontal, de la interaccion, la

disposicion personal y el compromiso.

Desde mi punto de vista, considero que este proceso de monitoreo y
acompafiamiento en la actualidad es una forma diferente y novedosa de acercamiento a
los docentes, a diferencia de lo que fue afos atras; ahora, la labor del acompanante no es
controlista ni punitiva. El acompanante, busca dar asistencia técnica directa a un docente
ya que este requiere de apoyo y asesoria personalizada para mejorar su desempefio en el

aula.

1. Problema de investigacion y relevancia

Desde una perspectiva mas amplia, en el contexto de las politicas y programas
de formacion de docentes en servicio del Pert y diversas partes del mundo, el sistema
educativo actual, vive tensiones por los cambios vertiginosos de la era digital que son
expresion de las transformaciones sociales y de las nuevas exigencias en la ensefianza,
que implica la formacion de las nuevas generaciones. Asimismo, las nuevas
complejidades sociales que desafian las instituciones educativas interpelan cada vez mas

a prestar una mayor atencion al tema del desempefio docente en su quehacer pedagogico.

Ante esta situacion, segiin mi parecer, no basta con procesos de monitoreo y
acompafiamiento pedagdgicos tradicionales y desvinculados de las problematicas reales
de la comunidad educativa, es necesario una dinamica formativa integral y sistémica que

parta de las necesidades reales de los docentes.
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En este sentido, las demandas actuales de la era del conocimiento generan en la
escuela cambios sustanciales, uno de ellos se relaciona con la configuracion del nuevo rol
directivo desde un enfoque de liderazgo pedagogico, entendido como la cualidad esencial
de los directivos, para disefiar y desarrollar mejoras integrales en las instituciones

educativas y lograr que el servicio educativo ofrecido sea de calidad.

Con respecto a lo antes mencionado, en el Marco de Buen Desempefio del
Directivo establece como competencias de los directores, la promocion y liderazgo en la
mejora de la préactica pedagogica de su equipo de docentes, asi como el acompafiamiento
sistematico a los procesos pedagogicos con la finalidad de lograr las metas de aprendizaje
establecidas; es decir, el liderazgo pedagogico del directivo se centra en apoyar, evaluar
y desarrollar la calidad docente, para ello, se genera una dindmica de interaprendizaje
para la revision y retroalimentacion de la practica pedagodgica. (Ministerio de Educacion,

2015)

En esta misma linea, diversos estudios acerca de la gestion y la calidad de la
educacion coinciden en sefalar la importancia del liderazgo para una direccion de calidad
en los centros educativos (Alvarifio, Arzola, Brunner, Recart, & Vizcarra, 2000; Bolivar,
2010; Bush, 2007; Maureira, 2004; Pont, Nusche, & Moorman, 2008). El director, como
principal responsable de la gestion escolar, cumple un papel central al articular, conducir
y facilitar una serie de procesos al interior de la escuela. La calidad de las escuelas
depende de la calidad del equipo directivo, en tanto sus miembros ejerzan un liderazgo
eficaz, que influya en las motivaciones, capacidades y condiciones de trabajo de los
docentes, quienes, a su vez, moldearan la practica pedagdgica en las aulas y, por
consiguiente, los aprendizajes de los estudiantes (Barber & Mourshed, 2008; Pont, et al.,

2008).

Por un lado, el liderazgo pedagdgico estd centrado en la organizacion de buenas
practicas pedagogicas y en la contribucion al incremento de los resultados del aprendizaje
(Bolivar, 2010). Los directivos que adoptan este estilo de liderazgo se preocupan mas por
el desarrollo profesional de los docentes y supervisan constantemente su practica
pedagogica; y evaltian los aprendizajes de los estudiantes tomando en cuenta los
resultados logrados en la formulacion de las metas educativas de la institucion (Murillo

2008; Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico 2010b).

Por otro lado, en este contexto de cambios fundamentales de la era del

conocimiento, también se modifica el rol del docente y le exige nuevas competencias
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profesionales: responder a la diversidad de los estudiantes, ser capaz de incorporar las
tecnologias de la educacion a su ensefanza, estar preparado para velar por el desarrollo
afectivo de los estudiantes y por la convivencia escolar, ser capaz de desarrollar una
educacion multicultural, estar preparado para colaborar con las familias y poder trabajar

de forma colegiada y en equipo con sus pares.

En este contexto, el monitoreo y acompanamiento pedagogico constituyen uno
de los grandes desafios de la gestion educativa actual frente a las necesidades de mejorar
la educacion basica. Las acciones de monitoreo y acompanamiento pedagogico son parte
de las funciones que deben realizar los lideres pedagogicos en una nueva vision que ha
transformado del concepto de control y fiscalizacion hacia la asesoria y apoyo al

desarrollo profesional.

Sin embargo, durante muchos afios y hasta ahora los docentes tienen temor y
desconfianza hacia el monitoreo ya que lo relacionan con un sistema de premios y
castigos o el cumplimiento de funciones administrativas de supervision y no propiamente
pedagbgicas, aspecto que ha limitado la puesta en practica de acciones de asesoria al
docente quien requiere de apoyo e incentivo para fortalecer sus debilidades y asi mejorar

su desempefio en el ejercicio de su profesion.

Al respecto Freire & Miranda (2014), afirman que el rol del director es
fundamental para asegurar una gestion escolar efectiva y de calidad, por ello no puede
dejar de lado el aspecto pedagogico en su gestion. Sin embargo, un estudio cualitativo
realizado en el Pert revela que los propios directores reconocen que invierten la mayor
parte de su tiempo en funciones administrativas y burocraticas, lo que los lleva a restringir
su quehacer pedagdgico a un limitado monitoreo y acompanamiento a los docentes en su
quehacer pedagogico. Esta realidad no es lejana del sistema educativo en el Peru, a pesar
de los esfuerzos por mejorar la calidad educativa. El monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico sigue siendo una debilidad, por la sobrecarga de responsabilidades que tiene
el director o equipo directivo en sus escuelas (Unidad de Mediciéon de la Calidad

Educativa 2006).

En este contexto, las instituciones educativas Mercedarias Misioneras de Lima,
tienen necesidad de realizar una investigacion sobre el monitoreo y acompafiamiento
pedagogico en el desempefio docente y en qué medida influye en la mejora del quehacer

pedagdgico del docente en el aula.
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Las Religiosas Mercedarias Misioneras, desde sus origenes en el ano 1860,
tienen como mision la de educar, para liberar al ser humano de la ignorancia, dicha tarea
educativa tiene por finalidad “ofrecer una formacion integral y liberadora, de tal manera
que la accion educativa y el testimonio de los educadores sean una invitacién constante a
crecer en libertad segun el Evangelio” Const. Art. 10 (Instituto de Religiosas de Nuestra

Senora de la Merced M.M, (2006).

Dado que la investigadora, ha sido coordinadora del Equipo de Educacion
Mercedaria, por ocho afios entre (2008-2015), cumpliendo esta funcion ha tenido contacto
directo con todas las instituciones educativas mercedarias y ha podido constatar a través
de los documentos de gestion y las evaluaciones internas y externas que estas ofrecen una

educacion liberadora e integral basada en los valores mercedarios.

Por una parte, en lo que concierne a la gestion pedagogica, considera que los
equipos directivos por los continuos cambios y el tiempo limitado que tienen solo
cumplen con el monitoreo y no realizan el acompafiamiento pedagogico a los docentes,
por ende, estas variables no se relacionan, por lo tanto, no se sabe que tanto influye en el

desempefio docente.

Por otro lado, los directores como lideres pedagdgicos no han tenido una
formacion sobre este aspecto tan importante dentro de sus funciones, y los docentes
desconocen los procesos y estrategias que tienen las instituciones sobre monitoreo y

acompafiamiento pedagogico a nivel de los colegios Mercedarios.

a) Pregunta de investigacion

Con base en la problematica planteada, la pregunta de investigacion es ;Como
influye el monitoreo y acompafiamiento pedagdgico implementado por el director, en la
mejora del desempefio docente en las Instituciones Educativas Mercedarias Misioneras

de Lima?

2. Objetivos

De acuerdo al problema descrito y la pregunta de investigacion, se plantean los

siguientes objetivos:
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a) Objetivo general
Caracterizar la influencia del monitoreo y acompafiamiento pedagodgico
implementado por el director en la mejora del desempefio docente en las Instituciones

Educativas Mercedarias Misioneras de Lima.
b) Objetivos especificos:

En funcién del problema descrito y de la pregunta de investigacion planteada se

formula los siguientes objetivos:
e Describir las caracteristicas del monitorio efectuado por el director.

e Describir las caracteristicas del acompafiamiento pedagdgico efectuado por el

director
e Describir las caracteristicas del desempefio docente
e Determinar la correlacion existente entre el monitoreo en el desempefio docente.

e Determinar la correlacion existente entre el acompafiamiento pedagdgico en el

desempefio docente.

3. Importancia del estudio

La presente investigacion, es novedoso y ttil, ya que es el primero realizado en
las Instituciones Educativas Mercedarias Misioneras del Perti, sobre el monitoreo y
acompanamiento pedagogico por parte de los directivos y asi podra servir de diagnostico
inicial de la situacién, y dar alcances e insumos a los equipos directivos para que
construyan estrategias y crear un sistema de monitoreo y acompafiamiento pedagogico
que sea pertinente, viable y sostenible de acuerdo a la realidad de las Instituciones

Educativas Mercedarias Misioneras en el Pert.

De la misma manera, el estudio es importante, ya que permitira fortalecer las
competencias profesionales de los directivos que constituyen una de sus funciones
esenciales en el desarrollo de su liderazgo pedagdgico y asi contribuyan en la mejora del
desempefio docente. Estos hallazgos podrian ser utiles al momento de evaluar y contrastar

lo que sucede con las otras Instituciones Educativas Mercedarias del Peru.

Por otra parte, la investigacion es interesante y relevante porque precisamente

uno de los factores de la mejora del desempefio docente es el monitoreo y
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acompafiamiento pedagdgico; por lo tanto, realizar un estudio como esté tendrd un
impacto significativo en las dos instituciones educativas mercedarias en la toma de

decisiones al momento de realizar su plan de monitoreo y acompafiamiento pedagdgico.

En cuanto a las limitaciones mas relevantes que ha tenido el estudio ha sido en
torno a las preguntas de la entrevista que se aplic6 a directivos, no encontrando consenso
en la validacion en algunas preguntas, por lo que el resultado de las mismas se ha utilizado

en la descripcion y andlisis de los resultados.

Esta investigacion consta de tres capitulos, ademas de la introduccion, las
conclusiones, recomendaciones y anexos. En la introduccion se presenta la relevancia y
significatividad del problema en el contexto de las investigaciones realizadas sobre temas
afines; en el primer capitulo se desarrollan elementos centrales del marco tedrico de la
investigacion, como son el monitoreo en la practica pedagdgica, el acompafiamiento
pedagégico y el desempeno docente; en el segundo capitulo se presenta la metodologia
de trabajo seguida asi como los objetivos de la investigacion, datos de la poblacion
encuestada, guia de la revision documentaria y la guia de entrevista empleada; el capitulo
tercero corresponde al analisis y discusion de los resultados, presentados a través de siete
tablas, once figuras y dos cuadros, uno por cada variable y subvariable estudiada;
finalmente, discusion partiendo de los resultados presentados. En la parte de anexos se ha
registrado la matriz de consistencia, el cuestionario de la encuesta, la guia de revision
documentaria, la guia de entrevista, las fichas de consentimiento y la tabla de distribucién

de chi cuadrado segun nivel de significancia.

4. Antecedentes y Estado del Arte

Se han realizado varias investigaciones en torno al monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico y su relacion con el desempefio docente. El interés por investigar estas
variables radica en conocer cudles de ellas influye en el desempefio docente.

A continuacioén, se muestran los antecedentes mds representativos y recientes

sobre el estudio, realizado por diversos autores.
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e Antecedentes Internacionales

A nivel internacional, hay muchos estudios realizados sobre este tema, ya que
tiene que ver con politicas educativas en la mejora de la calidad educativa con relacion al
desempefio docente. Los paises de Latinoamérica en estos ultimos afios han venido
realizando cambios sustanciales en sus politicas de fortalecer el desempeno docente a
través de programas de formacion inicial y formacién en servicio, de manera que los
antecedentes internacionales se enfocan en esta realidad con el fin de contribuir en la
investigacion.

Bejarano (2017), realizé una investigacion en Managua, acerca del “Analisis de
la Efectividad del Acompanamiento Pedagogico en el desempeiio docente de los
Formadores de Formadores de la Escuela Normal Central de Managua Alesio Blandon
Juarez durante el Segundo Semestre del ano 20167, sehala que los propositos del
acompafiamiento son vigorizar al docente, pero en la escuela el acompafiamiento no fue
con la efectividad esperada, pues no hay planes de desarrollo docente que establezcan
estrategias de mejora y de difusion de las practicas; otro de los aspectos que aborda es
que el director o coordinador no realiza la retroalimentaciéon y modelaje para una nueva
practica pedagogica; sin embargo, los principales factores que influyen en el desempeiio
docente son: la motivacion, el compromiso, la salud y la preparacién académica, por lo
que se percibe que hay contradiccion entre la valoracion del desempefio de los docentes

que realiza el coordinador y los responsables de area.

Ruiz (2015), realiz6 un estudio para optar el grado de Master en Administracion
y Gestion de la Educacion sobre la “Incidencia del Acompafiamiento Pedagdgico en el
desempetio de los docentes de educacion secundaria del Colegio “Liceo Franciscano”,
ubicado en el distrito No. 1 de la ciudad de Managua, departamento de Managua, durante
el Primer Semestre del afio 2015, los resultados sefialan que hay una minima incidencia
del acompanamiento pedagogico en el desempeiio docente debido a que no existe un
acompanamiento pedagdgico sistematico, con un plan de monitoreo y acompainamiento
pedagogico para los docentes.

Asimismo, Mairena (2015), realiz6 un estudio en Nicaragua para optar el grado
de Maestria en Administracion y Gestion de la Educacion, concluye en su investigacion
que la relacion entre acompafiamiento pedagogico y el desempefio de los docentes

noveles es marcada, debido a que por la falta de un plan de acompafiamiento no hay un
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buen desempefio de los docentes noveles y por lo tanto no hay procesos de fortalecimiento
para mejorar su practica educativa. Si se llegara a aplicar la propuesta a estos
departamentos tendriamos datos mas fiables para poder establecer juicios de valor a la

practica desarrollada dentro de los departamentos.

Otra investigacion, realizado por Calderon (2013), en Nicaragua sobre el
acompafniamiento pedagdgico en el desempefio docente del formador de formadores
concluye que la planificacion elaborada por los directivos, no reune los
requerimientos  necesarios  para la ejecucion de un verdadero proceso de
acompanamiento pedagdgico, los instrumentos de la planificacion, requeridos para ello,
no son disefiados de manera que genere en los docentes una cultura de revision de su

practica pedagbgica en pro de su desempeino docente.

También Utate (2017), realiz6 su investigacion en Republica Dominicana, llega
a la conclusion que los actores del proceso no siempre tienen claro los elementos que
implica el acompaniamiento pedagogico, considera que entre los elementos que pueden
entorpecer el acompafiamiento y que fueron considerados como los mas importantes son
las actitudes negativas del acompafiado, las multiples ocupaciones del equipo de
acompafiamiento lo que le resta espacio y dedicacion, y la preparacion académica de los
que llevan a cabo el proceso. Los resultados del proceso de monitoreo y acompafiamiento
pedagbdgico no siempre son utilizados para elaboracion de planes de mejora del

desempetio docente.

Ortiz & Soza (2014), en la investigacion en relacion al acompafiamiento
pedagdgico y su incidencia en el Desempefio Docente en Managua - Nicaragua, 2014
llega a concluir que la directora realiza acompafiamientos, pero delega esta funcion la
mayoria de las veces en el inspector, no es sistematica, carece de un cronograma de
acompainamiento y no cumple con la frecuencia que orienta el MINED, no hay
instrumentos de acompafiamiento y no se realiza coordinacion con los docentes; sin
embargo se presentan fortalezas en los docentes en la planificacion y la percepcion del

desempefio docente se valora de muy bueno y bueno.

Alvarez & Messina (2009), demostré que el acompafiamiento docente es
importante para optimizar las practicas pedagogicas y brindar una calidad de aprendizaje.
Los buenos profesores y las buenas practicas pedagogicas son la base para construir una

mejor escuela, de ahi la importancia del acompanamiento docente; y es fundamental
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brindar un ambiente, espacio en el aula de preparacion, reflexion, compromiso y vocacion

para con la accion educativa.

Asimismo, Balzan (2008), en su investigacion realizada en Venezuela llega a la
conclusion que los docentes cumplen con sus roles siempre en la medida de que el director
y el supervisor realiza el acompafiamiento pedagogico respectivo, asimismo, que el
personal directivo y supervisor satisface sus necesidades motivandolos mediante
incentivos personales, académicos y monetarios. Lo que demuestra que en la medida que
al docente le sean satisfechas sus necesidades este cumplira sus funciones con mayor
estimulo y motivacion y establece la relacion entre el acompafiamiento pedagogico del

supervisor y el desempefio docente.

Por ultimo, cabe senalar, el aporte de la investigacion realizada en México por
los autores Monge, Rodriguez, Navarro, & Garcia (2019), sobre liderazgo compartido y
acompafniamiento docente en una escuela de bajo desempefio. En los hallazgos de este
estudio se aprecia que el uso de estrategias para acompafiar al colectivo docente por parte
de la directora demuestra fortalezas y areas de oportunidad. Entre las fortalezas, se tiene
aquellas que van dirigidas a crear en los docentes una responsabilidad y compromiso con
la labor que desempenan, asi como darle seguimiento para que se cumpla con las tareas
que corresponden a los docentes. Las areas de oportunidad hacen evidente que este mismo
acompafiamiento ha estado enfocado en una cuestion administrativa del recurso humano,
lo que ha debilitado los aspectos pedagodgicos sobre como ensefian los docentes y el

fortalecimiento a su formacion continua.

De este modo, es importante sefialar lo que sostienen los diversos autores con
respecto a este tema que la mayoria de los directores se comunican con sus docentes,
buscando establecer las rutas de comunicacion clara, ademads practican consensos para la
toma de decisiones, aunque su actuar mantiene un apego rigido a la normatividad y se

observa poca orientacion hacia la practica pedagogica.

e Antecedentes Nacionales

En el ambito nacional, con respecto al tema de investigacion es un area de trabajo
y desarrollo que ha sido impulsado a finales de los afios 90 y estudiado con mayor
detenimiento en los ultimos 15 afios por el Ministerio de Educacion a través de diversos

planes.
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Cuenca & Vargas, (2018), en su estudio sostienen que el Ministerio de
Educacion viene implementando intervenciones de fortalecimiento de la practica
pedagogica mediante  Acompanamiento  Pedagoégico, Soporte  Pedagogico,
Acompafiamiento multigrado, Acompafiamiento Pedagdgico Bilingiie y Soporte
Educativo Rural, etc. En todos los casos, las estrategias de fortalecimiento de la practica

pedagdgica de los docentes estan alineadas con el marco del buen desempefio docente.

Sin embargo, estas estrategias formativas son fragmentadas, aborda de manera limitada
el enfoque por competencias y su impacto es insuficiente para la mejora del desempefio

docentes y por tanto los aprendizajes que se desean alcanzar segun lo planificado.

Bendezu (2014), en su estudio de investigacion “Acompafiamiento pedagdgico
y del desempefio docente en el III ciclo, en las instituciones educativas publicas del
distrito de Comas 2013, llego6 a las siguientes conclusiones: (a) Existe una correlacion
positiva y alta entre el acompafiamiento pedagdgico y el desempenio docente. (b) Existe
una correlacion positiva y moderada entre la dimension personal y el desempeiio docente.
(c) Existe una correlacion positiva y alta entre la dimension pedagogica y el desempeio
docente. (d) Existe una correlacion positiva y muy alta entre la dimension institucional y
el desempefio docente.

Calvo (2014), en su investigacion “Supervision Pedagogica y Desempefio
Profesional Docente en la Institucion Educativa Emblematica Toribio Rodriguez de
Mendoza— San Nicolés, 2014 — Trujillo” llega a la conclusion que existe relacion entre el
monitoreo pedagogico y el desempeno profesional, percibiendo al primero como una
oportunidad de aprendizaje y desarrollo personal, profesional e institucional. Finalmente
encontro también la misma relacion entre el acompafiamiento pedagégico y el desempefio
profesional considerando que el acompafiamiento pedagdgico permitid revalorar el
trabajo que realizan los docentes en el aula, ayudar en situaciones didécticas concretas y
contribuir en la reflexion acerca de qué es un profesional en permanente formacion y

mejora de la calidad de su desempefio.

Huamani (2017), en su investigacion ‘“Acompaiamiento pedagdgico y
desempefio docente en la Institucion Educativa Manuel Gonzales Prada, 2016”, senala
que en cuanto al objetivo general se pudo concluir que existe correlacion positiva y
significativa entre el acompafiamiento pedagogico y el desempefio docente. Asimismo,
en cuanto a los objetivos especificos se pudo concluir que: Existe relacion positiva y

significativa entre el acompafiamiento pedagdgico como comunicacion efectiva, el
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acompafiamiento pedagdgico como accion reflexiva, el acompafiamiento pedagodgico

como saber pedagogico y el desempefio docente.

Callomamani (2013), realiz6 la investigacion “La supervision pedagogica y el
desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa 7035 de San Juan de
Miraflores” concluyd que la supervision, el monitoreo y el acompafiamiento pedagogico
influyen significativamente en el desempeio laboral del docente pues encontrd un alto

grado de correlacion.

Horna (2017), presentd la investigacion relacion entre el monitoreo y el
desempefio docente en el nivel secundario, en la Institucion Educativa N° 1154 Nuestra
Sefiora del Carmen de Lima cercado, en el primer bimestre 2017 llegando a la conclusion
que aplicada la Ficha de monitoreo de desempefio docente 2017, existe una relacion
significativa entre el monitoreo y los resultados de la observacion de aula, evidenciandose
la mejora del desempefio en todos los docentes, aun cuando no hayan logrado el nivel de
desempefio “Destacado”, en el nivel educativo secundario en la Institucion Educativa N°

1154 Nuestra Sefiora del Carmen, de Lima Cercado, en el primer bimestre 2017.

Bromley (2017), realiz6 una investigacion sobre “Acompanamiento pedagdgico
y reflexion critica docente, en las Instituciones Educativas del nivel primaria, tercer ciclo,
UGEL N° 05, El Agustino, Lima 20177, llega a la siguiente conclusion: el
acompafiamiento pedagdgico mantiene una correlacion mas significativa y fuerte con la
reflexion pedagogica, debido a que el acompafiamiento responde especificamente a los
resultados del monitoreo docente, el mismo que considera principalmente aspectos
didacticos y pedagogicos, muchas veces dejando de lado los aspectos de
desenvolvimiento personal, liderazgo, o relaciones interpersonales entre los docentes

respecto a la comunidad educativa.

Yana & Adco (2018), en su investigacion “Acompanamiento pedagdgico y el
rol docente en jornada escolar completa: Caso instituciones educativas Santa Rosa y
Salesianos de San Juan Bosco-Puno” llega a la conclusion que el grado de correlacion
entre el acompafiamiento pedagdgico y el desempefio docente estdn fuertemente
correlacionados del que se puede afirmar que la funcion de acompafiamiento pedagogico

fue eficaz con el que se estd mejorando la calidad de la Educacion.

A diferencia de los otros estudios Tantalean, Vargas, & Lopez (2016), afirman
que el monitoreo pedagogico influye positivamente en el desempefio profesional de los

docentes, aun sin las tareas de acompafiamiento y capacitacion, pero se corre el riesgo de
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tener una mejora aparente del desempefio de los docentes, ya que solo se exigiria el

cumplimiento de las tareas que se monitorea.

Asimismo, la programacion y ejecucion de actividades para el mejoramiento del
desempefio docente seran inutiles, si el monitoreo pedagodgico no registra datos
coherentes con la realidad, muchas veces el temor a los malos resultados crea la tendencia
a suponer situaciones y registrar datos alejados de la realidad; esta lectura situacional
provoca el estancamiento institucional, ya que los planes y metas caen en un circulo

vicioso de suposiciones.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

Este primer capitulo aborda los fundamentos conceptuales y tedricos sobre el

monitoreo y acompafiamiento pedagogico y el desempefio docente.

1.1. Definicion del monitoreo

Di Virgilio & Solano (2012) sefialan en su estudio que:

“El monitoreo es el seguimiento que se realiza durante la ejecucion de una politica, programa o
proyecto. Es un instrumento, de gestion y de politica, que permite revisar en forma perioddica los
aspectos sustantivos de las 3 P, para optimizar sus procesos, resultados e impactos. Constituye
un insumo indispensable para la gestion administrativa y estratégica de una iniciativa publica”

(p-41).

De esta manera, se entiende que el monitoreo consiste en una observacion

permanente que se efectiia durante la implementacion de una politica, programa o

proyecto para asi poder realizar los reajustes y tomar decisiones. Por ello, es importante

sefialar que su objetivo es indagar y analizar permanentemente el grado en que las

actividades realizadas y los resultados obtenidos cumplen con lo planificado, con el fin

de detectar a tiempo eventuales diferencias, obstaculos o necesidades de ajuste en la

planificacion y ejecucion.

2012):

Tal como sefialan Cerezo & Fernandez, (2011), citado por (D1 Virgilio & Solano,

“El monitoreo constituye un proceso continuo de analisis, observacion y elaboracion de
sugerencias de ajustes que aseguren que el proyecto esté encaminado hacia el objetivo propuesto.
Por su parte, la evaluacion permite la formulacion de conclusiones acerca de lo que se observa a
una escala mayor, aspectos tales como el disefio del proyecto y sus impactos, tanto aquellos

previstos como no previstos” (p.45).

29



Asimismo, Sovero (2012), define que: “El monitoreo, es el sistema de
informacion que permite la evaluacion interna de la gestion realizada; es decir debe ser
entendida como una medida de autocontrol o autoevaluacion orientada a comprobar si se

sigue la direccion hacia la consecucion de los objetivos planeados” (p.18).

Aunado a esto, podemos sefalar que en las ultimas décadas el uso del término
monitoreo, se ha asociado a la gestion de programas y proyectos en la fase de ejecucion.
En ese contexto, se le ha concebido como el seguimiento sistematico para comprobar la
efectividad y eficiencia del proceso de ejecucion de los proyectos y programas, asi
identificar los logros y debilidades y recomendar medidas correctivas a fin de optimizar

los resultados deseados a partir de la toma de decisiones.

Asimismo, monitoreo es un proceso organizado, para verificar que una actividad
o una secuencia de actividades programadas durante el afio escolar transcurran como
fueron programadas y dentro de un determinado periodo. De esta manera, sus resultados
permiten identificar logros y debilidades para una toma de decisiones a favor de la
continuidad de las actividades y recomendar medidas correctivas a fin de optimizar los

resultados, orientados a los logros de los aprendizajes de los estudiantes.

1.2. El monitoreo en la practica pedagogica

En la investigacion, se abordara la perspectiva del monitoreo aplicado a la
practica pedagdgica.
Con respecto al ambito educativo, varios autores sefialan que el monitoreo, es considerado
como una estrategia de la supervision, que consiste en el seguimiento permanente de las
tareas asignadas al docente, con el objetivo de conocer el nivel de su desempeiio para
asesorarlo y capacitarlo segin sus resultados; busca el crecimiento profesional en
conformidad con los estandares institucionales y nacionales; el monitoreo pedagogico se
evalua en cuatro dimensiones: pedagdgica, didactica, intervencion y valorativa. Por esta
razon, cabe sefialar que para su implementacion se requiere la prevision y el uso de
herramientas o instrumentos, un cuaderno de campo, una ficha de observacion en aula y
encuestas de opinidn a los estudiantes y familias. (Morales, 2014; Tantalean, et al., 2016;

Estrada, 2013; Guach & Pena, 1995) citados por (Soto y Camacho, 2015).

En este sentido, no solo se trata de observar como avanza el proceso de

implementacion de los Compromisos de Gestion Escolar, tampoco solo de la aplicacion
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de los instrumentos de monitoreo (fichas de cotejo, fichas de monitoreo, etc.) sino por el
contrario, se trata del recojo de informacion pertinente, que servird para crear espacios de
reflexion e interaprendizaje, donde se brinde retroalimentacion a los docentes y se

establezcan compromisos orientados a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes.

El director de la escuela es el responsable de realizar dicha tarea, con el fin de
buscar y recoger de manera oportuna, informacioén confiable a partir de criterios e
indicadores formulados con este propdsito a fin de tomar decisiones que contribuyan al
mejoramiento del desempefio docente y por ende los aprendizajes; por otro lado, el
monitoreo permite identificar errores, dificultades y efectuar los ajustes necesarios
ayudando a mejorar el quehacer en el aula al docente. (Tantalean, et al., 2016; Lastarria,

2008).

En esta misma linea, el monitoreo de la practica pedagdgica de los docentes
efectuados por los directivos consiste en levantar informacidon sobre los aspectos
relevantes de las practicas priorizadas en los planes de mejora de la institucion y de cada
docente; particularmente, sobre aquellos aspectos relacionados con las necesidades mas

criticas que se ha observado durante el monitoreo. (Ministerio de Educacion, 2017)

Al respecto, cabe mencionar lo que sefiala Ferreda, Mejias, Penailillo, & Sobarzo, et al,
(2014) que en el trabajo del lider escolar y su incidencia en los procesos de mejora: “Un
factor que debe predominar en la utilizacion de estrategias de monitoreo y
retroalimentacion es la utilizacion e incorporacion de habilidades blandas por parte de los

equipos de liderazgo educativos. En funcion de generar proceso de mejora” (p.82).

En esa perspectiva, los docentes sefialan la importancia de una retroalimentacion
que enfatice en los aspectos que se encuentren débiles, pero a través de una comunicacion
eficaz, lo que requiere un interlocutor con habilidades comunicativas bdsicas para

asegurar un mutuo entendimiento. (Ferreda, Mejias, Pefiailillo, & Sobarzo, 2014, p.86)

De esta manera, la cuestiobn es que, si una estrategia de monitoreo, cuyo
propdsito es recoger informacion sobre indicadores priorizados, ofrece ademas
retroalimentacidn, es paso para el proceso del acompafiamiento pedagdgico.

Visto lo anterior, podemos concluir que el monitoreo en la practica pedagogica es

importante porque nos permite:
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Recoger y analizar la informacion de forma permanente sobre la
practica pedagdgica docente en la perspectiva de alcanzar los
aprendizajes esperados.

Ofrecer informacion para generar procesos de intervencion y
retroalimentacion en la practica pedagogica y la mejora de los proyectos.

Fortalecer la formacion en servicio de los docentes ya que con el acompafiamiento
se constituyen en importantes estrategias de apoyo a la formacion.

Promover situaciones de mejora y superacion en los procesos y planes de innovacion

Aportar informacion para sistematizar experiencias y para la evaluacion.

Tomar decisiones de gestion pedagdgica sustentados en el conocimiento de las necesidades y
problemas que ocurren en el desarrollo de los procesos pedagogicos.

Figura 1: Importancia del monitoreo pedagogico
Fuente: Adaptacion propia, julio 2018

Asimismo, Arizola, Torres, & Alberca (2011), sefialan que el monitoreo:

“Es el proceso de recojo de informacion in situ desde la experiencia, registrando aquella
informacion relevante para ser tomada en cuenta desde los criterios e indicadores formulados
para tal fin; luego la informacion es analizada en el contexto de los procesos y productos
pedagodgicos para la adecuada toma de decisiones. El monitoreo es importante porque permite
identificar las fortalezas y los defectos de la puesta en marcha de las experiencias cotidianas e
innovadoras, para asi promover situaciones de mejora y superacion en los procesos y planes de

innovacion pedagogica (p.24)

Para completar lo que se entiende sobre el monitoreo en la practica pedagogica,
Mairena (2015), sefiala que el monitoreo permite hacer un seguimiento, registro y analisis
oportuno de los procesos ensefianza aprendizaje y sus factores asociados. En efecto, un
monitoreo, bien implementado por el director, influird en el desempefio docente ya que
permitira al director o equipo directivo a tomar decisiones pertinentes para la mejora de

la practica pedagdgica del docente.

1.2.1 Caracteristicas del monitoreo en la practica pedagogica

Al considerarlo, como proceso se asume que se constituye en una herramienta

de mejora de la gestion pedagdgica e institucional. Para ello, es preciso considerar que
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presenta las siguientes caracteristicas, hay que tener en cuenta las caracteristicas del

contexto de la institucién educativa, asi como las necesidades formativas de los docentes.

De acuerdo con estas definiciones podemos extraer las caracteristicas del

monitoreo segun los siguientes autores (Murillo, 2017; Diez & Palomino, 2009),

mediante la Tabla 1:

Tabla 1:

Caracteristicas del monitoreo en la practica pedagogico

Autores

Caracteristicas

Definicion

Murillo,
(2017)

Positivo:

En el proceso de monitoreo, es importante destacar lo positivo, un monitoreo
que destaque solo lo negativo generara que los docentes rechacen este apoyo y
con ello, de nada servira.

Creible:

El monitoreo ha de generar un informe con datos reales, transparentes que sean
creibles para el docente, solo asi posibilitara la toma de decisiones.

Util:

El monitoreo debe desembocar en ideas que permitan al docente mejorar su
trabajo. De esta forma, la parte mas interesante son las sugerencias,
recomendaciones e ideas que pueden convertirse en acciones concretas. Si el
informe de monitoreo es exclusivamente una relacion de evidencias, sin pautas
para la accion, de poco servira.

Diezy
Palomino
(2009)

Frecuente:

Para que sea efectivo, debe ser una practica frecuente en la institucion, de esta
manera podemos identificar las situaciones problematicas o dificultades y
necesidades y proceder a la mejora de estas en forma rapida y asertiva. Por ello,
la recomendacion es elaborar un plan de monitoreo que se incluya en el
cronograma institucional, de tal manera que se garantiza la frecuencia peridédica
y regular del proceso

Participativo:

El responsable del monitoreo es el director de la institucion o el responsable de
la gestion académica institucional; sin embargo, en las practicas realizadas se ha
verificado que es formativo el que participen en la definicion de criterios o en la
consulta de estos el equipo de docentes.

Metacognitivo

Una de las fortalezas del proceso de monitoreo es que estimula la revision y
reflexion docente desde los procesos de ensefianza y aprendizaje realizados y la
verificacion de los logros, de tal manera que se puedan proponer proyectos de
innovacion para modificar y superar las dificultades,

Fuente: Murillo (2017), Diez y Palomino (2009), Adaptacion propia, julio 2018.

Cabe senalar, que las caracteristicas del monitoreo, antes mencionadas son

importantes en este proceso por parte del equipo directivo; si este tiene por finalidad,

registrar informacion relacionada con la practica docente de los procesos pedagdgicos

que el docente implementa en el aula, para facilitar los procesos de aprendizaje en los

estudiantes, es cuando realmente ayuda al equipo docente a tomar decisiones que

permitirdan mejorar la ensefianza y la propia gestion. Asimismo, existe otra relacion que

se le ha asignado al monitoreo en los ultimos afos por parte del MINEDU, es el uso

efectivo del tiempo en el aula, el uso de herramientas pedagogicas y los materiales

educativos y la gestion de un clima escolar favorable para los aprendizajes, estos son

importantes en el proceso de monitoreo.
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1.2.2 Elementos del monitoreo en la practica pedagdgica

Segin, MINEDU (2014) en el Fasciculo para la Gestion Escolar es necesario

tomar en cuenta los siguientes elementos en el siguiente esquema:

Elementos del
monitoreo

Priorizar
indicadores en cada
uno de los aspectos

Elaborar los
instrumentos

J—

Recoger
informacion in
situ

J

Consiste en determinar con los docentes los aspectos e
indicadores que seran materia del monitoreo para generar
condiciones de intercambio pedagogico.

Definir los items de observacion para contar con
informacion relevante y oportuna que ayude a tomar
decisiones para la mejora de la practica pedagogica y
por ende la mejora de los aprendizajes.

Ingresar al aula para observar y registrar en los
diferentes instrumentos la informacion relevante de la
practica pedagdgica.

Anélisis de la
informacion
recogida

J

Es un elemento importante porque sirve para socializarla
durante la jornada de reflexion y realizar metacognicion
al docente.

Implementar
acciones de
mejora

J

En base a los hallazgos del monitoreo, no basta sefialar las
debilidades, fortalezas de la practica docente, lo importante
es pasar a la accion reflexiva y propositiva en funcion de
elevar el logro de aprendizajes de los estudiantes.

Figura 2: Elementos del monitoreo en la practica pedagogica
Fuente: MINEDU (2014, p.16). Adaptacion propia, julio 2018.

Estos elementos son importantes en el proceso del monitoreo, ya que es

necesario que el docente conozca los indicadores o aspectos a monitorear con el fin de

mejorar su practica pedagogica. Asimismo, es aminorar el temor que pueda sentir en el

desarrollo de las actividades propias de su trabajo; de esta manera, después del monitoreo

se debe socializar para luego llegar a una reflexion y ver las dificultades encontradas con

el tnico objetivo de realizar un adecuado acompafiamiento, asistencia y orientacion

dependiendo del resultado para asi mejorar los aprendizajes de los estudiantes y su

practica pedagobgica.
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1.2.3 Instrumentos de Monitoreo en la practica pedagogica

Existen diversos tipos de instrumentos de monitoreo para recoger la
informacion, con fines de facilitar el ejercicio de liderazgo pedagogico a los directivos,
quienes deben tomar decisiones rapidas para mejorar el trabajo pedagogico y elevar la
calidad de los aprendizajes de los estudiantes; por ello, el MINEDU (2014), sugiere
seleccionar instrumentos que permitan agilizar el procesamiento de los datos, dentro del
mismo proceso de monitoreo a fin de tomar decisiones inmediatas, en este contexto
seleccionaremos dos de los mas importantes y a continuacion los detallo.

e Ficha de observacion, este instrumento permite el registro de las acciones

pedagbgicas observadas durante la visita al aula. (MINEDU, 2014)

e Cuaderno de campo, este instrumento permite anotar de manera detallada
observaciones, informacion y reflexiones que se suscitan durante la visita al
aula. Permite el registro de aspectos de aprendizaje, de evaluacion del
desempefio docente, de relaciones interpersonales que ocurren en el aula en

un periodo determinado de tiempo. (MINEDU, 2014).

Después de registrar, la informacion recogida en los instrumentos se pasa al
procesamiento de la informacion. El acompafiante, tras el analisis y reflexion individual
y el establecimiento de relaciones con bases tedricas a partir de lo observado e indagado
(estudiantes con docentes, con el ambiente del aula, con el material didactico, con la
metodologia, etc.), obtiene conclusiones para caracterizar el desempeiio pedagogico del
docente, identificando los enfoques y metodologia que aplica en su practica, los procesos
que desarrolla, sus resultados, etc., sobre esta base el acompafante inicia el proceso de

asesoramiento critico colaborativo. (Esteban, Naveda, & Santa, 2013)

1.3.  Definicion del Acompafniamiento Pedagdgico

Para efectos de la investigacion, es pertinente resaltar las experiencias de
acompanamiento pedagdgico de dos instituciones muy reconocidas en el ambito
educativo en el Pert.

En la experiencia de Fe y Alegria, Soto (2009), afirma que para Fe y Alegria, un

acompafiamiento pedagodgico que no transforme nuestra practica, no puede ser
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considerado un verdadero acompanamiento, por ello, es comun que en Fe y Alegria, el
acompafiamiento pedagogico también sea denominado “acompafiamiento formativo”, es
asi que Hurtado & Paredes (1999), sefialan que “Un acompafiamiento formativo, es aquel
que orienta, dialoga, cuestiona, confronta con resultados, ayuda a ver debilidades y
fortalezas, recuerda compromisos acordados, propone alternativas, anima y asegura la

continuidad de los planes” (p.15).

Por su parte, Gonzélez (2001) citado por Soto (2009), coordinador pedagdgico
de la zona Centro, sefiala que el acompanamiento formativo debe ser integral,
humanizador, liberador, critico, capaz de confrontar las debilidades y valorar las
fortalezas del individuo y su grupo. De tal forma que por acompafamiento formativo
entiende “al proceso educativo humanizador donde, se brinda apoyo critico, sistematico
y continuo en el desarrollo integral de su ser y quehacer educativo desde la perspectiva

de la educacion popular” (p.39).

En la experiencia de Ensefa Perti, Inchaustegui, (2013), sefala:

“Que un profesional, asume la responsabilidad y vive la experiencia, pero con un constante
acompafiamiento que la organizacion ofrece dentro del programa de liderazgo. Eso es lo que
necesitan los docentes: un acompafiamiento pedagdgico que no sea evaluado, sino, un mediador
entre sus dificultades y fortalezas. Dentro de la experiencia en aula, un tutor o coordinador de
liderazgo, visita semanalmente al Pep, observa su sesion de clase, comparte un dia con la realidad
educativa a la que se encuentra expuesto. Y finalmente, tiene un espacio de didlogo para la
reflexion autocritica y la propuesta de retos para alcanzar a mejorar en el ambiente. El maestro
de esa forma no solo aprendera a tener un ‘feedback’ en el plano pedagogico sino también a nivel

personal” (p.19).

En este contexto, el equipo de educacion de la congregacion de las hermanas
Mercedarias Misioneras del Pert, vienen realizando un proceso de reflexion en su interior
a fin de ir construyendo una propuesta de un sistema de monitoreo y acompafiamiento

pedagdgico adaptada a su concepcion de la educacion y a su carisma.

En este sentido, es necesario sefialar que el monitoreo y acompafiamiento
pedagbgico, para que sea coherente con la concepcion de la propuesta educativa
mercedaria, debe realizarse desde la perspectiva del Proyecto Educativo Mercedario
(2008-2012) donde senala que “los procesos de monitoreo de nuestras instituciones se
basan en el acompafiamiento que lleva al crecimiento personal, espiritual y profesional

de los docentes y que tiene por finalidad alcanzar las metas de excelencia y calidad
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propuestas por el proyecto educativo” (p.47), esto nos lleva a decir que en la propuesta

de monitoreo puede incorporar elementos de identidad, valdricos carismaticos.

1.3.1. ;Qué es el acompaiiamiento Pedagogico?

El acompafiamiento pedagogico, es un proceso estrechamente vinculado y
complementario al monitoreo. El acompafiamiento ofrece asesoria continua y asistencia
técnica con el proposito de apoyar al docente en temas relevantes a su practica y a su

desempefio profesional.

En este sentido, durante el proceso de acompafiamiento pedagogico:

(

.

R ( )

Se da valor a las

enelaulayla
escuela recogidas
durante el proceso

de monitoreo

situaciones vividas

Se proponen
alternativas de
actuacion que permiten
al docente modificar
situaciones, si fuera
necesario.

Se promueve la
vivencia de un proceso
donde cada docente va
identificando su estilo

y su ser docente y
renovando su vocacion

Se promueve y
desarrolla con los
docentes el
contraste entre
teoria educativa y
la practica de
ensefianza

J . J

Figura 3: Proceso del acompafiamiento pedagogico.
Fuente: (Martinez & Gonzalez, 2010) Adaptacion propia, julio 2018

Diversos autores, Montero (2011); Consejo Nacional de Educacion (2007);
Ovidio (2004), han definido al acompafiamiento pedagdgico, como una estrategia
formativa continua situada en la escuela, dirigida al docente de aula para fortalecer sus
competencias pedagogicas de manera individualizada y mejorar su desempefio en aula,
cuyo proposito es promover el desarrollo profesional del docente de aula mediante
acciones de orientacion y asesoria sostenidas en el tiempo, el cual se complementa con

estrategias de formacion e interaccion colaborativa.

En la misma linea, el Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion Peruana
delimita el acompanamiento pedagodgico como “un sistema y un servicio destinado a
ofrecer asesoria planificada, continua, contextualizada, interactiva y respetuosa del saber
adquirido por docentes, orientado a la mejora de la calidad de los aprendizajes de los

estudiantes, del desempeiio docente” (FONDEP, 2009, p.5).

Por esta razon, el acompafiamiento pedagogico, se centra en el desarrollo de
capacidades y actitudes de las personas, promoviendo relaciones de confianza, empatia,

horizontalidad e intercambio de ideas, experiencias y saberes, con la finalidad de mejorar
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capacidades y actitudes en el desempeio docente y través de ella el docente pueda generar
cambios en su quehacer pedagogico que es la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
en el aula, y que esos cambios deben ser reflejados en los estudiantes a través de un mejor

rendimiento en el proceso del aprendizaje (FONDEP, 2008; CNE, 2007).

Profundizando en esta perspectiva, por un lado, podemos decir que el
acompafniamiento pedagogico estd centrado en el desarrollo de las competencias de los
docentes a partir de la asistencia técnica, el didlogo y la promocion de la reflexion del
maestro sobre su practica pedagogica y de gestion de la escuela. (Esteban, Naveda, &

Santa, 2013)

El acompafiante, debe tener las competencias necesarias para ayudar al docente
acompafiado a tomar conciencia, generar reflexion, replantear ciertos paradigmas en los
que basa su estrategia pedagogica para la mejora de su desempefio docente. (Bejarano,

2017)

Por otro lado, Martinez & Gonzalez (2010), senala que, en el acompanamiento
pedagdgico, se debe profundizar las relaciones profesionales especializadas, que faciliten
el fortalecimiento de competencias pedagogicas y habilidades sociales suficientes y
pertinentes para el desarrollo de situaciones de aprendizajes individuales y comunitarias

significativas y efectivas.

Es por ello, que una de las funciones centrales del acompafiamiento, es promover
la reflexion del docente, sobre su practica con el proposito que sea el docente quien
identifique sus fortalezas, sus aspectos débiles y proponga un replanteamiento de su
trabajo pedagogico para el mejoramiento de sus propias practicas. Por ello, conforme a
las definiciones basicas que se vienen manejando en el pais el acompafiamiento
pedagdgico debe ser continuo y sostenido; intencional, organizado y sistemético; se da
por medio del didlogo, de la relacion horizontal, de la interaccion, la disposicidon personal

y el compromiso. (Montero, 2011)

1.3.2. Caracteristicas del Acompafnamiento Pedagdgico

El Ministerio de Educacion (2014); Ortiz & Soza (2014, p.22), para que el
acompanamiento pedagogico sea efectivo en la mejora del desempeiio docente debe

reunir al menos cuatro caracteristicas como se muestran en el esquema:
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Tabla 2:

Caracteristicas del acompafiamiento pedagdgico

Autores Caracteristicas Definicion
. (e Esto supone un seguimiento secuencial y organizado a cada docente a
Sistematico y . . . ., o .
pertinente. partir Qe.la identificacion de sus fortalezas y debilidades en la practica
pedagogica.
Flexible y gradual. El acompaiiamiento debfe proponer distintas’ altemati\{as para apoyar a
los docentes desde lo més inmediato a lo mas complejo.
El acompafiamiento debe promover el crecimiento profesional del
MINEDU, Formativo, docente como parte de un 'plan de formacién perrzlangnte en la es'cuela.
(2014) it 5 De manera co.mplementarlla, a través Qel acompafiamiento, necesita
L generar espacios de reflexion y de mejora continua. Asimismo,
participativo. ! . iy s . .
promueve el intercambio de experiencias y trabajo colaborativo en un
marco de confianza y respeto
El acompafiamiento permite recoger informacion durante el desarrollo
Permanente e de los diversos procesos pedagogicos: planificacion, ejecucion y
integral. evaluacion.
Proporciona Dicha informacion sirve para la toma de decisiones y ofrecer
informacion orientacion y asesoria para fortalecer la practica pedagdgica, superando
confiable limitaciones, dificultades y distorsiones del proceso pedagdgico.
Brinda apoyo y Genera espacios de reflexion y construccion sobre su desempetio (de
estimula el trabajo cada uno de los involucrados)
docente
Facilita un trato Esta caracteristica ayuda a fortalecer las relaciones interpersonales de
humano con todos las instancias de gestion educativa.
Ortiz y Soza los actores
(2014) educativos

Es permanente e
integral

En cuanto atiende de modo continuo y armoénico los aspectos del
proceso educativo, incorporando monitoreo y el acompafiamiento
pedagodgico para contribuir con el mejoramiento de la calidad
educativa.

Es Sistematica

Ya que mantiene concordancia entre sus etapas, técnicas,
procedimientos e instrumentos; en procura de la objetividad,
planificando, verificando, analizando y evaluando con imparcialidad.

Fuente: (MINEDU, 2014; Ortiz & Soza, 2014, p. 22) Adaptacion propia, julio 2018

Sobre la base de las ideas expuestas el acompafiamiento pedagogico es

sistematico y continuo se fundamenta en las siguientes caracteristicas de la intervencion

estratégica: es una intervencion breve, las metas se plantean a corto plazo, la accion se

concentra directamente en los problemas antes que en las causas remotas, se enfatiza el

proceso y la continuidad del mismo antes que el contenido, se efectian seguimientos

regulares para garantizar que el cambio positivo continlie y se realiza evaluacion

constante del proceso. (Bravo, y otros, 2017)
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1.3.3. Dimensiones del Acompafiamiento Pedagogico

Para el estudio que estamos realizando es importante desarrollar las dimensiones
del acompafiamiento pedagdgico, es pertinente resaltar lo que el Ministerio de Educacion,

ha venido formulando a través de las directivas y normas.

a. Dimension 1: Planificacion colegiada

Para Fierro & Evans (1998), citado por Heredia & Ramos (2016), “El trabajo
colegiado es un proceso participativo de toma de decisiones y definicion de acciones entre
los docentes y directivos en la busqueda de la mejora institucional” (p.17). Se considera
en el proceso educativo que la labor colegiada implica la participacion de los directivos
cuando cumplen la labor de acompafiamiento pedagdgico, el MINEDU (2013) considera
que las estrategias de monitoreo y acompanamiento pedagogico deben tener el proposito

de favorecer la reflexion critica y la deconstruccion colegiada de los saberes pedagogicos.

La planificacion colegiada, es una estrategia que se ha venido impulsando desde
principios de los noventa como parte de la politica educativa; se pretende que las escuelas
transiten de una cultura individualista a una colaborativa. Se le atribuyen bondades como:

mejorar la practica docente y los procesos de gestion escolar o institucional.

b. Dimension 2: Clima de acompafiamiento pedagogico

El MINEDU (2014), consideré que dentro del acompanamiento pedagogico se

desarrolle un clima adecuado:

“Uno de los aspectos fundamentales para el éxito de la tarea del acompaiiante es la construccion
paulatina de un clima de aceptacion y confianza con el docente y el director a los que acompaiia;
para lograr este clima, es importante que el acompafiante pedagdogico sea un docente competente

por su labor pedagogica y con legitimidad y liderazgo entre sus colegas” (p. 13).
De acuerdo con lo antes citado, consideramos que el buen clima de

acompanamiento es trascendental porque permitird una participacion de apertura de los

docentes acompafiados y no una resistencia que dificulte el logro de los objetivos del
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acompafiamiento. El liderazgo pedagogico actual incluye el componente de convivencia
democratica e intercultural, en el cual segin el MINEDU (2014), se “promueve el
desarrollo de habilidades personales y actitudes favorables para lograr un clima que

beneficie el desarrollo de los aprendizajes fundamentales™ (p. 14).

¢. Dimension 3: Conduccion del proceso de ensefianza

El proceso de ensefianza es uno de los ejes sobre los cuales gira la labor
pedagogica, por esta razon el acompafniamiento pedagogico segtin el Consejo Nacional de

Educacion (2007), considero que:

“El programa de acompafiamiento necesita elegir estrategias, instrumentos y procedimientos que
hagan posible una ensefianza eficaz, capaz de posibilitar a los nifios logros de aprendizaje de
calidad. Un medio no se justifica en si mismo ni en funcion del esfuerzo o la inversion que se ha
colocado, en el, se justifica el hecho de probar su efectividad en la calidad de la practica del

maestro y del aprendizaje de sus estudiantes” (p.40).

Por consiguiente, si en las instituciones educativas los directivos monitorean y
acompanan permanentemente a los docentes entonces se espera que su funcion debe
contribuir a mejorar la ensefianza que brindan los docentes y con ello acrecentar
gradualmente la calidad educativa en la institucion, el Ministerio de Educacion (2014),
establece que “en esta medida, los equipos directivos crean condiciones para apoyar la
ensefianza efectiva, para lo cual redefinen los contextos de trabajo y las relaciones

profesionales, por lo que estan llamados a ser lideres pedagogicos de la escuela” (p. 16).

d. Dimension 4: Evaluacion del proceso de enseiianza

El acompaniamiento parte de aquello que el MINEDU llama analizar desde la
practica pedagogica o evaluacion del proceso de ensefianza. Esta evaluacion parte del

proceso de monitoreo entendido por el Consejo Nacional de Educacion (2007), como:

“El monitoreo, es el recojo de informacion en el terreno, haciendo seguimiento a los indicadores

que nos permiten comprobar la calidad y el logro a nivel de los insumos, procesos y productos
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esperados. Un supervisor debe manejar muy bien la normativa, pero monitorear es una labor mas

técnica” (p. 14).

En ese sentido, se entiende que el acompafiamiento tiene como punto de partida
la practica pedagogica de los docentes. No hay acompanamiento pedagdgico sin revision
critica y reconocimiento de lo que programa y hace el docente para que sus estudiantes
aprendan. Se trata de evidenciar las diferencias especificas en la practica pedagdgica de
cada docente y determinar como estas diferencias impactan en los resultados de

aprendizaje. (Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion Peruana 2008).

1.3.4. Metodologia del Acompaiiamiento Pedagogico

De acuerdo al estudio, vemos necesario profundizar la metodologia a seguir para
realizar el acompafnamiento pedagogico A partir del enfoque critico reflexiva se plantea
la siguiente ruta metodologica orientada a la construccidon de nuevos saberes pedagdgicos

a partir de la reflexion critica de la préctica pedagogica.

Para lo cual, se tendra como base el documento elaborado por Rimari (2009),
donde sefiala que “el punto de partida del acompafiamiento pedagogico es la practica
pedagodgica y su punto de llegada son las nuevas practicas pedagogicas o practicas
pedagogicas mejoradas” (p.12). Y el documento del MINEDU (2018), orientaciones para
el acompafiamiento Pedagdgico y Protocolo para el acompafiamiento, que se explicara a

continuacion en el esquema:
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Analisis de la

practica
pedagogica
Produccion de Revision de la
saber peda.goglco practica
(Practica pedagogica

psgﬁﬁgic)a Deconstruccion

Reconstruccion y Ref!exi(')n

transformacion de la teorica
PigCU (propuesta para
Nueva préctica mejorar la
(mejorada) practica)

Figura 4: Metodologia del acompafiamiento pedagbdgico
Fuente: (Rimari, 2009 y MINEDU, 2018) Adaptacion propia, julio 2018

a. Analisis de la practica pedagogica

La practica pedagogica es el espacio, donde el docente pone en evidencia sus
competencias para promover los aprendizajes en los estudiantes, por lo que su
observacion y andlisis es fundamental para identificar demandas formativas en el marco
del desempefio docente. Las estrategias formativas que se desarrollan a partir del andlisis
de la practica pedagdgica se centran en el quehacer del docente y en su espacio de trabajo.

(MINEDU, 2018)

b. Revision de la practica pedagégica (deconstruccion)

La deconstruccion se constituye como una invitacion a la indagacion critica
sobre la practica educativa, es el paso indispensable para proceder a su transformacion.
Y para que éstas cambien se precisa es de formar un docente capaz de reflexionar y
analizar sobre su practica, corregir errores, aceptar nuevas formas de concebir el mundo

y dar apertura a diferentes corrientes de pensamiento.
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En ese sentido, se entiende que el acompafiamiento tiene como punto de partida
la practica pedagogica de los docentes. Por lo tanto, el acompafiante ofrecera una serie de
estrategias de ajuste y de cambio situacionales, como el didlogo, evaluacion, y los
procesos de reflexion continua sobre la propia practica de ensehanza. (Rimari, 2009;

Imbernon, 2007; Vezub & Alliaud, 2012)

c. Reflexion tedrica (propuesta para mejorar la practica)

El MINEDU, (2018), sefiala que este espacio tiene como propoésito “que el
docente realice reflexion propia basada en la teoria, para ello debe tener acceso a los
contenidos tedricos, a partir de las necesidades que plantea la practica pedagdgica o la

observacion que se hace de la misma” (p.19)

Este momento permitira al docente reflexionar sobre su experiencia pedagogica
relacionando la teoria y practica, lo cual contribuird a la mejora de su desempeno. Para
generar un docente reflexivo es fundamental que el acompanante promueva en el docente
a realizar con cierta frecuencia actividades de investigacion que le invite a repensar su
quehacer y ser consciente de las consecuencias de un paso que se ha proyectado. Rimari
(2009), Afirma, “En este proceso es pertinente desarrollar el sentido de observacion y
analisis colectivo de los docentes, para que entre todos sientan que son un grupo de
aprendizaje, una comunidad que ofrece y genera oportunidades y medios de aprendizaje

y ensefianza” (p.12).

d. Reconstruccion y transformacion de la practica (volver a la practica para
mejorarla)

El MINEDU (2018), sefiala que:

“La reconstruccion de la practica pedagodgica tiene que aterrizar necesariamente en una toma de
decision pertinente que deriva del analisis de la propia practica a partir del reconocimiento de
los factores que posibilitaron o impidieron alcanzar los logros de aprendizaje. La reconstruccion
es el momento en el que luego de un acercamiento a los marcos tedricos y contrastando con su
propia experiencia, el docente plantea nuevos caminos, nuevas rutas para la ensefianza, las

mismas que se dispone a validar en su propia aula” (p.21).
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En este sentido, el acompafiamiento, busca desarrollar maestros lideres con altos
grados de autonomia pedagogica, capaces de reflexionar criticamente sobre sus practicas
pedagogicas, formular alternativas para mejorarlas y llevarlas a la practica. No hay
acompanamiento eficaz sin docentes que reformulan y mejoran sus practicas
pedagbgicas, cada vez de manera mas autonoma. “En ese proceso permanente de practica-
reflexion practica, el docente innovador asume su practica educativa como un espacio de

indagacion y desarrollar su pensamiento critico y creativo” (Rimari, 2009, p.13).

e. Produccion de saber pedagogico (practica pedagégica validada)

MINEDU, (2018), sefiala que “La produccion de saber pedagdgico se entiende
como una construcciéon propia dentro del sujeto, como una informacidon organizada y
sistematica producto de la metacognicion y a través de las sucesivas elaboraciones y

reelaboraciones de practicas pedagdgicas” (p.22).

Relacionar la teoria y practica, y entender ello como un proceso de revision (de
ida y vuelta) de hechos pedagogicos lleva al docente a construir saber pedagdgico

(aprender, controlar y mejorar su desempefio).

En ese proceso permanente de practica reflexion-practica, el docente innovador
valida sus practicas, generando buenas practicas pedagogicas, las mismas que
sistematizado, debe ser compartido y transferido. Una consecuencia del acompafiamiento
es que el profesorado innovador asume mas control sobre su vida profesional logrando

autonomia y emancipacion. (Rimari, 2009, p.14)

1.3.5. El perfil del acompafiante pedagogico

Cabe mencionar, que el perfil del acompanante debe contener los criterios claros
de desempefio en el plano personal y profesional, formulando con precision las
competencias que debe alcanzar a nivel pedagogico, curricular, social, comunicacional,
tanto en el aspecto tedrico como practico todo esto con el fin de realizar un

acompafiamiento pertinente.

En este sentido, Montero (2011), senala que, “El acompafiante debe

caracterizarse por tener buen desempefio en aula, muestra disposicion y capacidad para
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organizar y desarrollar el trabajo en equipo, es capaz de entablar una relacion empatica

con los maestros y tiene conocimiento del entorno social y educativo” (p.9).

Asimismo, Soto (2009), menciona que dada la importancia que reviste el

acompanamiento pedagogico, consideramos importante sefialar lo que el autor afirma:

“Que el acompafante posea ciertas caracteristicas personales, afectivas, cognitivas y cristianas
que le permitan desempefiar su labor con eficiencia. Es necesario que sea una persona con
capacidad para relacionarse y comunicarse con quienes le rodean; debe ser capaz de tomar
decisiones, ser critico, equilibrado y justo. Es imprescindible que posea sdlidos conocimientos
con respecto a las diversas propuestas educativas existentes, pero también que domine
estrategias, como dinamicas grupales, aprendizaje cooperativo y otros; no es suficiente que sea
un especialista en contenidos, sino que debe “estar presente”, apoyando a sus acompaiados en

el momento que requieran ayuda, asesoria, informacion o motivacion” (p.17).

Por consiguiente, cabe resaltar el aporte de Cabarrts (2000), cuando afirma que:

“El que tiene ese don de acompafiar, experimenta que debe preparase, ya que acompafiar es
también una ciencia. Pero, sobre todo, acompafiar es un arte, para lo que se posee carisma, por
ello, para realizar un acompanamiento pedagogico, es necesario situarse o ubicarse no sobre el

acompafiado sino a su lado. El que acompafia camina al lado del acompafiado” (p.38).

Desde esta perspectiva, los acompafiantes también resultan beneficiados por su
participacion, pues en las investigaciones revisadas se encuentra que los acompafiantes
aprenden y mejoran sus estrategias y estilos de ensefianza mediante la reflexion critica de
su propia practica Davies, Brady, & Wall (1999); Lopez-Real & Kwan (2005); Simpson,
Hastings, & Hill (2007); asimismo mejoran sus habilidades comunicativas a la vez que

consolidan su identidad profesional.

Asimismo, tal como sefiala Vezub & Alliaud (2012), que la tarea del
acompafiamiento se construye sobre cuatro ambitos de intervencion explicados en el

siguiente esquema:
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*Implica establecer una relacion positiva y de confianza con los
r .. docentes para compartir tanto experiencias positivas como negativas
Ambito interpersonal de una manera franca y repetuosa del trabajo del otro. Para ello,

genera un clima de confianza y repsetuo mutuo.

*El acompafiante ayuda a que los docentes sigan desarrollando sus
En el ambito saberes, estrategias y recursos sobre la'enseﬁanza, el aprepdizaj e, el
P . curriculum y la comunicacion para mejorar los aprendizajes de los
pedagogico-didactico docentes . Para ello, organiza espacios y actividades donde los
docentes reflexionan sobre sis practicas.

Sy *El acompaiiante colabora con los docentes para que sigan
En el ambito d'el aprendiendo a lo largo de su trayectoriay trabajando con otros
desarrollo profesional colegas. Aqui organiza talleres de formacion continua.

* El acompafiante se propone incrementar la capacidad de los
docentes para interactuar, trabajar con la comunidad y

En el vinculo con la : 1Dd)e y
. relac1onarse con otras organizaciones que puedan contr1bu1r con
comunidad la escuela.

Figura 5: Ambitos de intervencién del acompaiiamiento pedagogico
Fuente: (Vezub & Alliaud, et al, 2012, p. 47) Adaptacion propia, julio 2018

Resumiendo lo tratado, se entiende que el acompanante comparte con el docente
su propia experiencia, a la vez que se enriquecen ambos. La relacion acompafiante y
docente estd basada en la confianza mutua, la tolerancia, la empatia del acompafiante al
proceso de aprendizaje. Asi lo afirma Rodriguez (2011), cuando sefiala que se aprende
poniendo en préctica, no una sino muchas veces, y en los contextos cotidianos, que nos
ofrecen los retos mas diversos y complejos y aprender de la practica. “El acompafante,
no corrige, sino que invita a la reflexion del docente sobre su actuar y los resultados: jQué

bien que resultd aquello! ;Por qué crees que sucedio asi?” (p.462).

1.3.6. Ejes del acompafiamiento pedagdgico: formacion continua y asesoria al

docente.

Un supuesto bastante generalizado, es que, durante su formacion inicial, los
futuros docentes aprenden todo lo necesario para tener un buen desempefio profesional
en las aulas; pero, por otro lado, la realidad nos muestra que la situacion es diferente,
durante su trabajo con los estudiantes, los docentes ponen en juego competencias y
aprendizajes que no son resultado de la formacion inicial y que son propios de los espacios

escolares y de su experiencia del dia a dia. Es asi, por muy bien preparados que esté un
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docente siempre se enfrentard con situaciones nuevas de acuerdo con el contexto de cada

escuela.

Por esta razon, consideramos importante sefialar como ejes del acompanamiento

pedagogico la formacion continua y la asesoria al docente.

Al respecto diversos autores sefalan, que para lograr el objetivo de tener
maestros bien preparados que ejercen profesionalmente la docencia, se requiere de un
sistema integral de formacion docente inicial y continua. Para esta propuesta de formacion
docente, una de las estrategias fundamentales es la del monitoreo y acompafamiento,
buscando superar la vision del docente como un técnico o aplicador eficiente de la nueva
metodologia para la ensefianza y potenciar su rol dentro del cambio y concepcion de la
educacion, y consecuentemente, en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes. (Diaz
Bazo, Haapakorpi, Martinez, & Virtanen, 2015); (CNE, 2007; MINEDU, 2009);
(Moreno, 2006; Rodriguez, 2010)

Por ello, consideramos, que la formacion continua, es el eje del acompafiamiento
pedagdgico porque se realiza en el &mbito laboral del docente, haciendo referencia a su
practica cotidiana y sus necesidades especificas; también, es una mediacion formativa
basada en una relacion de ayuda en la que se propicia que la persona crezca y madure en

consistencia, responsabilidad y libertad. (Montero, 2011)

Por lo tanto, la finalidad de esta estrategia es mejorar la labor pedagogica de los
docentes, por lo que el acompafiante apoya y facilita el cambio en la planificacion de las
sesiones de aprendizaje, la incorporacion de los materiales educativos para la
consolidacion de los contenidos, y la seleccion de los criterios de evaluacion relacionados

a los contenidos desarrollados. (Consejo Nacional de Educacion, 2007); (Ovidio, 2004)

De este modo, el acompafiamiento pedagdgico, juega un papel fundamental en
la integracion, formacion y fortalecimiento del desempefio docente, especialmente en el
desarrollo de competencias y conocimientos que posibiliten a los equipos docentes
enriquecer sus modalidades de aprendizajes, favorecer el desarrollo de habilidades
sociales y la construccion de itinerarios pedagdgicos que cualifiquen la participacion y
los resultados educativos del estudiante. (Martinez & Gonzalez, 2010)

En este contexto, fortaleciendo ambos ejes, podemos determinar que el
acompafiamiento pedagogico, es una estrategia formativa en la que se asesora
personalmente al docente en su propio ambito de trabajo, en este sentido para ser efectivo

tiene que fortalecer a los docentes como lideres del cambio y la innovacion, capaces de
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introducir transformaciones en los modos de organizacion y el clima institucional de sus

escuelas, institucionalizando sus practicas innovadoras.

Ahondando maés el tema se ha comprobado que las estrategias de formacion
basadas en el aprendizaje autonomo, horizontal y colaborativo son mas eficaces para

provocar el cambio de las practicas. (Vezub & Alliaud, 2012):

“Permiten probar nuevas estrategias didacticas, contextualizarlas y analizar las dificultades que
se presentan en los escenarios reales, a medida que ocurren. Al ser acompaiiados en su lugar de
trabajo, los docentes pueden revisar y apropiarse de los aprendizajes realizados en instancias
previas o actuales de su formacidn, para articularlos con los desafios que enfrenta su tarea en
instituciones y contextos singulares. El acompafiamiento proporciona una mediacion, una serie
de andamiajes y la colaboracion necesaria para que los profesores asuman riesgos, animandose

a transformar y a enriquecer el trabajo del aula” (p.32).

Por esta razon, entendemos que todo acompafiamiento se debe configurar, y a la
vez favorecer, en un contexto relacional en el que se faciliten procesos de construccion
compartida de principios y perspectivas que fundamenten procesos horizontales de
cooperacion profesional entre los diferentes sujetos y comunidades educativas, que
favorezcan el impulso de sinergias y redes al servicio de la calidad educativa.

Por otro lado, Montero, et al. (2011), sefiala que:

“Desde una perspectiva mas amplia, en el contexto de las politicas y programas de formacion de
docentes en servicio en el Pertl y diversas partes del mundo, el acompafiamiento pedagdgico se
perfila como una estrategia formativa que enriquece y potencia la efectividad de los programas
haciendo del aula un espacio de aprendizaje, y de la atencidon personalizada al docente una
practica provechosa para el mejoramiento de su desempefio. Asi, en el marco de los sistemas de
formacion docente continua, el acompafiamiento se combina y se complementa con otras
estrategias de formacion docente en las que ademas de los eventos de capacitacion (en su version
tradicional conocida) se promueve el acercamiento entre formadores y docentes y de los docentes

entre si” (p. 123).

Terigi (2010) citado por (Vezub, 2010), En este sentido, los argumentos de los
diversos autores a favor del acompafiamiento pedagdgico, como practica que favorece el
desarrollo profesional del docente y los cambios en su desempefio, giran en torno a
diversos planteamientos que aluden por ejemplo a la efectividad del aprendizaje en

contexto, y al nuevo rol del formador y del docente-estudiante. De esta forma, se pone de
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relieve la condicion de la escuela y el aula como espacios privilegiados de formacion del
docente en la medida en que permiten ofrecer una formacidon personalizada y

contextualizada a partir de las necesidades de los docentes en servicio.

A partir de estudios de casos relativos a experiencias de capacitacion docente
desarrolladas en América Latina Navarro & Verdisco (2010), destacan como una de las
tendencias que tendria efectos positivos “la capacitacion basada en el aula”. Los autores
sefialan en primer término que los programas efectivos de formacion en servicio son
aquellos que se centran en las necesidades practicas de los docentes en el aula, existiendo
una correlacion directa entre el contacto de los docentes estudiantes con situaciones de la

vida real relacionadas con la practica profesional y la efectividad de la capacitacion.

Otro de los ejes del acompafamiento pedagogico es la asesoria al docente, al
respecto el Protocolo de Acompanamiento Pedagogico MINEDU (2014), senala lo
siguiente:

“Al concluir la jornada pedagodgica con los estudiantes, el acompafiante realiza la asesoria

personalizada al docente. En ella, promueve la reflexion sobre la préactica pedagogica por medio

del didlogo asertivo y empatico, y de la informacion registrada y previamente analizada. La
reflexion debe orientar al docente a identificar fortalezas y aspectos por mejorar en su desempefio
pedagdgico, estableciendo compromisos de mejora. Con este proceso, se pretende desarrollar en
el docente la capacidad de autoevaluacion y autorregulacion de su labor educativa. El objetivo
es que sea autdbnomo en su reflexion y que sea capaz de transformar su practica pedagogica
elaborando su portafolio personal. Para finalizar la reunion de asesoria, la acompafiante propicia

en el docente la necesidad de asumir acuerdos y compromisos” (p.19).

Arizola, Torres, & Alberca (2011), sefialan que, en la agenda educativa de
Latinoamérica, la formacion de los docentes ocupa un lugar importante, debido a los
docentes desarrollan un rol insustituible en la transformacion de la educacion, en el
cambio de practicas pedagogicas en el aula, en el uso de recursos didacticos y
tecnologicos, en la obtencion de aprendizajes de calidad relevantes para la vida, y en la

formacion de valores de los educandos. (p.12)

Por consiguiente, vemos pertinente el aporte de Gonzalez (2002), citado por
(Soto, 2009), cuando sefiala al acompafamiento pedagdgico, como espacio formacion,
donde se promueva la reflexion de la practica educativa, considerado como uno de los
ejes fundamentales, por eso se deben impulsar, en las escuelas, los espacios de formacion,

confrontacion y reflexion critica.
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1.3.7. Técnicas del acompaiiamiento pedagogico

Las técnicas de acompaflamiento son estrategias para optimizar el
funcionamiento de la calidad educativa, ya que con ellas se puede ver el desempefio del
docente y de manera oportuna tener informacion para tomar decisiones sobre la mejora

del desempefio docente y el proceso ensenanza-aprendizaje.

De acuerdo al MINEDU (2014); Araujo (2010); Dousdebes (2010), citado por

(Mayorga, 2016), las técnicas de acompanamiento pedagdgico se clasifican en:

*Se desarrolla después de la observacion en el aula, para identificar necesidades de apoyo, guia y
orientacion académica profesional y asi mejorar el desempefio docente en el aula. Su objetivo, es
socializar y compartir lo observado, por medio de una interaccion auténtica y cordial, basada en la
empatia y la horizontalidad, generando un ambiente de aprendizaje pedagdgico pertinente a través
del proceso de acompafiamiento en el aula. De esta manera se propicia el didlogo sobre las
experiencias y procesos realizados en el aula durante el periodo de clase, identificando a la vez las
necesidades, fortalezas, dificultades.

*Con la retroalimentacion se identifica los aspectos logrados en el desempefio y aquellos que pueden
ser mejorados. Al respecto, retroalimentar para el perfeccionamiento efectivo del desempeiio
docente, equivale a la comprension real del sentido de la accion de educar, a partir de una reflexion
sobre la accion educativa en el entorno institucional y desde el mismo entorno.

*Por lo tanto, en la retroalimentacion se deben considerar los siguientes criterios claves como: saber
Retroaliment como, donde y hacia donde deben guiarse los esfuerzos del acompafiamiento en el aula, tener claro
acion que se espera del docente acompafiado, qué es lo que tienen que aprender, por qué y para qué,
basados en criterios de autoevaluacion y coevaluacion; y realizar la retroalimentacion ligada a los

objetivos del nivel, grado y area.

*El modelaje constituye una forma de apoyo para el mejoramiento del desempefio profesional, a través
del cual se busca que el docente acompafiante genere de manera sutil y creativa los cambios que se
desea alcanzar en la practica del docente acompafiado. En este sentido, el modelaje, no es sindnimo
de imitacion, sino de recrear el desarrollo de una practica de clase diferente a la que se venia
realizando, enriquecida con la aplicacion de nuevos conocimientos o experiencias metodologicas que
garanticen mayores logros; por lo cual, la clase o practica de modelado se planifica a partir de lo mas
sencillo a lo mas complejo.

Figura 6: Técnicas del acompafiamiento pedagogico.
Fuente: Araujo, 2010; Dousdebes, 2010, citado por Mayorga, 2016) Adaptacion propia, julio 2018.

1.3.8. Estrategias formativas del acompafiamiento pedagogico

Es importante sefialar que para realizar el acompafiamiento pedagogico hay
formas de intervencion, y al hablar de formas de intervencion nos referimos a las
estrategias que se usan en el acompanamiento, las cuales segiin el Fondo Nacional de
Desarrollo de la Educacion Peruana (2008), son definidas como ““el conjunto de acciones

que se realizan para garantizar el logro de objetivos” (p.13).
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Si bien es cierto que existen diversas posturas sobre el concepto de estrategias,
la que ofrecemos a continuacion recoge el proceso formativo, en el contexto de un sistema
de formacion continua del docente, para ello es necesario combinar varias estrategias

formativas para que ayuden a mejorar las practicas pedagogicas.
Alrespecto Ferrer (2018); MINEDU (2014); MINEDU (2013-2014); Rodriguez,
Leyva, & Hopkins (2016); Esteban, et al (2013), proponen estrategias formativas que se

describen en el siguiente esquema:

Visitas al
Talleres de docente en
actualizacion aula
Grupos de inter
aprendizaje Pasantias
(GIA)
Estrategias
formativas del
acompafiamiento
pedagogico

Figura 7: Estrategias del acompafiamiento pedagogico
Fuente: (Ferrer, 2018; MINEDU, 2014 a; MINEDU, 2013-2014; Rodriguez, Leyva, & Hopkins, 2016;
Esteban, et al, 2013) Adaptacion propia, julio 2018

a. Visitas en aula

Se refiere al proceso de acompanamiento al docente durante y después del
desarrollo de la sesion de aprendizaje. Se trata de un proceso de intercambio profesional,
permanente y personalizado a cargo del acompafiante pedagdgico, que parte de un
diagnostico basado en la realidad del aula, y a partir del dialogo reflexivo se orienta a la
construccion de nuevos saberes pedagdgicos desde la reflexion critica de la practica
pedagdbgica.

Esta estrategia se sustenta en el enfoque critico reflexivo, por ello, en su disefio
y desarrollo, el docente acompafiado debe ser reconocido como sujeto de formacidon que
aporta a la construccion del saber pedagogico desde su experiencia y saberes previos en

un contexto particular; a partir de la reflexion critica sobre su préctica pedagdgica.
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b. Pasantias

Segtin su definicion consiste en la observacion del desempeiio exitoso de un
docente por otro docente que tiene dificultades en ese mismo desempefio o en la
aplicacion de determinadas estrategias. También se organizaran visitas de
interaprendizaje entre docentes de diferentes escuelas, con el propdsito de aprender de
manera directa a partir de la observacion del desempefio de sus colegas, asi como de los

productos obtenidos y las lecciones aprendidas gracias a la innovacion.

En este sentido, dentro del proceso de acompafiamiento se observa el uso de
estrategias cognitivas, como es el caso del modelaje metacognitivo que permite al docente
acompafiado apropiarse de una guia para la toma de decisiones acorde con cada tarea de

su labor pedagodgica. (Badia & Monereo, 2004)

¢. Grupos de interaprendizaje (GIA)

Es considerado otra de las estrategias formativas, es un espacio del intercambio
de experiencias pedagogicas a partir de las necesidades que surgen de la practica
pedagdgica observada en el aula. Estas necesidades son trabajan a partir de la reflexion
sobre la propia practica para plantear propuestas y soluciones frente a situaciones de aula

y de la cultura escolar que no promueven aprendizajes de calidad en los estudiantes.

Asimismo, constituyen una de las estrategias fundamentales para la
conformacion de comunidades profesionales de aprendizaje y para el logro de los

propositos del acompafiamiento pedagogico.

d. Talleres de actualizacion

Son espacios de formacidén continua, a través de reuniones periddicas de
formacion tedrico-practica y reflexion dirigidas a los docentes acompafiados, con la
finalidad de actualizar sus conocimientos vinculados a diversos temas pedagdgicos de
interés, previamente identificados y consensuados con los organizadores. Es una
estrategia formativa que propicia la reflexion tedrica acerca de la practica del docente y

del director para fortalecer las competencias de ambos actores.
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1.3.9.

Por consiguiente, las estrategias formativas que se sefialan en la investigacion
son a partir de situaciones reales que refieran a las practicas pedagdgicas; a partir de ellas
el docente desarrollara procesos de reflexion critica sobre sus propias experiencias en la

cotidianidad del aula y en la escuela. (Ministerio de Educacion 2018)

Plan de monitoreo y acompaiiamiento pedagégico

El acompafiamiento pedagodgico, es la estrategia de formacion que busca
implementar los cambios necesarios para forjar de manera progresiva la autonomia
profesional e institucional. Por lo tanto, el plan de acompafiamiento es el documento de
gestion de la formacion en servicio en la institucion educativa, que compromete la
participacion y el liderazgo del equipo directivo de la institucion. (Ministerio de

Educacion, 2018)

Cabe senalar, que el Ministerio de Educacion, a través de las normativas vigentes
establece que en las instituciones educativas tanto publicas como privadas se implemente
el Plan de Monitoreo y Acompafiamiento Pedagogico, como un instrumento de gestion,
con la finalidad de mejorar en forma sistematica y continua la practica pedagdgica
desarrollada por los docentes y asi garantizar la calidad del servicio educativo. (Ministerio

de Educacion, 2016)

El monitoreo y acompanamiento pedagdgico, tal como se defini6 anteriormente,
es un sistema y un servicio que realiza el directivo para mejorar las capacidades y
actitudes de los docentes, con el propdsito de que mejoren su desempefio profesional,
logren mejores resultados en los aprendizajes de los estudiantes y hagan una gestion mas
eficaz y eficiente. Esto no se puede lograr sin un plan de monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico, basado en las necesidades y demandas que detectamos a través del
levantamiento de la linea de base y de las visitas, didlogos y talleres que compartimos con
los docentes comprometidos en los procesos de innovacion y que constituyen nuestra

meta de atencion. (Rimari, 2009)

En este contexto, el plan de monitoreo y acompafiamiento pedagdgico es una
herramienta de planificacion que debe ayudar a los responsables de la gestion pedagdgica
en el mejoramiento del servicio educativo y la calidad de los aprendizajes, es decir a la
prevision de acciones para la orientacion, coordinacion y verificacion del proceso de

ensefianza y aprendizaje, pero debe partir siempre de la motivacion y el respeto hacia el

54



docente.

Es, ademas, un instrumento de planificacion que busca profundizar en los

docentes el conocimiento, las destrezas y habilidades para mejorar el aprendizaje en los

estudiantes, por tanto, contribuye a la orientacion de los procesos pedagdgicos como

dominio elemental de los responsables de la gestion pedagdgica. Para su elaboracion o

planteamiento de acciones estratégicas que se ejecutardn a lo largo del proceso de

monitoreo y acompafiamiento pedagogico, es imprescindible partir de un diagnostico

pedagogico de la institucion educativa.

a. Importancia del plan de monitoreo y acompafiamiento pedagdgico

El plan es importante porque se definen las necesidades formativas de los

docentes y las potencialidades comunes de la LE., para luego priorizadas y ser atendidas

con las estrategias formativas; y lograr la autonomia institucional, de esta manera

elaboracion del plan radica fundamentalmente en las siguientes razones:

Asegura el cumplimiento del monitoreo
y acompafiamiento programados segiin
los lineamientos establecidos en el etapa
de planificacion y ayuda a verificar e
identificar el cumplimiento en los
tiempos establecidos de cada uno de los
procesos del mismo

Garantiza la alerta y toma de
decisiones de cambio después de

Importancia la recoleccion y uso de los datos
Garantiza la concrecion de los recabados y procesados e
propdsitos del proyecto incentiva la puesta en marcha de
curricular institucional y de la mecanismos de asesoria personal,
propuesta pedagogica del PEL. de talleres y otros en los

momentos necesarios del mismo
proceso de monitoreo y

Provee las herramientas e acompanamiento.
informacion necesaria para la
elaboracion de informes para
ser sistematizados y proceder a
realizar evaluaciones con
sustento y generar nuevos
planes reajustados.

Figura 8: Importancia del plan de monitoreo y acompaiiamiento pedagdgico
Fuente: MINEDU, et al (2018) Adaptacion propia, julio 2018.

la
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14. Desempeiio docente

En revision de la bibliografia relacionada con el tema de este estudio, el
desempefio docente, es un tema de creciente interés e importancia para la politica
educativa, en este contexto, hay una preocupacion por hacer del desempeiio docente una
practica efectiva que redunde positivamente en los aprendizajes de los estudiantes, en este
sentido el mejoramiento del desempefio docente constituye una necesidad compartida por

los sistemas educativos en diversos partes del mundo.

1.4.1. Definicion del Desempeiio Docente

El concepto del desempefio docente es muy amplio y esta caracterizado de

diversa manera por los distintos autores que lo tratan.

Hattie & Anderman (2013) citado por (Gil, 2017), en el ambito escolar, el
docente constituye un elemento clave para propiciar una ensefianza de calidad y lograr el
aprendizaje del alumnado. Su formacion, actitudes, concepciones sobre la ensefianza y

desempefio docente se encuentran vinculados al rendimiento educativo.

Existen diversas definiciones sobre el desempeno docente. La Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura - UNESCO (2005), define

que el desempeio docente, desde una vision renovada e integral, puede entenderse como:

“El proceso de movilizaciéon de sus capacidades profesionales, la disposicion personal y su
responsabilidad social para articular relaciones significativas entre los componentes que impacta
la formaciéon de los alumnos, participar en la gestion educativa, fortalecer una cultura
institucional democratica e intervenir en el disefio, implementacion y evaluacion de politicas
educativas locales y nacionales, para promover en los estudiantes aprendizajes y desarrollo de

competencias habilidades para la vida” (p.11).

Otra definicion dada por Montenegro (2003), sefiala que el desempefio del
docente “se entiende como el cumplimiento de sus funciones; el cual se halla determinado
por factores asociados al propio docente, al estudiante y al entorno que le rodea” (p.18).

A su vez, el desempefio docente se ejerce en diferentes campos o niveles: el contexto
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socio-cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio docente,

mediante una accidn reflexiva.

Al respecto, Cuenca (2011), sefiala que:

“El desempefio docente es una nocién que ha cobrado en los tltimos afios un importante valor
en las discusiones internacionales sobre la funcidén de los maestros en el éxito educativo. Ha
conseguido, también, un lugar especial en las agendas de la investigacion educativa sea este
desde los estudios sobre la profesion docente o desde aquellos vinculados a la formacion y a la
evaluacion. Esta (re)aparicion de la nocion de desempeiio docente fue debido a los cambios

experimentados en los discursos sobre el magisterio, a inicios de la década pasada” (p.11).

Diaz, Barriga & Hernandez (2002), manifiestan que el desempefio docente es
todo aquello que tiene que hacer, el docente en el aula de clase como profesional de la
educacion, asimismo incluye el uso de la tecnologia, el trabajo de planificacion curricular,
las estrategias didacticas que aplica, los medios y materiales didacticos que emplea y la
evaluacion que lleva a cabo el conjunto de las acciones técnicas y metodologicas
configuran el trabajo del docente en el aula de clase, y dependiendo de las formas y
caracteristicas con que se organizan y aplican, se medirdn sus efectos y resultados en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Chiroque (2006), sostiene que el desempenio docente se refiere a las practicas
que ejercen los docentes, en relacion a las obligaciones inherentes a su profesion y cargo,
propone que el docente considera las siguientes categorias el manejo cognitivo, el manejo

de formas de operar y los comportamientos.

Diaz (2010) citado por Oscco (2015), afirma que el desempefio del docente
incluye:

“La participacion en 6rganos colegiados; la participacion en actividades complementarias y

extracurriculares planificadas por el centro; y la participacion en el desarrollo de los programas

docentes que planifica el centro y que se incluyen en el plan anual. La practica docente es la

actividad que el docente desarrolla dentro del aula y que incluye las relaciones con los alumnos,

la organizacion de la ensefianza, el clima de aula, las relaciones con los padres y la atencion a la

diversidad en el grupo de alumnos” (p.35).

En otras palabras, la confianza de los docentes en lo que saben y hacen
diariamente en los contextos educativos, es de gran trascendencia para que los procesos

educativos aseguren la calidad de la ensefianza, y el logro del aprendizaje en los

57



estudiantes. Asimismo, los docentes, que tienen una alta confianza y opinion de eficacia
personal, se mostraran preocupados por suscitar el aprendizaje en los estudiantes, y
esperaran lo mejor de ellos. Al contrario, docentes que dudan de sus capacidades, y estan
inundados por representaciones negativas del proceso educativo y de sus estudiantes,
socavaran la motivacion intrinseca y extrinsecas de los ultimos (Pintrich & Schunk,

2006).

Adicionalmente, segin la concepcion de Espinoza, (2014), el desempefio
docente tiene una estrecha relacion con la calidad y la eficiencia con que el docente

cumple sus labores, entre ellas:

“Propiciar un ambiente favorable de trabajo donde los estudiantes se sientan bien, mantengan
buenas relaciones interpersonales, puedan expresar sus ideas y sentimientos sin temores y puedan
participar activamente; planificar y preparar las actividades de ensefianza-aprendizaje
constructivistas, decidiendo lo que va a ser ensenado, cudndo, como, donde y con qué hacerlo,
las que ademds de motivar al estudiante hacia el aprendizaje le permitan afianzar los

conocimientos” (p.7).

Por un lado, varias investigaciones hasta ahora sefialados permiten llegar a la
conclusion de que el desempefio docente se refiere a la capacidad para llevar a cabo, de
manera competente, las funciones inherentes al desarrollo de su practica pedagogica y de
manera mas concreta al ejercicio de la docencia. Asi mismo, con una vision integrada y
renovada, puede entenderse como el proceso de desarrollo de sus habilidades,
competencias y capacidades profesionales, su disposicion personal y su responsabilidad

por la mejora de la calidad educativa.

Por otro lado, la mejora del desempeio docente sera factible en la medida que el
acompanamiento pedagdgico y los programas de formacidon continua se orienten a la
construccion de competencias profesionales, entendidas esencialmente como un saber
actuar, lo cual exige reflexion y deliberacién permanente de la practica pedagdgica del

docente.

Asimismo, el desempeno del docente siempre se ve influido por diversos
factores, algunos relacionados al docente que tiene que ver con la manera coémo éste
disefia e implementa la ensefianza. Pero, hay otro factor importante que influye en el
desempefio docente, es el monitoreo y acompafiamiento que realiza el director al docente

en su practica pedagogica. Pero, determinar cuanto influye cada uno de estos factores en
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el desempeno docente es una cuestion compleja y controversial de acuerdo a cada

realidad.

En definitiva, es importante reconocer que los diferentes abordajes teoricos,
coinciden, en sefialar que el docente cumple un rol protagonico en la mejora de los
aprendizajes y el cambio educativo. Lo que queda claro, es que la accion del docente
influye directamente en el aprendizaje del estudiante, por otro lado, la eficacia docente se

expresa en la calidad del desempefio.

Por ello podemos sefalar que el desempefio docente tiene estrecha relacion con
la calidad y eficacia con que el docente cumple sus funciones, entre ellas: propiciar un
ambiente favorable de trabajo, donde todos los estudiantes se sientan bien, mantengan
buenas relaciones interpersonales, puedan expresar sus ideas y sentimientos sin temores
y puedan participar activamente; planificar y preparar las actividades de ensefanza-
aprendizaje. Todas estas funciones bdsicas y otras complementarias permiten obtener
resultados satisfactorios, esto si son cumplidos con idoneidad, responsabilidad, eficacia,

habilidad, competencia. (Espinoza, 2014)

1.4.2. El Marco de Buen Desempeiio Docente

En este apartado se investigara sobre el Marco de Buen Desempefio Docente con
la finalidad de profundizar la variable de estudio el desempenio docente. Durante estos
ultimos afios, diversas investigaciones sefialan que las mayores demandas y exigencias
sociales sobre la calidad de la educacion han aumentado las expectativas sobre el

desempetio de los profesores de Educacion Basica.

En este contexto Vazquez, Cordero, & Leyva (2014), afirman que:

“Una de las tendencias de los sistemas educativos para fortalecer la profesion docente ha sido la
elaboracion de marcos para la ensefianza o criterios de desempefio profesional, que sirven como
base para la formacién inicial y continua, la evaluacion de la practica y la definicion de la
identidad docente. Al respecto, diversos paises han establecido sus marcos a partir del consenso

entre docentes, investigadores y autoridades educativas” (p. 2).

Al respecto, para profundizar el tema de investigacion abordaremos algunos de

los modelos de desempefio docente. Tal es el caso de las propuestas de Mcber, (2000), de
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la OCDE, (2001) y de Valdés, (2004), como se muestran en la figura Nro. 10. En estos
modelos, las relaciones interpersonales que establecen los docentes con sus estudiantes,

con los padres, con los directivos y con sus colegas docentes forman parte de las mas

importantes dimensiones del desempeno docente.

Tabla 3:
Modelos de desempeifio docente

Modelos/Autores

Valdés McBer OCDE

(2000) (2000) (2001)
Capacidades pedagdgicas Profesionalismo Conocimiento del

contenido

Emocionalidad Pensamiento Conocimiento del aprendiz
Responsabilidad en el desempefio | Planificacion y fijacion de Motivacion del
de sus funciones laborales expectativa aprendizaje
Relaciones interpersonales con sus | Liderazgo Conocimiento del
alumnos, padres, directivos, aprendizaje

docentes y comunidad
Resultados de su labor educativa

Conocimiento sobre los
recursos y tecnologias del
curriculo

Conocimientos sobre la
colaboracion

Capacidad de reflexionar
Fuente: (Mcber, 2000; OCDE, 2001; Valdés, 2004) adaptado por (Ortiz, 2015, p. 21)

Relaciones con los demas

Dimensiones del Desempefio

Siguiendo esta misma linea, otro caso particular es el modelo del Marco de la
Buena Ensefianza de Chile, en este modelo, el desempefio docente estd centrado en la
practica pedagogica y didactica dentro del aula. Asi, las cuatro areas que definen
principalmente el desempefio docente son la preparacion de la ensefianza, la creacion de
un ambiente propicio para el aprendizaje, la ensefianza para el aprendizaje de todos los
estudiantes y las responsabilidades profesionales.

En general, un buen docente es el que reconoce que su tarea es el logro de
aprendizaje de sus estudiantes y estd comprometido con esa tarea; aquel que logra que

sus estudiantes se involucren con su aprendizaje.

Tabla 3:
Modelo chileno del marco de la buena enseflanza

Dimensiones del Desempeiio
Preparacion de la ensefianza
Ambiente propicio
Proceso ensefianza- aprendizaje
Responsabilidad docente
Fuente: (Ministerio de Educacion, 2003) elaborado por (Ortiz, 2015, p. 22)

Marco de la Buena
Ensefianza
(Chile, 2003)
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Al respecto son muchos los autores que, desde distintas perspectivas, se refieren
a esta situacion. El Ministerio de Educacion de Pert, haciéndose eco de esta realidad, ha
publicado el Marco de Buen Desempefio Docente (2012), que constituye una herramienta
indispensable para orientar diferentes procesos educativos: la formacion docente, la

capacitacion, la evaluacion, el monitoreo y acompafiamiento.

Asimismo, los marcos de referencia para la docencia y la evaluacion de su
desempefio son una base para los programas de formacion de profesores, asi como para

el establecimiento de las etapas y requisitos de la trayectoria docente. (Vaillant, 2008)

Cabe sefialar, que hay varios modelos de desempeio docente, en la medida que
éste es una construccion social, que responde a una vision de la educacion, a unas
necesidades y a unos intereses. En este estudio, para fines operativos dentro del marco
general de lo desarrollado hasta ahora, haremos referencia especial al Marco de Buen
Desempefio Docente, que centra su atencion en la dimension profesional del docente
dentro del aula y fuera de ella. Este marco contempla cuatro dominios, nueve

competencias que a su vez contienen cuarenta desempefios.

1.4.3. Dominios, competencias y desempeiios priorizados del marco del Buen

Desempeno Docente

En este contexto de la investigacion se va a considerar para el proceso de
acompafiamiento pedagogico los siguientes desempeios en los docentes de aula.
A continuacion, se muestra en el esquema los Dominios, Competencias y

Desempetios priorizados en la cual se enfocard la investigacion de la variable:

Tabla 5:
Dominios del marco para la ensefianza y sus componentes.

Dominios Competencias Desempeiios

Competencia 2:
Planifica la ensefianza de forma
colegiada garantizando la coherencia

I entre los aprendizajes que quiere lograr
Preparacion para el | en sus estudiantes, el proceso
aprendizaje de los pedagogico, el uso de los recursos
estudiantes. disponibles y la evaluacion, en una
programacion curricular en permanente
revision.

Planifica el proceso de ensefianza y
aprendizaje de corto plazo considerando
las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes sus caracteristicas y su
contexto.

Plantea situaciones significativas que
demandan resolver un problema o
enfrentar un desafio en la unidad didactica,
a fin de promover el desarrollo de las
competencias
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Disefia sesiones de aprendizaje que
presentan coherencia entre, el conjunto de
actividades y los propositos de aprendizaje
de la sesion, y entre estos y la unidad
didactica correspondiente.

II
Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes.

Competencia 3:

Crea un clima propicio para el
aprendizaje, la convivencia democratica
y la vivencia de la diversidad en todas
sus expresiones, con miras a formar
ciudadanos criticos e interculturales.

Regula positivamente el comportamiento
de los estudiantes contribuyendo al
desarrollo de su autorregulacion en
beneficio de la convivencia democratica.

Construye relaciones respetuosas con sus
estudiantes haciendo uso de un lenguaje
verbal y no verbal que denota
consideracion hacia ellos, a fin de generar
un clima afectivo positivo en el aula

Competencia 4:

Conduce el proceso de ensefianza con
dominio de los contenidos disciplinares
y el uso de estrategias y recursos
pertinentes, para que todos los
estudiantes aprendan de manera
reflexiva y critica lo que concierne a la
solucion de problemas relacionados con
sus experiencias, intereses y contextos
culturales.

Desarrolla situaciones de aprendizaje que
promuevan el razonamiento, la creatividad
y el pensamiento critico.

Competencia 5:

Evaltia permanentemente el aprendizaje
de acuerdo con los objetivos
institucionales previstos, para tomar
decisiones y retroalimentar a sus
estudiantes y a la comunidad educativa,
teniendo en cuenta las diferencias
individuales y los contextos culturales.

Plantea evidencias de aprendizaje
apropiadas para los criterios de evaluacion
definidos en la unidad didactica.

Retroalimenta a los estudiantes para que
identifiquen lo que han logrado, asi como
la distancia que existe entre ese nivel de
logro y el nivel esperado y lo que necesitan
para mejorar

111
Participacion en la
gestion de la
escuela articulada a
la comunidad.

Competencia 6

Participa activamente, con actitud
democratica, critica y colaborativa, en la
gestion de la escuela, contribuyendo a la
construccion y mejora continua del
Proyecto Educativo Institucional y asi
pueda generar aprendizajes de calidad.

Utiliza la estrategia de escucha activa para
comunicarse efectivamente con sus
colegas en espacios de trabajo
colaborativo.

v
Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente.

Competencia 8

Reflexiona sobre su practica y
experiencia institucional y desarrolla
procesos de aprendizaje continuo de
modo individual y colectivo, para
construir y armar su identidad y
responsabilidad profesional.

10.

Reconoce qué caracteristicas personales
propias facilitan u obstaculizan el trabajo
colaborativo en la escuela (GIA, RTC) y
con sus propios estudiantes.

Competencia 9

Ejerce su profesion desde una ética de
respeto de los derechos fundamentales
de las  personas, demostrando
honestidad, justicia, responsabilidad y
compromiso con su funcion social.

11.

Sistematiza su experiencia de reflexion
sobre la practica pedagdgica y comparte
sus lecciones aprendidas

Fuente: Perti, Ministerio de Educacion (2012, p.22-23) Adaptacion propia, julio 2018.
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1.4.4. Dominios del Desempeifio Docente.

El dominio, se refiere a un ambito de la practica docente donde se agrupa una
serie de desempefios profesionales que se asocian con el aprendizaje de los estudiantes,
los cuales se relacionan el primero con la preparacion para la ensefianza-aprendizaje, el
segundo describe el desarrollo de la ensefanza-aprendizaje en el aula y la escuela, el
tercero se refiere a la articulacion de la gestion escolar con las familias y la comunidad
local, y el cuarto comprende la configuracion de la identidad docente y el desarrollo de

su profesionalidad.

De esta manera, los primeros dos dominios del marco se centran en las
competencias relacionadas con la preparacion y el desarrollo de la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes. Los dos siguientes dominios tienen que ver con
competencias del docente fuera del aula. (Ministerio de Educacion, 2012, p.18) de los
cudles, para el proceso del monitoreo y acompanamiento, solo se ha implementado
instrumentos para los dos primeros dominios y algunos desempefios, dejando de lado los
otros dos dominios que son importantes para el desarrollo de la mejora del desempetio
docente. Por lo cual, en la linea de la investigacion consideramos necesario implementar

los cuatro dominios para el acompafniamiento pedagogico.

a. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Comprende la planificacion del trabajo pedagogico mediante la elaboracion del
programa curricular, las unidades didécticas y las sesiones de aprendizaje, en el marco de
un enfoque intercultural e inclusivo, ademas, refiere el conocimiento de las principales
caracteristicas sociales, culturales materiales e inmateriales y cognitivas de sus
estudiantes, el dominio de los contenidos pedagogicos y disciplinares, asi como la
seleccion de materiales educativos, estrategias de ensenanza y evaluacion del aprendizaje.

(Ministerio de Educacion, 2012)
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b. Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Comprende la conduccién del proceso de ensefianza por medio de un enfoque que
valore la inclusion y la diversidad en todas sus expresiones. Asimismo, refiere la
mediacion pedagogica del docente en el desarrollo de un clima favorable al
aprendizaje, el manejo de los contenidos, la motivacién permanente de sus estudiantes, el
desarrollo de diversas estrategias metodologicas y de evaluacion, asi como la utilizacion
de recursos didacticos pertinentes y relevantes, también incluye el uso de diversos
criterios e instrumentos que facilitan la identificacion del logro y los desafios en el
proceso de aprendizaje, ademas de los aspectos de la ensefianza que es preciso mejorar.

(Ministerio de Educacion, 2012)

c. Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Comprende la participacion del docente en la gestion de la escuela o la red de

escuelas desde una perspectiva democratica para configurar la comunidad de aprendizaje.

Asimismo, la comunicacion efectiva con los diversos actores de la comunidad
educativa, la participacion en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del Proyecto
Educativo Institucional, asi como la contribucion al establecimiento de un clima
institucional favorable. Cabe sefialar, a pesar de la importancia que tiene el dominio, se

da poco énfasis durante el monitoreo y acompaniamiento. (Ministerio de Educacion, 2012)

d. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Comprende el proceso y las practicas que caracterizan la formacion y desarrollo
de la comunidad profesional de docentes, ademas, refiere la reflexion sistematica sobre
su practica pedagogica, la de sus colegas, el trabajo en grupos, la colaboracion con sus
pares y su participacion en actividades de desarrollo profesional; también ejerce su
profesion desde una ética de respeto de los derechos fundamentales de las personas,
demostrando honestidad, justicia, responsabilidad y compromiso con su funcién social.

(Ministerio de Educacién, 2012)
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1.4.5. Competencias del Docente en el Marco de Buen Desempeiio Docente

Siguiendo la linea de investigacion, las competencias del desempeio docente

es otro aspecto importante para el proceso de monitoreo y acompanamiento.

Cabe senalar, que la competencia, es una zona de interseccion en la que actiian
los conocimientos y las habilidades para realizar acciones bien fundamentadas y eficaces,
la competencia implica reconocer cudl es la accion necesaria para resolver una situacion

problematica y saber ejecutarla. (Zabalza, 2007)

Asimismo, las competencias representan un conjunto de caracteristicas que se
atribuyen al sujeto que acta en un ambito determinado; los componentes de una
competencia son los recursos, movilizados, contexto, finalidad, eficacia e idoneidad. Los
desempetios se definen como las actuaciones observables de la persona que pueden ser
descritas y evaluadas y que expresan su competencia, se relaciona con el logro de

aprendizajes esperados y la ejecucion de tareas asignadas. (Vazquez, et al., 2014)

En este sentido, se busca desarrollar las competencias de los docentes
acompafiados para fortalecer la gestion de los aprendizajes de los estudiantes. Asi, se
busca que el docente desarrolle las siguientes competencias de acuerdo al MBDD (2012),

desarrollados en la figura 12.

En efecto, todo esto nos lleva a concluir que las competencias profesionales del
docente se pueden definir como el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y

valores, necesarios para realizar una docencia de calidad.

1.4.6. Evaluacion del Desempefio Docente

Estrada, (2013) citado por (Espinoza, 2014), sostiene que “el desempefio docente
es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro del sistema educativo formal. Se
hace necesario el analisis y la evaluacion del desempefio docente desde la cotidianidad de

un modo concreto y encarnado” (p.7).

Por ello, en el marco de la investigacion, es importante desarrollar el tema de la
evaluacion del desempefio docente en la practica pedagdgica ya que nos permite articular

con el proceso del monitoreo y acompafiamiento pedagodgico. En este sentido, hay
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escuelas donde la evaluacion cumple una funcion primordial para la mejora de la calidad
educativa y por ende la mejora del desempefio docente; pero, por otro lado, la evaluacion

del desempefio es visto como una amenaza, ya que lo relacionan con el despido.

Esto coincide con lo expuesto en el informe por la UNESCO sobre Evaluacion
del desempeiio y Carrera Profesional Docente, donde sefiala que la evaluacion a los
docentes y el desarrollo de su carrera profesional, son considerados temas que tienen
incidencia en su desempefo. En efecto, son varios los paises que han avanzado en la
instalacion de sistemas de evaluacion, mas alla de los tradicionales mecanismos
instrumentados por la supervision o la inspeccion escolar. (Organizacion de las Naciones

Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2006)

Si bien es cierto, la evaluacion del desempeno, docente es fundamental para el
buen desarrollo de las actividades formativas en las escuelas, no debemos olvidar que este
proceso no debe tener como objetivo reflejar las limitaciones o deficiencias de los
docentes y mucho menos culparlos por el fracaso de todo un sistema educativo como se

ha hecho en reiteradas ocasiones, ridiculizando al magisterio.

Por ello, para fortalecer el enfoque de la evaluacion en una institucion educativa
se requiere comprender la concepcién que los docentes tienen de la evaluacion y el
sentimiento que produce la evaluacion de su practica pedagogica. Para que la institucion
educativa cambie su concepcion tradicional y consolide nuevos enfoques de evaluacion,
y, por tanto, de monitoreo y de acompafiamiento, debe contar con un conjunto de
condiciones que posibiliten que el docente asuma la evaluacion como un proceso natural

de su actividad profesional.

Actualmente, diversos autores consideran relevante la evaluacion del desempefio
docente para mejorar la calidad de los procesos educativos (Martinez, 2016). Sin
embargo, en la practica, con frecuencia la evaluacion se queda en el analisis de tareas
docentes y no en el desempefio como tal. Ademas, se orienta poco la evaluacion hacia el

mejoramiento continuo y el desarrollo del talento del magisterio.

Desde el punto de vista formativo, la evaluacion de desempefio docente es un
procedimiento de valoracion de la practica pedagogica sobre la base de evidencias, que
busca propiciar en los docentes “la reflexion sobre su propio desempeiio y su
responsabilidad frente a la calidad de la educacion, asi como identificar sus necesidades

de aprendizaje y el desarrollo de competencias para la docencia” (MINEDU, 2008, p.10).
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Para Valdés (2000), citado por (Ferrer, 2018), la evaluacion de la practica
pedagdgica del docente es mas bien “una actividad de andlisis, compromiso y formacion,
que valora y enjuicia la concepcion, practica, proyeccion y desarrollo de la actividad y de

la profesionalizacion docente” (p.22).

Diversos estudios acerca de la evaluacion docente coinciden en sefialar la
importancia que tiene en el desempefio docente; en este proceso de la investigacion vemos
pertinente el aporte de estos los autores Valdés, (2000); Vaillant, et al., (2008); Mairena,
(2015); Guzman (2018), que presentan los cuatro modelos de evaluacion del desempefio

docente:

a. Modelo centrado en el perfil del docente

Este modelo consiste en evaluar el desempeino docente de acuerdo a su grado de
concordancia con los rasgos y caracteristicas, segun un perfil previamente determinado,
de lo que constituye un docente ideal. Una vez establecido el perfil, se elaboran
cuestionarios que se pueden aplicar a manera de autoevaluacion, mediante la consulta a

los alumnos y otros actores del proceso educativo.

b. Modelo centrado en los resultados obtenidos

La principal caracteristica de este modelo consiste en evaluar el desempeio
docente mediante la comprobacion de los aprendizajes o resultados alcanzados por los
estudiantes. Este modelo sostiene que, para evaluar a los docentes, el criterio que hay que
usar no es el de poner la atencion en lo que hace éste, sino mirar lo que acontece a los
estudiantes como consecuencia de lo que el docente hace. Pero a la vez se corre el riesgo
de descuidar aspectos del proceso ensefianza-aprendizaje, que son en ultima instancia los

que determinan la calidad de los productos de la educacion.

¢. Modelo centrado en el comportamiento del docente en el aula

Este modelo propone que la evaluacion de la eficacia docente se haga

identificando aquellos comportamientos del docente que se consideran relacionados con
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los logros de los estudiantes. Dichos comportamientos se relacionan, fundamentalmente,

con la capacidad del docente para crear un clima favorable para el aprendizaje en el aula.

Por otro lado, el peligro que corre este modelo es que no pone de manifiesto la
capacidad de los docentes en cuanto a dominio cientifico y pedagogico, se apoya mas en

las actitudes de los docentes dentro del aula de clase.

d. Modelo de la practica reflexiva

La ejecucion de este modelo se contempla en una sesion de observacion y una
conversacion reflexiva con la persona que se observa para comentar lo observado y en la
que se hacen preguntas encaminadas a descubrir lo significativo y la coherencia de la
practica observada. Una conversacion de seguimiento en la que se retoman los temas
conversados y las acciones acordadas en la segunda etapa. Si es necesario y conveniente,

en esta etapa se puede hacer una nueva observacion con registro.

Por consiguiente, de forma general se puede plantear que no existe un modelo
de evaluacion que sea mejor que otro. Cada forma de abarcar la evaluacion debe basarse
en el objetivo principal de la misma y puede resultar factible la combinacion entre ellos
lo cual posibilita contar con mayores criterios de evaluacion y permite que el
procedimiento sea mas dinamico. Pero este ultimo plantea la necesidad de que un proceso
de acompafniamiento tiene que estar ligado a mejorar el desempefio de los docentes en su

practica educativa.

1.5. Relacion entre monitoreo y acompafiamiento pedagégico en el desempeiio

docente

En el contexto de investigacion, cabe sefialar la importancia de la relacion que
existe entre monitoreo y acompafiamiento pedagdgico en el desempefio docente.

Tal como lo sefialan los diversos autores, antes mencionados que, si el docente
se siente acompanado afectivamente en el centro educativo, probablemente aumentara su
motivacion y mejorard su desempefio. Para esto, el directivo tendra que ir mas alla de su

labor administrativa, y generar espacios de conversacion y confianza en los docentes de
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aula, asi como tiempos para que expresen sus necesidades tanto personales como

profesionales. (Majluf & Hurtado, 2008)

Al respecto, en el Marco del Buen Desempefio Directivo (Dominio 2,
Competencia 6, Desempefio 20) se sustenta “la tarea pedagogica del directivo a través de
un proceso de acompafamiento y monitoreo a la practica pedagogica, desde un enfoque
critico—reflexivo y colaborativo, fortaleciendo las competencias y capacidades del

docente para el mejor desempefio de su trabajo pedagdgico” (MINEDU, 2015, p.43).

En este sentido podemos sefalar, que existe una relaciéon constante entre el
monitoreo y acompafiamiento pedagogico en el desempefio docente ya que se desarrolla
a partir de un conjunto de acciones que implican la observacion participativa y reflexiva
mediante el cual se registra informacion sobre el desarrollo de los procesos pedagogicos
y didacticos que ocurren en el aula y de las condiciones que intervienen en el proceso de
aprendizaje. Mediante la Observacion se registran los hechos ocurridos en la interaccion

docente.

A modo de conclusion, podemos entonces afirmar que el monitoreo y el
acompafiamiento pedagdgico son estrategia formativa del docente en servicio que pueden
asumirse como parte de una misma dindmica. En este sentido el monitoreo y
acompafiamiento, son acciones complementarias, mientras el monitoreo proporciona
informacion de los procesos pedagogicos, el acompanamiento permite que el docente
identifique las fortalezas y debilidades de su practica a partir de esta informacion, por lo

tanto, si influye en la mejora del desempefio docente.

Con este proceso, se pretende desarrollar en el docente la capacidad de
autoevaluacion y autorregulacion de su labor educativa, el objetivo es que sea autbnomo

en su reflexion y que sea capaz de transformar su préctica pedagdgica.
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CAPITULO II: MARCO METODOLOGICO

La meta de la investigacion mixta no es reemplazar a la investigacion
cuantitativa ni a la investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de
indagacion, combinandolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p.532).

2.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion segun su finalidad se puede tipificar la investigacion
social como basica, que tiene por finalidad la mejor comprension y conocimiento de los
fendmenos sociales. Es bésica porque es el fundamento de toda otra investigacion, es
decir que forma la base de otras investigaciones, basandose fundamentalmente en conocer

y explicar como ocurren los fendmenos u hechos sociales (Sierra, 2001, p.32).

2.2. Enfoque metodologico de la investigacion

La investigacion adopta el método mixto, porque representa un conjunto de
procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y
el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion
conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada
(metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio. Se
caracteriza por la recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos, a varios niveles, de
manera simultdnea o en diferentes secuencias, a veces se combinan y transforman los dos
tipos de datos para arribar a nuevas variables y temas para futuras pruebas o exploraciones

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p.534-549).
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2.3. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion en el enfoque mixto se deriva de esquemas
concurrentes, secuenciales, de integracion y transformacion; de manera que se considera
el disefio Transformativo Secuencial (DISTRAS), el cual incluye dos etapas de
recoleccion de datos, la prioridad y fase inicial puede ser cuantitativa o cualitativa, o bien
otorgarles a ambas la misma importancia y comenzar por alguna de ellas. Los resultados
de la etapa cuantitativa y cualitativa son integrados durante la interpretacion (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014, p.551-558). De tal forma que el disefio esta representado en

el siguiente esquema:

Fuente: Esquema de Disefio Transformativo Secuencial [DISTRAS] (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, p.551).

El estudio para alcanzar su objetivo, en la interpretacion de los resultados se hace
la interpretacion de los resultados del cuestionario, el analisis documental y las entrevistas
realizadas a las directoras y docentes de ambas instituciones educativas mercedarias.
Alcanzando la secuencia del Disefnio Transformativo Secuencial, considerando primero el
analisis cuantitativo, respecto como se realiza el monitoreo y acompafiamiento,
secuencialmente se integra la parte cualitativa, que son los resultados de la revision
documental y finalmente se relaciona con la opinion de los entrevistados, lo cual se

muestra en analisis e interpretacion de los resultados.

71



2.4. Objetivos de la investigacion

2.4.1. Objetivo general

Caracterizar la influencia del monitoreo y acompafiamiento pedagodgico
implementado por el director en la mejora del desempeiio docente en las Instituciones

Educativas Mercedarias Misioneras de Lima.

2.4.2. Objetivos especificos
e Describir las caracteristicas del monitorio efectuado por el director.
e Describir las caracteristicas del acompanamiento efectuado por el director.
e Describir las caracteristicas del desempefio docente
e Determinar la relacion existente entre el monitoreo en el desempefio docente.
e Determinar la relacion existente entre el acompafiamiento y el desempefio

docente.

2.5. Variables y dimensiones de estudio

2.5.1. Variable monitoreo

Para la presente investigacion tomamos la definicion de monitoreo dado por
Guerrero, et al (2016b), monitorear la practica docente consiste en construir acuerdos
previos entre docentes y directivos sobre los criterios y los medios en base a los cuales se
va a recoger informacion sobre su quehacer pedagogico en el aula, ademds consiste en
tomar acuerdos sobre el uso de esa informacion, previniendo toda clase de aprensiones,
pues se trata de hacer seguimiento a un conjunto de decisiones dirigidas a mejorar su

desempefio.
2.5.2. Variable acompafiamiento pedagogico
En esta investigacion definimos el acompafiamiento pedagdgico que es una

estrategia de formacion docente en servicio centrada en la escuela, que promueve en los

docentes de manera individual y colectiva la mejora de su préctica pedagogica a partir de
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la reflexion critica y la toma de conciencia e implementacion de los cambios necesarios
en su quehacer pedagdgico. (RSG N° 008-2017 Norma que modifica la RSG N° 008-
2016)

2.5.3. Variable desempefio docente

Tal como sefala Subaldo (2012), el desempefio docente es la capacidad para
llevar a cabo, de manera competente, las funciones inherentes al desarrollo de su actividad
educativa y de manera especifica, al ejercicio de la docencia. Y al mismo tiempo, como
el proceso de desarrollo de sus habilidades, competencias y capacidades profesionales, su
disposicion personal y su responsabilidad social para articular relaciones significativas

entre los agentes sociales que intervienen en la formacion de los estudiantes.

2.6. Poblacion y muestra

La poblacién se define como el conjunto de todos los individuos en los que se
desea estudiar los fendmenos; por otro, es un conjunto finito o infinito de personas, cosas,
elementos que presentas caracteristicas comunes (Triola, Estadistica, 2004). El tipo de
unidad muestral seleccionado para el estudio es el no probabilistico por conveniencia.
Esta técnica, establece que los sujetos a ser seleccionados deben cumplir algunas
caracteristicas, donde los sujetos son seleccionados dada la conveniente accesibilidad y
proximidad de los sujetos para el investigador. El proceso de seleccion de la muestra esta
dado por cada institucion educativa Mercedaria, en donde cada sujeto es seleccionado
independientemente de los otros miembros de la poblacion (Bisquerra, 2004 y Gabaldon,
2001).

Para la investigacion fueron seleccionados dos Instituciones Educativas
Mercedarias de Lima, del nivel primaria y secundaria con caracteristicas diferentes de
gestion: la Institucion Educativa Particular “Maria de las Mercedes” es de gestion privada,
ubicada en el distrito de Miraflores, ha obtenido, la acreditacion y certificacion

internacional de la calidad educativa en convenio Pert — México.

Y la institucidon educativa parroquial “Nuestra Sefora de las Mercedes”, es de
gestion mixto por convenio, esta ubicado en el cercado de Lima Barrios Altos, es una

institucion que acoge a la poblacion mas vulnerable de su entorno.
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Se representa la poblacion y muestra que se utilizard en el estudio de las dos instituciones

educativas Mercedarias (Ver Cuadro 6 y Cuadro 7).

Se tiene como unidad de estudio a los directores, coordinadores y docentes del
nivel primaria y secundaria, teniendo como criterio para la seleccion de los docentes que
sean nombrados o 2 afios minimo de permanencia como contratados, asimismo, que sean
docentes con carga horaria completo, la cual corresponde a la Institucion Educativa
Privada Maria de las Mercedes — Miraflores que asciende a un total de 37 individuos y la
Institucion Educativa Parroquial Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos Lima,
quienes estan conformadas por el director, que hacen un total de 35 individuos, en total
se tiene a 72 individuos que conforman la poblacién de estudio. A continuacion, se

muestra detalladamente la cantidad por cada institucion educativa.

Tabla 4:
Numero de directivos y docentes de la Institucion Educativa Privada Maria de las Mercedes — Miraflores
y la Institucion Educativa Parroquial Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos Lima

Instituciones Educativas
, Nuestra Seiiora de las
Actores Maria de.las Mercedes - Mercedes — Barrios Altos | Total | Porcentaje
Miraflores .
Lima
Cantidad Cantidad

Directora 1 1 2 3%
Coor(.hnacllores por n1V§1 ) ) 4 6%
de primaria y secundaria
D(?cen‘Fes del nivel 1 12 24 33%
primaria
Docentes' del nivel 2 20 42 58%
secundaria
Total 37 35 72 100%

Fuente: Ministerio de Educacion: Estadistica de la Calidad Educativa, 2018.

En el caso de la unidad de andlisis muestral la cual estd conformada por los
docentes directivos y docentes aula de la Institucion Educativa Privada Maria de las
Mercedes — Miraflores y la Institucion Educativa Parroquial Nuestra Sefiora de las
Mercedes — Barrios Altos Lima, de tal forman que estan caracterizados de la siguiente

forma:
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Tabla 5:
Directivos y docentes de la Institucion Educativa Privada Maria de las Mercedes — Miraflores y la
Institucion Educativa Parroquial Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos Lima

Instituciones Educativas
Maria de las Nuestra Sefiora de
Actores Mercedes — las Mercedes — Total | Porcentaje

Miraflores Barrios Altos Lima

Cantidad Cantidad
Directora 1 1 2 3%
qurdipadores por givel: ) ) 4 6%
primaria y secundaria
Docentes del nivel primaria 12 12 24 36%
Docentes del nivel secundaria 15 15 30 45%
Total 30 30 60 90%

Nota: La muestra estd constituida por un total de 60 docentes, de ambas instituciones educativas
mercedarias, caracterizadas en la tabla 7.

2.7. Técnicas e instrumentos de investigacion

2.7.1. Fase cuantitativa

Para medir los datos cuantitativos, se aplicaron encuestas a 60 docentes entre
directivos y docentes del nivel primaria y secundaria de las dos instituciones educativas
Mercedarias Misioneras de Lima, a través de un cuestionario virtual disenado teniendo
como referencia instrumentos similares de otros estudios. Esta técnica de encuesta fue
usada ya que se requeria la recolecciéon de los datos cuantitativos de una muestra
representativa de los directivos y docentes de las instituciones educativas en periodo
corto. (Murillo, 2008)

El cuestionario const6 de tres partes: la primera parte tiene como objetivo medir
en que consiste el monitoreo, la segunda parte obtener informaciéon como se da el
acompafiamiento pedagdgico, que estrategias y técnicas utilizan los directivos para para
los dos ejes del acompafiamiento y la tercera parte medir el desempefio docente. (ver
anexo)

La primera parte del cuestionario consta de unas preguntas iniciales de datos
personales de los docentes. La segunda parte, consta de 30 preguntas divididos en 10
topicos (sub variables de cada variable de estudio) de los cuales 27 preguntas cerradas
para esto los docentes tuvieron que contestar las preguntas con base a una escala de Likert
que mide la frecuencia de uso de la siguiente manera: siempre, algunas veces, nunca, alta,

mediana, actualizados, medianamente actualizados y poco o nula y 3 preguntas abiertas,
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en las cuales los directivos y docentes deben escribir sus apreciaciones de acuerdo a la
pregunta.
Para la recoleccion de datos las siguientes técnicas de recoleccion de datos y los

instrumentos de investigacion necesarios.
2.7.2. Técnica de la encuesta

De acuerdo con Bernal (2010) la encuesta es definida como “una técnica de
recoleccion de informacion y se fundamenta en un cuestionario o conjunto de preguntas
que se preparan con el propdsito de obtener informacion de las personas” (p.194). La
encuesta serda aplicada a los directivos y docentes de las instituciones educativas a
investigar.

2.7.3. Instrumentos de investigacion

Los instrumentos que fueron utilizados en la investigacion fueron los siguientes:

Variables Técnicas Instrumentos
- Encuesta - Cuestionario de monitoreo
Monitoreo - Documental - Ficha de cotejo
- Entrevista - Guia de entrevista personal
- Cuestionario de
. ¥ - Encuesta SN , .
Acompafiamiento acompafnamiento pedagogico
5 - - Documental . .
pedagogico . - Ficha de cotejo
- Entrevista , .
- Guia de entrevista personal
- Cuestionario de desempefio
- Encuesta
~ docente
Desempeiio docente - Documental . !
. - Ficha de cotejo
- Entrevista

- Guia de entrevista personal

De manera que los instrumentos a utilizar en las tres variables como se observa

corresponden al cuestionario, la ficha de cotejo y la guia de entrevista personal.

2.8. Validacion de instrumentos

Una vez disenado los instrumentos se busco su validacion. Para el juicio de

expertos, se solicitd a dos expertos en la linea de investigacion con grado de magister o
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doctor y que laboren en las universidades del pais. A ellos se les solicito la evaluacion de
cada uno de los items de los instrumentos (ver anexo 8) aunque se sugirieron algunos
cambios, sobre todo en la entrevista. Una vez obtenidas las evaluaciones de los
instrumentos, se realizaron los cambios de algunas preguntas segin lo recomendado por
los jueces. De tal forma que los instrumentos de la investigacion cuentan con la validacion
de expertos.

Para establecer la fiabilidad de los instrumentos se realizara la validacion métrica
de los instrumentos, especificamente del cuestionario, mediante el Indice de Consistencia
Interna Alfa de Cronbach, el cual sera procesado en el paquete estadistico SPSS, para lo

cual se especifica el procedimiento para la medicion del indice de consistencia interna.

Para establecer la fiabilidad del cuestionario, este debe presentar un valor mayor

o igual a 0,8; lo cual indica que el instrumento que se estd evaluando presenta fiabilidad.

0,8
%

—_ o
O

A Yl Y

No tan confiable
Altamente Confiable

El célculo del indice de confiabilidad sera realizado mediante la aplicacion de la

siguiente formula:

Mediante la varianza de los items
__K | .z
K -1 V

¢
o = Alfa de Cronbach

(04

K = Numero de items
Vi = Varianza de cada item

Vi = Varianza total

Realizdndose el analisis respectivo mediante la varianza de los items al
instrumento aplicado, que corresponde a cada variable, por el total de items que

especificamente son 30 pero con varias alternativas o segmentaciones internas que hacen
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un total 59 items. De los resultados procesados en el paquete estadistico SPSS, se tienen

los siguientes resultados:

Resumen de procesamiento de casos

n %

Casos Valido 60 100,0
Excluido® 0 ,0

Total 60 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Fl analisis de la fiabilidad se realiza con el total de docentes encuestados. El

resultado final es:

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,810 59

Se observa que el valor de Alfa de Cronbach es mayor a 0,8 lo cual indica que el

cuestionario es ALTAMENTE CONFIABLE.

Una vez valido el instrumento, se solicito el permiso correspondiente (ver anexo)
y se coordind con las dos directoras de las instituciones educativas para la aplicacion del
instrumento, se le explico que la encuesta va a ser virtual y anonima, para ello, se pidio
los correos de cada docente para enviarles un mensaje de motivacion solicitandoles su
apoyo en este proceso de investigacion y explicarles en qué consistia la encuesta.

De esta manera, se realiz6 la aplicacion del instrumento a un total de 6 directivos
y 54 docentes en los niveles de primaria y secundaria de las dos instituciones educativas
Mercedarias de Lima. La investigadora estuvo atenta a cualquier consulta sobre alguna

pregunta via correo.

2.9. Técnicas de analisis de la informacion

Los resultados obtenidos de la recoleccion de los datos mediante la aplicacion

de encuestas con sus respectivos items y segiin los objetivos de la investigacion, estos

fueron procesados en relacion al disefio y propdsito de la investigacion, para lo cual se
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contd con el paquete estadistico denominado SPSS y las hojas de célculo en Excel, en el
caso de las variables monitoreo, acompanamiento pedagdgico y desempefio docente, y se

procedio el procesamiento de la siguiente manera:

a) Descriptivos de cada variable cualitativa o categorica

Del procesamiento de los datos, se realizo el anélisis mediante la organizacion
respectiva, para mostrar el comportamiento cualitativo de las variables, mediante tablas
de frecuencias que se describen mediante las frecuencias absolutas (fi) y relativas en

porcentaje (ni%).

b) Pruebas de hipotesis

Para aceptar o rechazar la hipotesis nula o también conocida como hipoétesis del
investigador, esta fue llevada a prueba mediante el contraste estadistico Chi cuadrado de
Pearson, la cual realiza el andlisis de la frecuencias observadas y esperadas, de tal forma
que evalua si existe dependencia o independencia de variables (Triola, 2004).

Para la aplicacion de la prueba estadistica se deben cumplir los siguientes
supuestos:

Los datos muestrales se seleccionan aleatoriamente.

1. Se acepta la hipotesis del investigador si las frecuencias de las filas

demuestran dependencia, caso contrario se acepta la hipotesis nula.

2. La frecuencia esperada en cada caso de las celdas de la tabla de contingencia

debe ser al menos 5, lo cual no aplica a la frecuencia observada, ademas no

es necesario la aplicacion de la prueba de distribucion normal.

La formula del estadistico de contraste para una prueba de independencia o Chi cuadrado

de independencia es:

(foi/‘ _fe’f )2

D

i- Frecuencia observada
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U Frecuencia esperada

V4 *. Resultado del valor de Chi cuadrado

Distribucion de Chi cuadrado:

De manera que se debe cumplir la siguiente condicion para aceptar o rechazar la hipotesis

del investigador H;.

2 2
Ho: Parametro independiente X calculado es menor que X critico.

2 2
Hji: Parametro dependiente 4 calculado es mayor que X critico.

El punto critico de Chi cuadrado esta fundamentado segln la tabla de distribucion de Chi
cuadrado segun los grados de libertad y nivel de significancia. Dicha tabla de distribucion

se encuentra en el anexo de la investigacion.
2.10. Fase cualitativa:
2.10.1. Técnica documental

La investigacion documental es el estudio de los documentos que se derivan del
proceso de la investigacion cientifica y permite referir y citar investigaciones realizadas
en otras partes del mundo que aporten informacion a la investigacion para la cual fueron
consultados (Chong de la Cruz, 2007). La cual sera aplicada a los directores a fin de
conocer si se cuenta con la documentacion pertinente para el proceso de monitoreo y
acompanamiento pedagogico de las Instituciones Educativas Mercedarias Misioneras de

Lima y su influencia en el desempefio docente.
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2.10.2. Técnica de la entrevista

Se utilizé la técnica de la entrevista semi estructurada, esta técnica permite a
partir de un cuestionario base, que el entrevistado y entrevistador, entablen un didlogo
que permita conocer a profundidad las percepciones y conocimientos del actor frente a
un entorno, realidad o problema y a través de esta técnica podemos investigar, indagar,
conocer y analizar todo lo relacionado con el monitoreo y acompafiamiento pedagdgico
en el desempeno docente en especial la correlacion entre las tres variables

En esta fase se elabor6 la Guia de revision documental y se aplico la ficha de
cotejo (ver anexo 9) para lo cual se solicito a las directoras los documentos de gestion y
un espacio en el colegio para la revision y la investigadora se comprometié a que toda
informacion serd exclusivamente para fines de la investigacion.

Luego una vez obtenidos y procesados los datos cuantitativos, se analizaron los
resultados mas resaltantes para disefiar una Guia de entrevista personal con la cual se
pudieran conocer las percepciones y opiniones de los directivos y docentes con el objetivo
de profundizar algunas preguntas sobre el tema de investigacion. Esta guia de entrevista
tuvo un total de 15 preguntas abiertas y fue aplicada por medio de entrevista
semiestructurada a un total de 12 docentes, utilizando un muestreo no probabilistico, a
través de la seleccion intencional de los sujetos. De esta manera, los docentes fueron
seleccionados con mayor tiempo de servicio y anos de experiencia. Cada entrevista fue
realizada personalmente y grabada por la investigadora, en un lugar privado para
garantizar la comunidad del docente, previa autorizacion de la institucion educativa. (ver
anexo 7)

En la fase cualitativa, tal como sefiala Bisquerra (2014) que las entrevistas semi-
estructuradas con preguntas abiertas, permiten, “ir construyendo un conocimiento
holistico y comprensivo de la realidad” (p.337) Los datos obtenidos se transcribieron y
luego fueron reducidos y ordenados sistematicamente. De esta manera, los datos sirvieron

para hacer un andlisis a profundidad de algunas preguntas de la encuesta.
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CAPITULO III: ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo III se presentan los resultados de ambas fases de manera
secuencial, partiendo de la descripcion y discusion de los datos cuantitativos y

complementando con los resultados cualitativos seguin sea necesario.

3.1. Analisis de los resultados

Los hallazgos del trabajo de campo, que son producto de los datos recolectados,
procesados, analizados e interpretados de los instrumentos de la investigacion, cuya

presentacion esta orientada a alcanzar el objetivo de la investigacion.

3.1.1. Resultados de la caracterizacion del monitoreo realizado por el director y

coordinadores

Tabla 6:
Frecuencia del monitoreo al personal docente por parte del director y coordinadores en las instituciones
educativas

Institucion Educativa

Distribucion de la frecuencia del Nuestra Sefora de las Maria de las Mercedes -
monitoreo Mercedes — Barrios Altos Miraflores

Frecuencia Porcentaje  Frecuencia Porcentaje

Semanal 1 3,3% 1 3,3%
Quincenal 1 3,3% 0 0,0%
Mensual 11 36,7% 23 76,7%
Semestral 17 56,7% 4 13,3%
Anual 0 0,0% 2 6,7%
Total 30 100,0% 30 100,0%

Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.
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Los resultados de la frecuencia del monitoreo realizado por el director y
coordinadores es diferente la forma en como lo realizan en cada institucion educativa, de
tal forma que la Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores realiza con
mayor frecuencia el monitoreo de manera mensual en un 76,7% y una proporcion restante
del 13,3% fue realizada en un periodo semestral, mientras que la Institucion Educativa
Nuestra Sefora de las Mercedes — Barrios Altos lo realiza mayormente de forma semestral
alcanzando el 56,7% de los casos de docentes monitoreados, mientras que el restante
previamente se efectué mensualmente en un 36,7%. Pero lo que también llama la atencion
es el hecho de que la Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores concluye
con realizar algunas acciones de monitoreo de forma anual en un 6,7%, mientras que la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos no realiza un
monitoreo anual, es decir que concluye su proceso de monitoreo en un periodo semestral.
Horna (2017) menciona que el monitoreo realizado a los docentes mejora su desempefio,
a pesar de no alcanzar un desempefio destacado, esta afirmacion indica que el monitoreo
es necesario para alcanzar las metas previstas en el Plan de Monitoreo, observandose que
ambas instituciones educativas mayormente buscan alcanzar los objetivo previstos en
dicho plan mayormente en un periodo mensual y semestral, pero como en el caso de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos, quien no cuenta
con Plan de Monitoreo se hace evidente que no se estd cumpliendo adecuadamente el
monitoreo por que contar con un cronograma no garantiza el hecho de la objetividad del
monitoreo realizado.

En relacion a las entrevistas realizadas y las guias de monitoreo, se puede
observar que si existe un monitoreo por parte del Coordinador de Area, de manera que lo
realizan por bimestre, dividido en 4 bimestres, de manera que los docentes son evaluados
de acuerdo con lo establecido en las rtbricas, pero como podemos observar en los
resultados estos muestran que en su mayoria son mensuales, de manera que no se esta
cumpliendo con el Plan de Monitoreo establecido, lo cual ocurre en la Institucion
Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores; el caso de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos también realizan el monitoreo de manera
bimestral, como se puede observan en los resultados estos mayormente son semestrales
lo cual indica que no se estd cumplido con los establecido en el cronograma de monitoreo.
Las entrevistas ratifican que los coordinadores lo realizan en un periodo bimestral pero

que hay veces, les toma tiempo por las actividades y responsabilidades asumidas.
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Al respecto, uno de los coordinadores de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora

de la Merced — Barrios Altos, coment6 lo siguiente:

“Bueno, como parte de nuestra propuesta de trabajo desde la coordinacion
académica, se establece un plan de monitoreo por mes, se espera llegar que cada
docente sea monitoreado y vez por mes; pero esto no es posible por diferentes

factores, uno de los factores es el poco tiempo que se tiene realizar dicha

funcién”.
100% 3.3%
() . 0
90% 10.0%
80%
S 70%
}: 60%
g 50% 83.3% 90.0%
S 40%
£ 30%
20%
10%
0% 6.7% 6.7%
Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios ~ Maria de las Mercedes - Miraflores
Altos
Inadecuadamente Adecuadamente Optimamente

Figura 6: Proceso de recojo y analisis de la informacion del monitoreo
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

El monitoreo realizado en las instituciones educativas mercedarias, es en gran
medida similar en cuanto al proceso de recojo y analisis. Proporcionalmente ambas
instituciones educativas mercedarias presentan ligeras diferencias, donde la Institucién
Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos alcanza un 83,3% y la
Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores del 90% de manera que realizan
un adecuado recojo y andlisis del monitoreo realizado en ambos casos. Pero los resultados
también evidencian que el monitoreo en algunos casos es inadecuado alcanzando el 6,7%
una proporcion que hace notar la necesidad de revisar y mejorar el Plan de Monitoreo de
ambas instituciones educativas mercedarias, como se observa en la tabla 1, donde
tampoco se realiza un monitoreo que se cumpla en los plazos establecidos, si el objetivo
es realizar semestralmente entonces no deberia alcanzar un monitoreo anual a lo cual

Cerezo y Ferndndez, (2011), citado por Di Virgilio y Solano (2012) indican que el
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monitoreo constituye un proceso continuo de analisis, observacion y elaboracion de
sugerencias de ajustes que aseguren que el proyecto esté encaminado hacia el objetivo
propuesto, esto directamente responde a que deberia ser continuo y no focalizado en un
solo periodo o viceversa, de manera que incide en que no se logre un 6ptimo logro de los
objetivos establecidos en el Plan de Monitoreo.

En las entrevistas realizadas hacen notar que la informacién recogida del
monitoreo contribuye con resaltar aquellos aspectos a mejorar como es el caso del aspecto
pedagogico en el proceso de ensefianza y aprendizaje, sugiriendo que se dedique mas
tiempo a los estudiantes especiales, a quienes se les debe brindar més apoyo, como ocurre
en el caso de la Instituciéon Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores, el caso de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos los coordinadores
se enfocan en realizar la autoevaluacion, de manera que el docente sea capaz de identificar
sus virtudes y aquellos aspectos que talvez necesite mejorar. Al respecto, los
coordinadores de ambas Instituciones Educativas, opinan lo siguiente:

“Consideramos, que es importante el recojo de informacion para la toma de decisiones,
pero en la realidad este proceso en el monitoreo, como tal, no se realiza como debe ser,
ya que no se cuenta con el instrumento para el recojo de esta informacion, solo se llena la
ficha de monitoreo o la rubrica del desempeno docente”

Por otro lado, un docente expresa lo siguiente:

“Bueno, considero que es importante la frecuencia del monitoreo, pero no solo esta en
hacerlo constante, sino cuan eficaz y pertinente es el monitoreo, para generar que el

docente afiance mejor su desempefio”.

100%
90%
80%
70% 66.7%
60% 83.3%
50%
40%
30%
20% 33.3%

10% 16.7%
0%

Porcentaje (%)

Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios ~ Maria de las Mercedes - Miraflores
Altos

Algunas veces Siempre

Figura 7: Revision de la decision de las acciones de reajuste o feedback
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.
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Sovero (2012), indica que el monitoreo es un sistema de informacion que permite
la evaluacion interna de la gestion realizada; es decir debe ser entendida como una medida
de autocontrol o autoevaluacion orientada a comprobar si se sigue la direccion hacia la
consecucion de los objetivos planeados, de los resultados se puede observar que la
revision realizada en la toma de decisiones de las acciones de reajuste del Plan de
Monitoreo es siempre realizado en un 83,3% en el caso de la Instituciéon Educativa Maria
de las Mercedes — Miraflores mientras que en el caso de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos alcanza un proporcion del 66,7%. Si ambas
instituciones educativas mercedarias se ocupa en realizar los reajustes necesarios, esto
directamente responde a no generar un 6ptimo cumplimiento (ver figura 1), por otra parte
el hecho de realizar un autocontrol o evaluacion deberia genera que se cumplan los
objetivos planeados, lo cual como se puede observar existen acciones que solamente se
realizan en alguna ocasién mayormente en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las
Mercedes — Barrios Altos en un 33,3% a diferencia de la Instituciéon Educativa Maria de
las Mercedes — Miraflores que alcanza el 16,7% existiendo mayor evaluacion de los
reajuste en esta Ultima institucién educativa mercedaria.

De la revision documental y entrevistas realizadas, se hace notoria la
implementacidon de acciones de reajuste como un proceso de retroalimentacion de los
resultados encontrado en el monitoreo como se puede observar en la figura 2, asimismo
los coordinadores se preocupan por realizar el monitoreo con un sentido que contribuya
a mejorar el desempeno docente, en el cual se debe generar un aprendizaje que tenga
como base el pensamiento critico de los estudiantes, donde se genere en el proceso de
ensefanza y aprendizaje con un sentido analitico, que comprendan lo que aprenden y en
ese mismo sentido evaliien la forma en como esta estructurado el conocimiento que

aprenden.
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Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos ™ Maria de las Mercedes - Miraflores

Figura 8: Revision de la implementacion de las acciones de reajuste o feedback
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

En el caso de la revision del proceso de implementacion de acciones de reajuste
del Plan de Monitoreo, donde el contexto en el que se ha concebido el seguimiento
sistematico para comprobar la efectividad y eficiencia del proceso de ejecucion de los
proyectos y programas, asi identificar los logros y debilidades y recomendar medidas
correctivas a fin de optimizar los resultados deseados a partir de la toma de decisiones
(Sovero, 2012). En este entender, se observa que las instituciones educativas mercedarias
mantienen una diferencia en cuanto al proceso de implementacion de reajustes del
monitoreo realizado, donde la Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores
si alcanza en cumplir con dicha implementacion en un 96,7% Yy en el caso de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos solamente alcanza realizarlo
en un 70%, esto atribuye a que la efectividad es mucho mejor en la institucion educativa
mercedaria de Miraflores en comparacion con la de Barrios Altos.

En la figura 3, se evidencia la decision e implementacion de acciones de reajuste,
pero también es necesario realizar una revision de dicha implementacion, de tal forma
que se hace posible realizar un seguimiento oportuno y abierto del monitoreo, lo cual
responde a que los docentes identifiquen aquellos aspectos que atun faltan mejorar. Los
entrevistados, indican que es necesario € importante el monitoreo, pero que se oriente a
generar un apoyo pedagdgico, sobre todo en la implementacion de estrategias y métodos
de aprendizaje (ver tabla2), donde los aspectos que no se estén desarrollando

adecuadamente sean plenamente identificados y orientados por los coordinadores de area.
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3.1.2. Resultados de la caracterizacion del acompafiamiento pedagogico realizado
por el director

Siempre 36.7% 16.7%

Algunas veces 60.0% 83.3%

Nunca 3.3% 0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Porcentaje (%)
Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos ' Maria de las Mercedes - Miraflores

Figura 9: Resultados del proceso de acompafiamiento pedagdgico al personal docente
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

El proceso de acompafiamiento pedagdgico para Bejarano (2017), es crucial,
porque de acuerdo con la efectividad que se realice este directamente contribuye apoyar
a la labor docente y por tanto implica a un mejor desempefio. Como se observa los
resultados muestran ser realizado en algunas veces en ambas instituciones educativas
mercedarias, pero con una diferencia porcentual, donde la Institucion Educativa Maria de
las Mercedes — Miraflores alcanza el 83,3% y la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
las Mercedes — Barrios Altos el 60%, pero si observamos el hecho de que siempre se
realice el acompafiamiento, este es mejor en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
las Mercedes — Barrios Altos en un 36,7% mientras que la Institucion Educativa Maria de
las Mercedes — Miraflores en un 16,7%. Como se puede notar, el acompafiamiento
pedagdgico no es muy frecuente, por tanto, de acuerdo a Bejarano (2017) no se estaria
contribuyendo con apoyar adecuadamente al docente lo cual afectaria en su desempefio.

El acompafiamiento pedagdgico realizado por los coordinadores, eminentemente
se orientan a realizar un espacio de formacion continua, pero en ambas instituciones
educativas a través de un proceso de induccion no solamente aquellos que recién llegan a
laborar en las instituciones educativas mercedarias, deben ofrecer cercania,
horizontalidad y con una comunicacidon con sentido positivo, el mismo que se realiza

también con los docentes que ya llevan laborando.
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Al respecto, los docentes entrevistados de ambas instituciones, manifiestan los
siguiente:

“Bueno.., no nos sentimos acompafiados como debe ser, solo monitoreados

durante la sesion de aprendizaje, después se realiza la reflexion, pero es limitado

por el poco tiempo, sugerimos que es necesario considerar dentro de nuestro

horario, tener por lo menos, una vez por semana el espacio para el

acompanamiento pedagogico personal y grupal”.

Siempre 53.3% 6.7%
Algunas veces 36.7% 80.0%
Nunca 10.0% 13.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Porcentaje (%)

Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos ™ Maria de las Mercedes - Miraflores

Figura 10: Resultados de la planeacion colegiada del plan de acompafiamiento
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

En la planeacion colegiada del plan de acompanamiento este presenta una
frecuencia porcentual muy diferentes en ambas instituciones educativas mercedarias,
evidenciandose una mejor planeacion colegiada debido a que siempre lo realizan. La
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos siempre lo realiza
en un 53,3% a diferencia de la Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores
que alcanza solamente el 6,7% de acuerdo con lo mencionado por Gonzalez (2001), citado
por (Soto, 2009), sehala que el acompafiamiento formativo debe ser integral,
humanizador, liberador, critico, capaz de confrontar las debilidades y valorar las
fortalezas del individuo y su grupo. De tal forma que por acompafiamiento formativo
entiende “al proceso educativo humanizador donde, se brinda apoyo critico, sistematico
y continuo en el desarrollo integral de su ser y quehacer educativo desde la perspectiva

de la educacion popular”. Como se puede observar en ambos casos la Institucion
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Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores no esta cumpliendo con brindar un apoyo
critico, continuo y sistematico, que genera confianza y mejorar el desempefio de los
docentes, aun asi, la Institucion Educativa Nuestra Sefnora de las Mercedes — Barrios
Altos, solamente esta cumplido con alcanzar un adecuado acompafiamiento en el 50% de
los docentes. Las entrevistas afirman que ambas instituciones educativas mercedarias se
preocupan por realizan un acompanamiento pedagogico por grados, ciclos y en algunos
casos lo hacen en el momento por la naturaleza y las circunstancias que demandan as
circunstancias que se presentan son personalizados, el cual mayormente se realizan con

los nuevos docentes.

Siempre 70.0% 86.7%
Algunas veces 26.7% 10.0%
Nunca 3.3% 3.3%
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Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos ' Maria de las Mercedes - Miraflores

Figura 11: Resultados del clima de confianza, cercania y respeto durante el acompafiamiento
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

Uno de los aspectos que mayormente considerados en el proceso de
acompafiamiento pedagogico es el hecho de generar un clima de confianza, respeto y
cercania, lo cual también es mencionado por FONDEP (2008) y CNE (2007) el
acompafiamiento pedagogico, se centra en el desarrollo de capacidades y actitudes de las
personas, promoviendo relaciones de confianza, empatia, horizontalidad e intercambio de
ideas, experiencias y saberes, con la finalidad de mejorar capacidades y actitudes en el
desempefio docente y través de ella el docente pueda generar cambios en su quehacer
pedagogico que es la ensefanza-aprendizaje de los estudiantes en el aula, y que esos
cambios deben ser reflejados en los estudiantes a través de un mejor rendimiento en el
proceso del aprendizaje. En este contexto las instituciones educativas mercedarias

muestran que siempre buscan generar un sentido de confianza, respeto y cercania, es asi
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que la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos siempre
muestra dichas caracteristicas en el proceso de monitoreo en un 70% de los docentes, en
el caso de la Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores se logra un 86,7%
esto contribuye a que se puedan generar cambios en el desempefio docente, con un sentido
de logro de los objetivos institucionales, lo cual directamente incide en que los estudiantes
aprendan mejor, debido a que el acompanamiento cumple con absolver algunas dudas de
los docentes o también identificar algunos aspectos que no estan realizando
adecuadamente en el proceso de ensefianza aprendizaje, esto contribuye a mejorar
adecuar sus sesiones de aprendizaje. Con respecto a este tema los docentes de ambas
instituciones opinan lo siguiente:

“Bueno, vemos que el acompafiamiento pedagdgico, no es tan frecuente como se
necesitaria, pero que cuanto se hace, éste se desarrolla en un clima de confianza y cercania
por parte de los coordinadores, asimismo, nos sentimos escuchados y motivados para

seguir mejorando nuestro desempeio”.

Siempre 26.7% 13.3%
Algunas veces 70.0% 80.0%
Nunca 3.3% 6.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Porcentaje (%)
Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos ™ Maria de las Mercedes - Miraflores

Figura 12: Resultados de las formas de intervencion en la formacion continua y la asesoria individualizada
del docente
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

Bejarano (2017) indica que el acompanante, debe tener las competencias
necesarias para ayudar al docente acompafiado a tomar conciencia, generar reflexion,
replantear ciertos paradigmas en los que basa su estrategia pedagdgica para la mejora de
su desempeiio docente. Profundizando en esta perspectiva, por un lado, podemos decir

que el acompaniamiento pedagdgico esta centrado en el desarrollo de las competencias de
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los docentes a partir de la asistencia técnica, el didlogo y la promocion de la reflexion del
maestro sobre su practica pedagogica y de gestion de la escuela (Esteban, Naveda, &
Santa, 2013). En relacion con los resultados es notoria que la formacion continua y la
asesoria individualizada del docente solamente se realizan algunas veces lo cual se
percibe en ambas instituciones educativas mercedarias, con una ligera diferencia; en la
Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores tiene una proporcion del 80%
mientras que en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos
resulta ser del 70%, esto indica que los directivos no realizan con mucha frecuencia el
hecho asistir a sus docentes cuando mas lo requieren.

Para alcanzar optimos resultados se hace necesario que los acompafiantes, se
preocupen mas en realizar una asistencia técnica, especificamente en el manejo de las
unidades y sesiones de aprendizaje, aspectos en los cuales los docentes presentan mayores
dificultades, porque alcanzar los aprendizajes que exigen las rubricas no son sencillas, y
por tanto es necesario el aporte técnico de los directivos.

Los talleres y el modelaje son espacios y escenarios donde se aprenden
estrategias que le ayuden al docente a mejorar su desempefio, enfocandose en los puntos
criticos que requieren la intervencion del proceso de ensefanza y aprendizaje de los
estudiantes. Las coordinaciones favorecen a que los docentes se formen y capaciten en
aquellos aspectos que contribuyan en la ensefianza de la matematica, la comunicacion,
proyectos de innovacion y demas herramientas que generen un punto de apoyo y
reforzamiento de su practica pedagogica. Las estrategias de espacios de formacion
continua ayudan al interaprendizaje de los docentes, asi como las horas colegidas que
forjan actitudes de reflexion y compartir experiencias para que los docentes comprendan
que la educacion no tiene una receta Unica para lograr que un estudiante aprenda, sino
que existen diversas formas de generar un aprendizaje significativo. Al respecto, los
docentes de ambas instituciones opinan lo siguiente:

“Bueno, el acompainamiento pedagdgico, como espacio de formacidon continua, no
se promueve con frecuencia en la institucion. Por lo cual, no percibimos como
espacios de formacion, porque los coordinadores no tienen un plan de
acompanamiento, ni mucho menos con estrategias pertinentes para la mejora de

la practica pedagogica”.
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3.1.3. Resultados de la caracterizacion del desempefio docente

100%
90% 23.3%
80% 36.7%
3 70%
;’ 60%
g 50%
g 40% 76.7%
= 30% 63.3%
20%
10%
0%
Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios ~ Maria de las Mercedes - Miraflores
Altos
Actualizados Medianamente actualizados

Figura 13: Caracterizacion de la preparacion del docente para el aprendizaje de los estudiantes
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

De la guia de revision documental de ambas instituciones educativas en relacion
a los resultados del cuestionario se hace evidente que los dominios del buen desempeiio
docente, se evidencia documentalmente que los resultados de la rubrica y lista de cotejo
existen docentes que no presentan un buen desempefio docente, lo cual se contrasta con
los resultados de la encuesta, debido a que los dominios exigidos no estan debidamente
actualizados de acuerdo al contexto de la necesidad de cada institucion educativa
mercedarias, existiendo algunas diferencias porcentuales hace notoria que la Institucion
Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores los docentes demuestran tener
conocimientos actualizados en un 76,7% en relacion a su preparacion, lo cual en la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos dichos
conocimientos actualizados estd presente en los docentes en un 63,3%.

Hattie & Anderman (2013) citado por (Gil, 2017) menciona que, en el ambito
escolar, el docente constituye un elemento clave para propiciar una ensefianza de calidad
y lograr el aprendizaje del alumnado. Su formacion, actitudes, concepciones sobre la
ensefianza y desempefio docente se encuentran vinculados al rendimiento educativo. Para
que se cumpla con los aprendizajes esperados se debe considerar conocimientos
actualizados que respondan a las necesidades de los estudiantes, porque las formas de

aprendizajes deben ser innovadoras y creativas que respondan a un adecuado proceso de
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ensefanza aprendizaje. Al respecto los coordinadores de ambas instituciones, coinciden
en expresar lo siguiente:
“Bueno, consideramos en su mayoria los docentes preparan sus clases, se
actualizan, son innovadores y creativos; pero existe todavia docentes que no se
adaptan al cambio, continian con una metodologia tradicional y esto perjudica

al estudiante en su proceso de aprendizaje”.

Tabla 7:
Caracterizacion de las estrategias innovadoras en el proceso de ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes

Institucion Educativa

Estrategias utilizadas por los Nuestra Sefiora de las Maria de las Mercedes -
docentes Mercedes — Barrios Altos Miraflores

Frecuencia Porcentaje  Frecuencia Porcentaje

Aprendizaje Basado en Problemas-

ABP 5 16,7 4 13,3
Aprendllz?Je colaboratlvo_, _ 10 333 10 333
autogestion y autoaprendizaje

Casplstlcas y mayéutica socratica de 3 10,0 b 6.7
la vida real

Estrate,gllas para los p.roce_s,os 3 10,0 b 6.7
pedagogicos con motivacion

Mater'lales didécticos: Multimedia y ] 26,7 10 333
material concreto

Motivacidn con recursos multimedia 1 3,3 2 6,7
Total 30 100,0 30 100,0

Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

Zabalza (2007), sefiala que la competencia, es una zona de interseccion en la que
actan los conocimientos y las habilidades para realizar acciones bien fundamentadas y
eficaces, la competencia implica reconocer cudl es la accién necesaria para resolver una
situacion problematica y saber ejecutarla. En funcion a lo mencionado las instituciones
educativas mercedarias, presentan un sentido orientado a las utilizacion de distintas
estrategias que en su mayoria hacen uso del aprendizaje colaborativo en un 33,3% en
ambas instituciones educativas mercedarias, también hacen uso mayoritario de los
materiales didacticos como la ensefianza con equipos multimedia y material concreto, que
en el caso de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos es

del 26,7% y en la Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores en un 33,3%.
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De la revision documental se tiene que los docentes hacen uso de estrategias
tales como los videos, lluvia de ideas, trabajos en equipo, estrategias ludicas trabajos de
investigacion, pero existen docentes que aun mantienen el método tradicional lo cual se
evidencian en las sesiones de aprendizaje, esta forma de utilizacion de las estrategias
ocurre en ambas instituciones educativas mercedarias, asi como también en el caso de
algunos docentes que utilizan métodos tradicionales.

En referencia a las entrevistas se corrobora que lo mencionado anteriormente se
presenta en ambas instituciones educativas mercedarias, pero con una ligera diferencia en
cuanto a la innovacion en la utilizacién de estrategias para el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes, de manera que la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
las Mercedes — Barrios Altos, indica que los docentes hacen lo posible por generar
estratégicas contextualizadas, que les resulte mucho més entendibles a los estudiantes,

esto genera en ellos mas confianza y genera conflicto cognitivo.

100%

(1)
80% 36.7% 23.3%

60%

40% 57 76.7%
o (1]
20%

0%

Porcentaje (%)

Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios ~ Maria de las Mercedes - Miraflores
Altos

Mediana 1 Alta

Figura 14: Caracterizacion de la participacion en la gestion escolar articulada con la comunidad
Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

De los resultados de la entrevista, lo méas importante que se puede observar es el
hecho que en ambas instituciones educativas mercedarias participan activamente en las
distintas actividades, pero se percibe que aun falta mas compromiso por parte del 50% de
los profesores, aspecto mucho mas resaltante en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora
de las Mercedes — Barrios Altos, en comparacion a la Institucion Educativa Maria de las
Mercedes — Miraflores, que resultan involucrarse mucho mejor con los objetivos
institucionales, también se observa que solamente presenta una participacion activa el
municipio escolar y la municipalidad del distrito, este ultimo segin la revision

documental.
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De los resultados del cuestionario se puede observar que la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos, solamente alcanza un nivel alto en un
36,7% mientras que en la Institucion Educativa Maria de las Mercedes — Miraflores
alcanza una proporcion del 23,3%; esta diferencia porcentual de 13,4% demuestra que la
se observa que existe mejor participacion en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
las Mercedes — Barrios Altos, porque se generan actividades a través de la RED de Barrios
Altos que responden a proyectos interinstitucionales. También se puede observar que las
instituciones educativas aun mantienen en su mayoria un nivel medio del 63,3% y 76,7%
respectivamente; para el Ministerio de Educacion en el texto Dominios del Marco para la
Ensefianza y sus Componentes, indica que es necesaria la participacion activa del docente,
con actitud democratica, critica y colaborativa, en la gestion de la escuela, contribuyendo
a la construccion y mejora continua del Proyecto Educativo Institucional y asi pueda
generar aprendizajes de calidad, en relacion a estos resultados esto indica que no existe
una particion comprometida por los docentes, como se tiene la entrevista realizada a los

directivos y coordinadores de ambas instituciones educativas mercedarias.

Tabla 8:
Caracterizacion del desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de las Maria de las Mercedes -

tecori : :
Categorias Mercedes — Barrios Altos Miraflores

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Trato con igualdad y respeto 7 23,3% 5 16,7%

Interlorlrza}cmn y transmision de 7 23.3%

valores éticos

Paradigma con valores éticos 9 30,0% 9 30,0%
9

11 36,7% 30,0%

3 10,0%

Desempeiio docente con valores
éticos y tolerancia
Total 30 100,0% 30 100,0%

Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

De acuerdo a los Dominios del Marco para la Ensefianza y sus componentes,
publicado por el Ministerio de Educacion (2012), segin la competencia 8, en el que se
hace una reflexion sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla procesos de
aprendizaje continuo de modo individual y colectivo, para construir y armar su identidad
y responsabilidad profesional, y en la competencia 9, se fundamenta en como el docente

ejerce su profesion desde una ética de respeto de los derechos fundamentales de las
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personas, demostrando honestidad, justicia, responsabilidad y compromiso con su
funcién social, en relacion a los resultados del cuestionario, se puede observar que los
valores que practican en su actividades diarias los docentes se enfocan en el desempefo
docente con valores éticos y tolerancia en el 36,7% en el caso de la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos por otra parte la Institucion Educativa
Maria de las Mercedes — Miraflores practican los paradigmas con valores éticos y el
desempefio docente con valores €éticos y tolerancia en un 30% en ambos casos.

Con respecto a los resultados de la revision documentaria y la entrevista
realizada a los docentes, se puede observar que los docentes participan activamente en las
horas colegiadas, centrandose en las necesidades del entorno, articulando con las areas y
necesidades de los estudiantes y el tema a tratar, aspectos que aun faltan mejorar, también
la entrevista se hace notar que es necesario que se contextualice de acuerdo a las
necesidades de cada nivel educativo, debido a que el nivel de educacion primaria
concentra actividades de ensefianza y aprendizaje que son diferentes. Al respecto, los
directivos, manifiestan lo siguiente:

“Percibimos, que los docentes que mds gritan y no trabajan con un sentido de generar
horizontalidad, confianza y paciencia, a los estudiantes les generan mayores dificultades
al momento del proceso de ensefanza y aprendizaje, de tal forma se hace necesario que
los docentes se enfoquen en generar un sentido de empatia con los estudiantes a generar

colera y gritos”.

3.1.4. Correlacion entre monitoreo y desempeiio docente

En la investigacion el monitoreo esta caracterizado como la frecuencia en la que
se realiza en las instituciones educativas mercedarias de Lima, por otra parte, se evidencia
st el recojo y analisis de la informacion del monitoreo es socializada y contribuye con
mejorar el desempefio del docente, de tal forma que se realicen las decisiones e
implementacion de acciones de reajuste o retroalimentacion. El acompafiamiento
pedagdgico de los docentes estd plenamente caracterizado, los ejes de acompafiamiento
pedagogico que responde a una formacidon continua y de asesoria al docente. Ambas
variables fueron caracterizadas y estimadas en cuanto a la frecuencia con que ocurren
segun el objetivo a alcanzar en la investigacion, por tanto, para establecer la influencia
del monitoreo y acompanamiento pedagdgico es necesario que se demuestra la hipotesis

del investigador.
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A continuacion, se realizd el andlisis de la relacion que se tiene entre el
monitoreo, acompafiamiento pedagodgico y desempeiio docente a través del contraste
estadistico Chi cuadrado de Pearson, mediante el analisis del Chi cuadro calculado con el
Chi cuadrado critico, para lo cual se realizé previamente el analisis de las tablas cruzadas

o de contingencia.

Tabla 9:
Relacion del monitoreo con el desempefio docente en las instituciones educativas mercedarias

Desempeiio docente

Media Alta Total
Monitoreo
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Adecuadamente 15 25,0% 23 38,3% 38 63,3%
Optimamente 0 0,0% 22 36,7% 22 36,7%
Total 15 25,0% 45 75,0% 60 100,0%

Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

Tabla 10:
Prueba de Chi cuadrado de Pearson

Significacion  Significacion

Valor df asintética exacta
(bilateral) (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,5792 1 0,001
Correccion de
continuidad® 9,569 ! 0,002
Razoén de verosimilitud 16,498 1 0,000
Prueba exacta de Fisher 0,000
?somacmn lineal por 11,386 1 0,001
ineal
N de casos validos 60

Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

2
Ho: El monitoreo y el desempefio docente son independientes (Z calculado es menor

2
que X critico).

2
H;i: El monitoreo y el desempefio docente son dependientes ( X calculado es mayor que

2
X critico),

De los resultados obtenidos se observa:

98



2 2 )
X calculado mayor que }  critico

Zz _ Calculado =1 1, 579 es mayor que }(2 _ Critico = 5,992

Z2Critico - 5’ 992 ZzCalculado = 1 1’ 579

Figura 15: Comportamiento de los valores de chi cuadrado critico y calculado entre el monitoreo y el
desempeiio docente

El monitoreo en la practica pedagogica resulta ser mayormente adecuada, segin
el registro de la incidencia y actividades que se llevan a cabo durante el despliegue
profesional de los docentes, el hecho se basa en la observacion sistematica e intencionada,
de manera que regula la secuencia logica del curriculo, tomando en cuenta la planificacion
didactica, el entorno en que se desarrolla actividad educativa, ademas de la adecuada
ejecucion y logro de objetivos propuestos en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes.

De los hallazgos estadisticos se observa que los docentes perciben que la
intencion y frecuencia con que realizan el monitoreo el director o coordinadores es
ligeramente mejor en el grupo de los docentes de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora
de las Mercedes de Barrios Altos, a diferencia de la Institucion Educativa Maria de las
Mercedes de Miraflores, donde a pesar existir la ventaja no se evidencia el logro eficaz
del monitoreo aspecto que si ocurre en la otra institucion educativa.

Los resultados estadisticos directamente demuestran que el monitoreo realizado
por los directores y coordinadores influye directamente en su desempefio docente, es decir
que a mayor cumplimiento eficaz del monitoreo esto genera que el desempeiio docente

sea mejor, de tal forma que cumplen con alcanzar los dominios exigidos.

99



Tabla 11:
Relacion del acompafiamiento pedagogico con el desempefio docente en las instituciones educativas

mercedarias

Desempeiio docente

Acompaiiamiento Media Alta Total
pedagégico Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Algunas veces 15 25,0% 29 48,3% 44 73,3%
Siempre 0 0,0% 16 26,7% 16 26,7%
Total 15 25,0% 45 75,0% 60 100,0%

Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

Tabla 12:
Prueba de Chi cuadrado de Pearson

Significacion  Significacion

Valor df asintotica exacta
(bilateral) (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,273 1 0,007
Correccion de
continuidad® 3,568 1 0,018
Razoén de verosimilitud 11,016 1 0,001
Prueba exacta de Fisher 0,006
As001ac10n lineal por 7.152 1 0,007
lineal
N de casos validos 60

Fuente: Elaboracion en base a datos analizados en el paquete estadistico SPSS.

2
Ho: El acompafiamiento pedagogico y el desempenio docente son independientes (Z

2
calculado es menor que X critico).

2
Hi: El acompafiamiento pedagogico y el desempeiio docente son dependientes (Z

2
calculado es mayor que X critico).

De los resultados obtenidos se observa:
2 2.
X calculado mayor que Y critico

}{2 _ Calculado = 7,273 €s mayor que )(2 _ Critico = 5,992
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Z2Critico - 5’ 992 ZzCalculado = 79 273

Figura 16. Comportamiento de los valores de chi cuadrado critico y calculado entre el acompafiamiento
pedagogico y el desempefio docente

El Ministerio de Educacion en las normas legales sefiala que el acompanamiento
pedagbgico es una estrategia de formacion docente en servicio centrada en la escuela, que
promueve en el profesorado de manera individual y colectiva la mejora de su practica
pedagbgica a partir de la reflexion critica y la toma de conciencia e implementacion de
los cambios necesarios en su quehacer pedagdgico. (RSG N° 008-2017 Norma que
modifica la RSG N° 008-2016). Asimismo, tal como se ha mencionado en el marco
teorico, el acompanamiento pedagodgico consiste en proveer a los docentes de las
competencias, capacidades y habilidades técnico-pedagogicas para mejorar su
desempefio.

En este entender los resultados evidencian que ambas instituciones educativas
en estudio cumplen con realizar el acompanamiento pedagodgico respectivo por parte de
los coordinadores de nivel y también lo hace la direccion cuando es necesario, donde la
Institucion Educativa Maria de las Mercedes de Miraflores, a pesar de no realizar un
acompainamiento sistematico y permanente, es suficiente para alcanzar los objetivos
establecidos con un acompanamiento adecuado, esto es por las continuas capacitaciones
que tienen los docentes, lo cual indica que ya conocen dichos procesos sin la necesidad
de ser acompafiados.

Por otra parte, la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes de
Barrios Altos, indica que presenta un mejor acompafiamiento, pero esto no alcanza como
para observar que se estd cumpliendo con el objetivo del acompafiamiento pedagdgico,
mientras en la Instituciéon Educativa de Miraflores ocurre todo lo contrario, se presenta

mayor conciencia y despliegue del acompafiamiento.
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Los resultados estadisticos directamente demuestran que el acompanamiento
realizado por los directores y coordinadores influye directamente en su desempefio
docente, es decir que, a mayor acompanamiento pedagogico a los docentes en las
actividades de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes, genera que el desempefio

docente sea mejor, de tal forma que cumplen con alcanzar los dominios exigidos.
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CONCLUSIONES

Primera conclusion: De los resultados se establece la influencia del monitoreo y
el acompafiamiento pedagoégico con el desempefio docente, ademas de los
resultados descriptivos se puede deducir que el monitoreo no depende de la forma
en como se realice, sino la capacidad de respuesta de los directores y
coordinadores para enfrentar las dificultades, ahi es donde se diferencia el
despliegue que se evidencia por la experiencia que presenta la Institucion
Educativa Maria de las Mercedes de Miraflores, a diferencia de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes de Barrios Altos, debido a que los

coordinadores tienen poco tiempo destinado para el cargo de coordinacion.

Segunda conclusion: Se percibe el desarrollo de un acompafiamiento pedagdgico
que esta orientado con un sentido técnico lo cual establece mejor capacidad de
respuesta, y es mas evidente en la Institucion Educativa Maria de las Mercedes de
Miraflores, donde los directores y coordinadores hacen lo posible por acompafar
con las visitas en el aula, generar circulos de aprendizaje colaborativo,
implementacion de talleres de actualizacion y generar grupos de inter-aprendizaje,
lo cual atn falta mejorar en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las

Mercedes de Barrios Altos.

Tercera conclusion: De los resultados establecidos en ambas Instituciones
Educativas se encuentran mejores niveles de clima positivo en el aula, pero no es
sustancial, debido a que no evidencia en todos los docentes, por otro lado, se
observa que cumplen con las actividades educativas programadas, hallandose un
optimo logro de las metas establecidas, esto debido al compromiso de los

docentes.
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Cuarta conclusion: De los resultados de la prueba de Chi cuadrado de Pearson,
nos permite afirmar que el monitoreo realizado por los directivos directamente
influyen en el desempefio del docente, esto se da cuando cuentan con un plan de
monitoreo, como un instrumento de gestion; asimismo, este sea socializado con
todos los docentes y asi contribuira directamente al equipo directivo, a tomar
decisiones que permitiran mejorar la ensefianza y la propia gestion en el aula y
por ende en generar un desempefio docente que responda con una mejor
preparacion de los planes de sesion de aprendizaje, asi como. el uso adecuado de

estrategias innovadoras.

Quinta conclusion: De los resultados de la prueba de Chi cuadrado de Pearson,
establecen la influencia directa del acompafiamiento pedagogico con el
desempefio docente, esto si los directivos de las instituciones educativa
mercedarias se enfocan en generar un acompafiamiento pedagogico con un sentido
sistematico, pertinente, flexible, motivador, formativo y participativo, podran
obtener un mejor desempefio docente, y con ello el docente estara en la capacidad
de generar un mejor conocimiento de lo que estd realizando, ademas de una
participacion mas consecuente y comprometida, asi como también un pleno

desarrollo de la profesionalidad y la identidad con los propdsitos instruccionales.
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RECOMENDACIONES

Primera recomendacion: En cuanto a la gestion y planificacion, se recomienda a
ambas instituciones educativas, fortalecer las competencias profesionales de los
directivos en este tema, porque constituye una de sus funciones como lideres
pedagbgicos. Asimismo, a las instituciones educativas mercedarias, se les
recomienda crear un sistema de monitoreo y acompafiamiento pedagogico que sea
pertinente, viable y sostenible de acuerdo a la realidad de las Instituciones

Educativas Mercedarias Misioneras en el Peru.

Segunda recomendacion: Se recomienda a ambas instituciones educativas que
puedan organizar un proceso sistematico de monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico que implique la capacitacion de los directivos y la sensibilizacion y
explicacion adecuada del monitoreo y acompafiamiento que se va a realizar, esto
supone un plan y presupuesto adecuado. Para alcanzar el cumplimiento, es
necesario contrastar la realizacion del monitoreo y acompafiamiento en las fechas

establecidas del cronograma.

Tercera recomendacion: Se recomienda a los directivos de ambas instituciones
educativas que generen un clima de confianza con el fin de lograr mejores
relaciones interpersonales, de manera que se fomente un acompanamiento
eficiente y que se encuentre en relacion con las necesidades y metas educativas

propuestas.

Cuarta recomendacion: Se recomienda a los directivos como acompanantes

pedagogicos de ambas instituciones educativas planificar, organizar y ejecutar
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capacitaciones y talleres de formacion a lo largo del afio y no solo al inicio ya que

esta es parte de la formacion continua de los docentes.

Quinta recomendacion: Se recomienda a los directivos de ambas instituciones que
elaboren un portafolio pedagdgico para cada docente con sus (fichas de
monitoreo, rubricas de desempefio docente e instrumentos de acompainamiento
durante el afio escolar) para la toma de decisiones en la mejora de la calidad

educativa.

Sexta recomendacion: Se recomienda a los docentes de ambas instituciones
educativas acoger las observaciones por parte del acompafniante pedagogico con
una actitud positiva, para que haya una retroalimentacién y asi tener mejores

resultados en su desempefio pedagogico.

Séptima recomendacion: Se recomienda a los docentes considerar el monitoreo y
acompafiamiento pedagodgico como una necesidad permanente de formacion

continua.

Octava recomendacion: Por ultimo, considerando que es un tema fundamental, se
recomienda seguir ampliando el estudio desde la investigacion accion, de manera
que los estudios sean mas especificos, en cuanto al andlisis del proceso de
monitoreo y acompafiamiento, lo cual es esencial para identificar aquellos factores

que imposibilitan su pleno cumplimiento.
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ANEXO N° 1: MATRIZ DE COHERENCIA DE INVESTIGACION

Problema

Objetivo General

Objetivos especificos

(Como influye el
monitoreo y
acompafiamiento
pedagdgico implementado
por el director, en la
mejora del desempefio
docente en las
Instituciones Educativas
Mercedarias Misioneras de
Lima?

Caracterizar la influencia
del monitoreo y
acompafiamiento
pedagogico implementado
por el director en la mejora
del desempeio docente en
las Instituciones
Educativas Mercedarias
Misioneras de Lima.

Describir las caracteristicas del monitorio efectuado por el director.

Describir las caracteristicas del acompanamiento efectuado por el director.

Describir las caracteristicas del desempefio docente

Determinar la correlacion existente entre el monitoreo en el desempeiio docente.

Determinar la correlacion existente entre el acompafiamiento pedagdgico en el desempefio
docente.
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ANEXO N°2: DISENO METODOLOGICO

Tipo de investigacion

Enfoque

Método

Informantes

Correlacional

De tipo mixto,

El enfoque mixto es un proceso que recolecta, analiza y
vincula datos cuantitativos y cualitativos en un mismo
estudio

Primera fase:
Encuesta

Ficha de registro
documental
Segunda fase:
Entrevista

Directoras
Coordinadores del nivel
primaria y secundaria
Docentes del nivel
primaria y secundaria
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ANEXO N° 3: MATRIZ GENERAL DE CONSISTENCIA

Sistema de variables

Técnicas e

Objetivos Variables Sub variables Instrumentos Fuente de
especificos de recojo de informacion
informacion
V 1.1. Frecuencia de realizacion del monitoreo
V 1.2. Recojo y analisis de informacion del monitoreo Primera fase: Directoras
V 1.2.1. Instrumento de recojo de informacion Encuesta Coordinadores
V 1.2.2. Instrumento para analizar la informacion Ficha de registro | del nivel
OE1: Describir documental primaria y
las caracteristicas V1: V 1.3. Decisiones sobre las acciones de reajustes o la secundaria
del monitoreo MONITOREO retroalimentacion Segunda fase: Docentes
efectuado por el V 1.3.1. Decide estrategia de intervencion Entrevista

director.

V 1.3.2. Crea clima para la intervencion

V 1.4. Implementacion de acciones de reajustes o de
retroalimentacion
V 1.4.1. Aplica estrategias de superacion profesional
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V 1.4.2. Percibe que su desempeiio laboral es valorado por
directivos y docentes

OE2: Describir
las caracteristicas
del
acompanamiento
pedagogico
efectuado por el
director.

V2:

ACOMPANAMIENTO

PEDAGOGICO

V2.1 Proceso de acompaiiamiento pedagogico
V2.1.1. Dimensiones del acompafiamiento pedagdgico
V2.1.2. Técnicas del proceso de acompafiamiento
V2.1.3. Estrategias para el proceso de acompanamiento

V2.2 Planificacion del acompafiamiento pedagégico
V2.2.1. Plan de acompanamiento pedagdgico
V2.2.2. Importancia del plan de acompafiamiento

V2.3 Clima del acompafiamiento pedagégico

V2.3.1. Motivacion para el acompaiamiento

V2.3.2. Percibe relaciones interpersonales de confianza, empatia,
horizontalidad

V2.4. Formas de intervencion en el acompafiamiento pedagogico
V2.4.1. Formacién continua
V2.4.2. Asesoria individualizada, permanente e integral

Primera fase:
Encuesta

Ficha de registro
documental

Segunda fase:
Entrevista

Directoras
Coordinadores
del nivel
primaria y
secundaria
Docentes
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V3.1. Dominios del Buen Desempeiio Docente. Primera fase: Directoras
Encuesta Coordinadores
V3.1.1. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes Ficha de registro | del nivel
¢ Planificacion del trabajo pedagogico documental primaria y
e Preparacion de materiales educativos secundaria
V3. V3.1.2. Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes Segunda fase: Docentes
DESEMPENO e Crea un clima propicio para el aprendizaje Entrevista
DOCENTE e Usa estrategias de ensefianza pertinentes
. e Uso de recursos pedagogicos
OE3: D escr,1b¥r e Usa diversos métodos y técnicas de evaluacion
las caracterls:clcas V3.1.3. Participacion en la gestion de la escuela articulada a la
del desempefio comunidad
docente e Participacion activa en los proyectos institucionales
e Trabajo en equipo
V3.1.4. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
e Trabajo colegiado
e Formacion profesional continua
e Identificacion con los valores de la I.E.
R 1.1. Relacion entre la frecuencia de visitas con el desempefio Primera fase: Dlrectgras
' doair Epcuesta ‘ Coorfilnadores
OE4: Determinar . . P s ? P, Ficha de registro | del nivel
la correlacion R.1.2. ReNIac1on del recojo y analisis de informacion con el documental primaria y
entre el monitoreo R: V1y V3: dggompCig QOcente . . secundaria
. MONITOREO R 1.3. Relacion entre las acciones de reajustes o la i
de la practica Segunda fase: Docentes

pedagogica en el
desempeiio
docente

retroalimentacion con el desempefio docente
R 1.4. Relacion entre la implementacion de acciones de reajustes o
de retroalimentacion con el desempeinio docente

Entrevista
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OES: Determinar
la correlacion
entre
acompainamiento
y el desempeio
docente.

R: V2y V3

ACOMPANAMIENTO

PEDAGOGICO

R2.1 Relacion entre el proceso de acompafiamiento pedagogico con
el desempefio docente

R2.2 Relacion entre la planificacion colegiada con el desempeiio
docente

R2.3 Relacion entre el clima de acompafniamiento con el desempeno
docente

R2.4. Relacion entre las formas de intervencion de acompaiamiento
con el desempeno docente:

Primera fase:
Encuesta

Ficha de registro
documental

Segunda fase:
Entrevista

Directoras
Coordinadores
del nivel
primaria y
secundaria
Docentes
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ANEXO N° 4: CONCENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

A través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la investigacion titulada:
“INFLUENCIA DEL MONITOREO Y ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO
IMPLEMENTADO POR EL DIRECTOR, EN LA MEJORA DEL DESEMPENO
DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS MERCEDARIAS MISIONERAS
DE LIMA”. Habiendo sido informado/a del propoésito de esta, asi como de los objetivos y teniendo
la confianza plena de que la informacion que se vierte en el instrumento sera solo y exclusivamente
para fines de la investigacion en mencion, ademas confié en que la investigacion utilizara

adecuadamente dicha informacion asegurandose la maxima confidencialidad.

Firma
Apellidos Y NOMDIES: .. ..oui e e
DNIL o

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

Estimado (a) usuario (a):

La investigacion para lo cual Usted manifiesta su deseo de participar, habiendo dado su
consentimiento informado, se compromete con usted a guardar la maxima confidencialidad de
informacién, asi como también le asegura que los hallazgos seran utilizados solo con fines
académicos y metodoldgicos propios de la investigacion cientifica y no le perjudicaran en lo

absoluto.

Atentamente.

MARY LUZ CHUQUI CALDERON
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ANEXO N° 5: ENCUESTA DIRIGIDO A DIRECTORES,
COORDINADORES Y DOCENTES

DATOS GENERALES:

e Institucion Educativa:

e (Cargo que ocupa: Director [ Coordinador/a [  Docente
0

e Sexo Varon O Mujer 0

e (Coordinador/a del nivel: Primaria [ Secundaria 0

e Docente: Primaria [ Secundaria O

e Afios de servicio 2 a 4 afios [] De 4 a mas afios [

e Condicion Nombrada [] Contratada O

A continuacion, encontrara una serie de preguntas destinadas a conocer su opinion sobre diversos
aspectos de las tres variables de investigacion: Monitoreo, Acompafiamiento Pedagdgico y
Desempeitio Docente.

El cuestionario tiene tres secciones. Por favor lea las instrucciones al inicio de cada seccion y
conteste la alternativa que mas se acerca a lo que usted piensa. Sus respuestas son confidenciales y
seran reunidas junto a las respuestas de otras personas que estan contestando este cuestionario en
estos dias.

El Objetivo General de la investigacion es: Caracterizar la influencia del monitoreo y
acompanamiento pedagogico implementado por el director en la mejora del desempefio docente en
las Instituciones Educativas Mercedarias Misioneras de Lima.

Gracias por su colaboracion

Por favor marque con una X la alternativa que mas se parece a lo que usted piensa.
Toépico 1. Frecuencia del monitoreo en la L.E.

1. ¢El Plan de monitoreo ha sido socializado por el director o coordinador?
Sill Nol[

2. ¢El director o coordinador cumple con el cronograma de monitoreo a los docentes?
Siempre [] Algunas veces [] Nunca [
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3. (Con qué frecuencia realiza el director o coordinador el monitoreo a los docentes?
Semanal [ Quincenal [] Mensual [] Semestrall] Anual [

Topico 2. Recojo y analisis de informacion del monitoreo.

4. ;Coémo consideras que se usa la informacion del monitoreo recogida por el director?
Adecuadamente [ Inadecuadamente [1 Optimamente [
5. ¢Los instrumentos que utiliza el equipo directivo para el recojo de informacion durante

el monitoreo son de conocimiento de los docentes?
Si O No [

6. Marca ;Cuales son los instrumentos que utiliza el director o coordinador con mas
frecuencia durante el monitoreo?
e Ficha de observacion Siempre [1 Algunas veces [] Nunca []
e Cuaderno de campo O 0 0
e Ficha de cotejo
¢ Rubrica de observacion de aula
® OfroS....covvvviiiiiiiiiiiiinnne.

O O O

[J 0
O U
(] 0

Toépico 3. Decision e implementacion de acciones de reajustes o la retroalimentacion.

7. (Consideras que las decisiones del director o coordinador sobre las fortalezas y
debilidades identificadas durante el monitoreo ayuda en el desempefio docente?
Siempre [1 Algunas veces [] Nunca []

8. (El director o coordinador crea un clima de cercania, confianza para la intervencion
después del monitoreo?
Siempre [J Algunas veces [] Nunca [J

9. ¢(Consideras que se ha implementado en el plan de monitoreo acciones de reajustes o
de retroalimentacion para darle seguimiento a los docentes?
Sill No [l

10. ¢(Consideras que las acciones de reajustes y retroalimentacion son una buena estrategia
para mejorar el desempefio docente?
Siempre [] Algunas veces [] Nunca [

Topico 4. Caracteristicas del acompafamiento pedagogico.

11. (Qué caracteristicas del acompanamiento pedagdgico percibes y con qué frecuencia
crees que se dan?

e Sistematico Siempre [] Pocas veces [] Nunca [J
e Pertinente. O O 0
e Flexible 0 O 0
e Gradual. 0 O 0
e Formativo 0 O 0
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e Motivador O 0 0
e Participativo. 0 0 0
e Permanente H H H

12. ¢(El Plan de acompanamiento pedagdgico, es elaborado de forma colegiada?
Siempre [ Algunas veces [ Nunca [

13. (Con cuéles de estos estimulos, motiva el director o coordinador a los docentes para
la mejora de su practica pedagogica y con qué frecuencia se dan?

e Felicita de palabras Siempre [1 Algunas veces [I Nunca []
e Felicita con una resolucion O O O
e Da un incentivo economico O O O
e A través de beca O O O
® OtroSi.....oovvviiiiiiiiiiinnnn..

14. (Cual es el clima que propicia el director o coordinador durante el acompafnamiento

pedagogico?

e De confianza Siempre [ Algunas veces [] Nunca [J
e De cercania 0 O 0
e De Respeto [ [ O
e De relacion horizontal O 0 0

Topico 5: Ejes del Acompaiiamiento Pedagogico (formacion continua y asesoria)

15. (Con qué frecuencia el director o coordinador realiza el acompafiamiento pedagdgico
con respecto al eje de formacion continua?

Siempre [] Algunas veces [J Nunca []
16. (Con qué frecuencia el director realiza el acompanamiento pedagogico con respecto
al eje de asesoria?
Siempre [1 Algunas veces [J Nunca []

17. (Cudles son las estrategias formativas que se aplican para los dos ejes del

acompafiamiento pedagogico y con qué frecuencia crees que se usan? (los dos ejes del
acompafiamiento son “formacioén continua” y “asesoria”

e Visitas en el aula Siempre [1 Pocas veces [1 Nunca [J
e Circulos de interaprendizaje colaborativo O O O
e Taller de actualizacion O O O
e Micro Taller N O 0
e Grupo de interaprendizaje 0 0 0
e Asesoramiento personalizado 0 0 0
®  OtroS:..coeiiiiiiiiiii i U U 0

18. ¢Cuales son las técnicas que se aplican para los dos ejes del acompanamiento

pedagogico y con qué frecuencia crees que se usan? (los dos ejes del acompafiamiento son
“formacién continua” y “asesoria”)
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e Reflexion conjunta  Siempre [] Pocas veces [] Nunca [

e Retroalimentacion 0 0 0
e Técnica de modelaje 0 0 0
® OtroS ...ovvveveeeiianin.. H O H

Tépico 6. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

19. ¢Cuan actualizados son los conocimientos de los docentes en la preparacion de sus
planes y sesiones de aprendizaje?
Actualizados [1 Medianamente actualizados [J poco o nula [

20. (Los materiales educativos que preparan los docentes estan adaptados de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes?
Muy adaptados [] Medianamente adaptados [

21. (Con qué frecuencia los docentes elaboran los recursos y materiales pedagoégicos para
las sesiones de aprendizaje?
Siempre [] Algunas veces [] Nunca [

Topico 7. Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

22. Marca ;Cuales son las habilidades del docente para crear un clima de aula positivo?

e Respeto Siempre [1 Algunas veces [] Nunca [
e Democratico 0 0 0
e Confianza 0 0 0
e Transmites calidez 0 O O
e (Cordialidad 0 0 0
e Ninguna

En esta sesion hay preguntas abiertas por favor complete los espacios vacios.

23. ;Cuadles son las estrategias innovadoras que utilizan los docentes con mas frecuencia
en sus sesiones de aprendizaje?

24. ;Cudles son los métodos y técnicas de evaluacion que utilizan los docentes con mas
frecuencia en las sesiones de aprendizaje?

Topico 8. Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.

25. (Cuadl es el grado de participacion del docente en cada una de las siguientes acciones
de gestion de la LE.?
e En las actividades de elaboracion ~ Alta  [J Mediana []  Baja [
y planificacion de los documentos
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de gestion institucional
e En el trabajo en equipo con tus pares Alta [ Mediana [1  Baja [
e En el trabajo colegiado de tu nivel o area Alta O Mediana [J  Baja [J

26. (Cudl es el grado de articulacion que realiza el docente entre el trabajo pedagodgico con
las necesidades de la comunidad?

Alta [ Mediana [1  Baja [J
Tépico 9. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.
27. (Como evaluarias tu desempefio profesional?
Alta [J Mediana [1  Baja [J

28.  (Como aplicas en tu vida diaria los valores y ética de la LLE.?

Topico 10. Correlacion: Monitoreo, Acompaiiamiento pedagogico y Desempeiio
Docente.
29. (Qué grado de relacion consideras que hay entre monitoreo que se aplica en tu IE y
desempefio docente?
Alta [ Mediana [T Baja [J

30. (Qué grado de relacion consideras que hay entre acompafiamiento pedagogico que se
aplica en tu IE? y desempefio docente

Alta [ Mediana [1  Baja []

Gracias por su colaboracion
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ANEXO N° 6: GUION DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

“Influencia del monitoreo y acompanamiento pedagogico implementado por el director,
en la mejora del desempeiio docente en las Instituciones Educativas Mercedarias
Misioneras de Lima”

Fuente: dos directivos, 3 docentes de Primaria y 3 de Secundaria de las Instituciones
Educativas Mercedarias Misioneras de Lima”

Fecha: 23 de julio de 2018

Lugar: Oficina de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes — Barrios Altos
y Maria de las Mercedes -Miraflores.

Hora: 9:00 am

Entrevistadora: Mary Luz Chuqui Calderén

Duracion de la entrevista: Un tiempo méaximo de 40 minutos.

INTRODUCCION: (Saludo, agradecimiento, presentacion e informes)

Buenos dias. Mi nombre es Mary Luz Chuqui Calderén y estoy realizando una
investigacion sobre la “Influencia del monitoreo y acompanamiento pedagogico
implementado por el director, en la mejora del desempeiio docente en las Instituciones
Educativas Mercedarias Misioneras de Lima”. La idea es conocer la opinidon que tiene
usted, como directora o coordinador académico y docente, sobre el monitoreo y
acompanamiento, sus funciones y la valoracion que le da.

En este sentido, siéntase libre de compartir sus ideas en este espacio. No hay respuestas
correctas o incorrectas, lo que importa es recoger su opinion real. La informacion que se
va a obtener es confidencial y s6lo para fines de la investigacion, sus respuestas seran
unidas a otras respuestas para su analisis de manera anénima y en ningin momento se
identificara qué dijo cada entrevistado. Para agilizar el recojo de la informacion, resulta de
mucha utilidad grabar la conversacion ya que tomar notas a mano puede tomar mucho
tiempo y se pueden perder asuntos importantes de la conversacion. Por ello le pregunto
(existe alglin inconveniente para grabar esta entrevista?

iDesde ya muchas gracias por tu tiempo!

DATOS PERSONALES
Nombre: ...l Sexo: .......oiiiiiiiian.
Ainos en la docencia: ............................ Aiios como directora y/o
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PREGUNTAS

CIERRE:

Agradecimiento:

Agradecemos el tiempo dedicado y la informacion brindada que estamos seguras va a
contribuir de manera relevante a nuestra investigacion. Le aseguramos que mantendremos
la mayor confidencialidad respecto a su persona y a la informacién que nos ha
proporcionado. Estaremos comunicandonos con usted para mantenerle al tanto de los frutos
de esta investigacion.

Topico 1 Frecuencia del monitoreo en la L.E.
1. (Quién realiza el monitoreo de la practica pedagogica en tu IE? y ;Cual es su estilo
de monitoreo?
2. (Con qué frecuencia realiza el director o coordinador el monitoreo a los docentes?
(Por qué con esta frecuencia, es la ideal o no, por qué?

Topico 2 Recojo y analisis de informacion del monitoreo.

3. (Qué instrumentos para el recojo de informacion durante el monitoreo, utiliza el
director o coordinador con mas frecuencia? De los instrumentos que has
mencionado ;Cudles son los mas adecuados? y ;cudles crees que no ayudan? y
,por qué?

Topico 3 Decision e implementacion de acciones de reajustes o la retroalimentacion en el
monitoreo.
4. (Cual es el clima que debe propiciar el director o coordinador, para la intervencion

o retroalimentacion, después del monitoreo? y jcrees que el director o coordinador
genera este clima? Si o No ¢por qué?

Topico 4 Caracteristicas del acompafiamiento pedagadgico.

5. (De qué manera el director o coordinador estimula o motiva a los docentes para la
mejora de su practica pedagdgica? ;por qué crees que lo hace? ;cudles son los
resultados que obtiene?

6. (Cuadl es el estilo de acompafiamiento pedagogico que debe propiciar el director o
coordinador durante el acompafiamiento?

7. (Como crees que mejoraria la actual forma de realizar el acompafiamiento
pedagodgico en tu IE? y ;Crees que esta mejora podria incidir en un mejor
desempetio docente? ;Por qué?

Tépico 5 Ejes del Acompafiamiento Pedagégico (formacion continua y asesoria)
8. (Cudles son las estrategias formativas que se aplican para los dos ejes del
acompanamiento pedagogico (formacion continua y asesoria) y ;qué resultados se
han dado en la mejora de tu desempefio como docente?

Topico 6 Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.
9. (Crees, que el acompafiamiento pedagdgico, que se da en tu institucion, les permite
realizar una preparacion pertinente de sus programaciones, unidades y sesiones de
aprendizaje?
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Topico 7 Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.
10. ;Cuales son las caracteristicas que debe tener el docente para crear un clima de aula

positivo? y ;Cuales son mas utiles, para propiciar un ambiente de respeto y
proximidad hacia tus estudiantes?

Topico 8 Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.
11. ;De qué modo participas en las diversas actividades de la gestion en tu IE?
12. ;Cémo articulas tu trabajo pedagogico con las necesidades de la comunidad local?

Toépico 9 Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.
13. ;Cémo demuestras tu ética profesional e identidad con la IE?, ;Cuéles son las

dificultades que encuentras? y ;cémo influye en tu desempeno profesional?

Tépico 10 Correlacion: Monitoreo, Acompaiiamiento pedagégico y Desempeifio Docente.
14. ;Crees que el monitoreo en tu practica pedagogica influye en la mejora del
desempefio docente? O crees que no influye ;jpor qué?
15. ;Crees que el acompaniamiento pedagogico, que se da en tu LE. influye en la mejora
del desempeno docente? O crees que no influye ;por qué?
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ANEXO N° 7: REGISTRO DE VALIDACION
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ANEXO N° 8: REVISION DOCUMENTAL

GUIA DE REVISION DOCUMENTAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
MERCEDARIAS DE LIMA

La siguiente guia, tiene por finalidad revisar los documentos que posee la institucion educativa, los
cuales tendrian relacion con las variables de los objetivos especificos de estudio.

Se aplica la presente guia de revision documental, para indagar sobre el desarrollo de este aspecto
en las instituciones educativas Maria de las Mercedes — Miraflores y Nuestra Sefiora de las
Mercedes de Barrios Altos-Cercado de Lima.

Agradecemos su colaboracion por la facilidad de proporcionarnos los documentos solicitados.

DESARROLLO.

DATOS INSTITUCIONALES

NOMBRE DE LA LE. Nuestra Sefiora de las Mercedes - Barrios Altos
FECHA DE LA REVISION: 23 de julio de 2018

REVISORA: Mary Luz Chuqui Calderén

Documentos de la I.E. revisados S;rleli\elo Observaciones
Proyecto Educativo Institucional (PEI) X Eiff\{éi;;?;;ﬁ?aoﬁg% flg afio 2017y
Plan Curricular de la Institucién Educativa (PCIE) X Cuentan conSLBCT, .de f.O,rma virtual esta
en proceso de actualizacion.
La I.E. no cuenta con un Plan de
Plan de monitoreo y acompafiamiento X Monitoreo y Acompafiamiento
Pedagogico formal. Sélo tienen un
cronograma de monitoreo
. . > - Cada coordinador de nivel tiene un
Programaciones curriculares y sesiones de aprendizaje X .
pioner con los documentos
Cada coordinador de nivel tiene un
Portafolio con las fichas de monitoreo y acompanamiento pioner con las fichas de monitoreo mas
pedagogico X no existe evidencias de acompafiamiento
pedagbgico
0
N DOCUMENTOS SOLICITADOS RESPUESTA FUENTES D],E
= VARIABLES DE ESTUDIO VERIFICACION
S £ L (La LE. cuenta con un plan de | La LE. no cuenta con un plan de | Solo cuenta con fichas
= monitoreo actualizado? monitoreo de monitoreo
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motivacion que utiliza el
director para la mejora en la
practica pedagdgica del

docente? ;cuales son?

actividades destacados

Cursos de capacitacion,

En las entrevistas se felicita a
los docentes por su desempefio y
compromiso. Pero esto es
minimo.

2. El plan de monitoreo tiene un | Se cuenta con un cronograma de | Hoja de cronograma
cronograma de visitas al aula | cada bimestre pegado en el mural de
opinadas e inopinadas? coordinacion

3. Elplan de monitoreo cuenta con | Si, utilizan las fichas de Solo se cuenta con las
instrumentos para el recojo y | monitoreo al Desempefio fichas de recojo de
analisis de informacién durante | docente del MINEDU con informacion
y después del monitoreo a los algqnos cambios de acuerdo a la
docentes? ;Qué instrumentos? realidad

4. (El plan de monitoreo ha | Ya que no cuenta con el plande | Solo cuentan con fichas
implementado  acciones de monitoreo no se ha podido de monitoreo donde se
reajustes 0 de | verificar las acciones hace las observaciones.
retroalimentacion? ,Qué
acciones se han cumplido y qué
acciones no se han cumplido?

5. (Qué aspectos del plan de | Se ha cumplido con el Fichas de monitoreo y
monitoreo se han cumplido y | cronograma de monitoreo cuaderno de campo
qué aspectos no se han
cumplido?

6. ¢La LE. cuenta con un plan de La LE. no cuenta con un ’131?1n de | Se obser.va en el horario
acompafiamiento Acompafiamiento Pedagogico de trabajo del
contextualizado de acuerdo a Zggfglzgiﬁiemo ala
las  necesidades de los lab Or%e dagégica del
docentes? docente

7. (El Plan de acompafiamiento, | No cuentan con un Plan de Cronograma de Cursos
contiene los dos ejes del acompafnamiento Pedagogico, y Talleres de
acompafiamiento pedagégico: | Pero en el plan anual de Frab.ajo capacitacion
forii b B adni ] y | si existe cursos de capacitacion

- asesoramiento?
2 | 8. (Cuales son las técnicas que | Ya que no cuentan con un plan
‘S contiene el plan de | no se ha podido verificar
-§ acompanamiento a los
9; docentes?
= | 9. (Cuales son las estrategias que | Visitas a las aulas, talleres de Se verifica que existen
-E se utilizan con  mayor | actualizacion, circulos de actas de las horas
S frecuencia en el proceso del interaprendizaje colegiadas, visitas a las
2 acompafamiento pedagdgico a aulas y algunas veces
g los docentes? hacen los GIAS
< | 10.;Cuales son las estrategias con | No se cuenta con el documento
las que se elabora el plan de
acompafiamiento pedagogico?
Se verifica que se les otorga Copia de resolucion y
resoluciones de felicitacion sesiones de aprendizaje.
11.;Se evidencia estrategias de | haciendo mencién a sus
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12.;Se evidencia en el plan de
acompanamiento el eje de
formacion continua y asesoria?
(De qué modo?

Los espacios de
formacion al docente se
encuentra en el plan de
técnico pedagogico a
través de

capacitaciones.
13. ;{Se ha cumplido con la | No, porque no existe el
gjecucion del plan de | documento en fisico
acompanamiento?

Desempeiio Docente

14.;Existen reportes donde se
evidencia los dominios del
desempefio docente? ;Cual es
el instrumento que recoge dicha
informacion?

Si, en las rubricas.

Se observa en las fichas de
monitoreo que hay docentes que
no tienen un buen desempeno
docente de acuerdo al resultado
al final del monitoreo.

Las fichas de monitoreo
al desempefio docentes
y ficha de verificacion a
la labor docente.

15. ;Cuadl es el instrumento que se
utiliza para verificar si los
docentes preparan su planes y

Ficha de verificacion y rubrica,
lista de cotejo.
Pero se observa que la mayoria

La copia de las sesiones
de algunos docentes con
las observaciones y

desiones de aprendizajes de 1’as sesiones dp aprendizaje no | sugerencias de mejora.
contextualizados? estan contextualizados.
Se observa que la mayoria de los | Sesiones de
docentes, incluyen en sus Aprendizajes, Proyectos
sesiones de aprendizaje el uso de | de Aprendizaje
16.;Cuales son los materiales | materiales como diapositivas,

educativos que preparan los
docentes de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes?
(Qué es lo mas importante que
se ha registrado?

videos, materiales concretos, uso
del aula de laboratorio de
ciencias, etc. Pero todavia hay
docentes que siguen el método
tradicional, se limitan a
transmitir informacion sin tener
en cuenta las necesidades de los
estudiantes.

17. (En  qué instrumento se
evidencia que los docentes
crean un clima de respeto y
proximidad con los estudiantes
dentro del aula?

En las rubricas en el desempefio
n°5

hay anotaciones donde se
observa que el docente crea un
clima de respeto y proximidad,
pero por otro lado hay docentes
que no tienen manejo del aula
hay mucho desorden en el aula
segun las anotaciones en la
rubricas.

Rubricas de desempefio
docente

18.;Cuéles son las estrategias
innovadoras mas frecuentes que
utilizan los docentes para el
proceso de ensefianza 'y
aprendizaje?

La mayoria de los docentes
utiliza estrategias innovadoras
como videos, lluvias de ideas,
trabajos en equipo, estrategias
ludicas, trabajos de
investigacion en CTA. Pero hay
un porcentaje de docentes que
todavia siguen con el método
tradicional poco innovadores,
esto se observa en las sesiones
de aprendizaje.

Unidades de aprendizaje
y Sesiones de
Aprendizaje
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19.;Cuales son los recursos
pedagbgicos que utilizan los
docentes con mas frecuencia en
su sesion de aprendizaje?

Se observa que la mayoria de los
docentes utilizan los tutoriales
de internet, Perteduca, uso de
las TICs, Plataforma virtual de
las editoriales, lecturas
interactivas, materiales
concretos, instrumentos, etc.

Unidades de aprendizaje
y Sesiones de
Aprendizaje

20.;,Qué métodos y técnicas de
evaluacion utilizan con mas
frecuencia en las sesiones de
aprendizaje?

Se observa en las sesiones de
aprendizaje que utilizan la lista
de cotejo, pruebas escritas,
evaluaciones de proceso, las
rubricas.

Registro de evaluacion,
hojas de las pruebas
escritas

21.;En  qué documentos se
evidencia que los docentes
participan en todas las

actividades de planificacion a
nivel de laI. E.? (elaboracion de
los documentos de gestion y
trabajos colegiados por areas y
niveles)

Segun el informe y la evaluacion
de cada bimestre se evidencia
que la mayoria de los docentes
participan en las actividades y
planificacion.

PAT y en los planes de
cada coordinacion y
actas de reuniones.

22.;En que documentos se registra
el trabajo articulado de los
docentes con la comunidad
local? ;Cuéles son estos
trabajos?

En los proyectos
interinstitucionales “barrios de
quiero limpio lleno de vida”, el
debate institucional sobre las
nuevas "cautividades en las
reuniones de la RED Barrios
Altos

Plan de Trabajo Anual,
Proyectos innovadores

23.;Como se evidencia que los
docentes se identifican con los
valores de la LE. y su ética
profesional?

La mayoria de docentes llega
puntual al colegio, acompafia a
los estudiantes en las oraciones,
tiene buen trato con los
estudiante y PP FF, es
comprometido y la gran mayoria
tienen un buen testimonio de
vida, responsables, cuidan su
imagen, no hay acoso trafico de
notas

En su carpeta
pedagogica “informe de
los coordinadores del
desempefio docente”
Pero también, se
evidencia que hay
algunos docentes del
nivel secundaria poca
identificacién con la
institucion, tal como se
observa en los informes.

140




GUIA DE REVISION DOCUMENTAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
MERCEDARIAS DE LIMA

La siguiente guia, tiene por finalidad revisar los documentos que posee la institucion educativa, los
cuales tendrian relacion con las variables de los objetivos especificos de estudio.

Se aplica la presente guia de revision documental, para indagar sobre el desarrollo de este aspecto
en las instituciones educativas Maria de las Mercedes — Miraflores y Nuestra Sefiora de las

Mercedes de Barrios Altos-Cercado de Lima.

Agradecemos su colaboracion por la facilidad de proporcionarnos los documentos solicitados.

DESARROLLO.

DATOS INSTITUCIONALES

NOMBRE DE LA 1.E. Maria de las Mercedes — Miraflores

FECHA DE LA REVISION: 22 de julio de 2018
REVISORA: Mary Luz Chuqui Calderén

Documentos de la I.E. revisados SiTle;eo Observaciones
Proyecto Educativo Institucional (PEI) X % . K P e A de
actualizacion ya que se elabor¢ el afio 2016
Plan Curricular de la Institucién Educativa (PCIE) | X Si tiene, pero no esta actualizado
El colegio no cuenta especificamente con un Plan
Plan de monitoreo y acompafiamiento pedagdgico X 33x;igzr:glypg?£p”??;£ ;chtgoifi(it?agg%l;o’ lo
académica
Cada docente tiene su carpeta pedagdgica con sus
Programaciones curriculares y sesiones de X proyectos, programaciones y sesiones de
aprendizaje aprendizaje, se observa que las sesiones estan
revisadas por los coordinadores.
Cada coordinador de nivel cuenta con un
Portafolio con las fichas de monitoreo y X portafolio, .donde estan las ﬁchas de monitoreo,
acompafiamiento ped JRIHER 1pf0rmes 'blmestrales del monltorep, pero no
tienen evidencias del acompafiamiento
pedagdgico a cada docente.
N° DOCUMENTOS SOLICITADOS RESPUESTA FUENTES DE
VARIABLES DE ESTUDIO VERIFICACION
La LE, no cuenta Plan de Trabajo
especificamente con un plan de | coordinaciéon académica
1. (La LE. cuenta con un plan de | monitoreo y acompafiamiento
monitoreo actualizado? pedagdgico, lo que tiene es el
- Plan de Trabajo coordinacion
= académica
E 2. (El plan de monitoreo tiene un El pla.n de. t,rabajo (,16 . Cronograma de
. . coordinacion académica, si monitoreo
= cronograma de visitas al aula cuenta con un cronograma de
opinadas e inopinadas? monitoreo por bimestres
3. (Elplan de monitoreo cuenta con Si cuentan con un in~strumento, Reporte de evaluaf:ién
instrumentos para el recojo y la ficha de desempefio Flocente bimestral d@l monitoreo
1 s . . y el reporte de evaluacion y sugerencia de mejora
andlisis de informacién durante y bimestral del monitoreo. de cada docente.
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después del monitoreo a los
docentes? ;Qué instrumentos?

motivacion que utiliza el director
para la mejora en la préctica
pedagogica del docente? ;cudles
son?

Su COMpPromiso.

Cursos de capacitacion,

En las entrevistas se felicita a
los docentes.

Pero se observa que esto es
minimo.

4. (El plan de monitoreo ha | Como no tienen el plan de Solo, cuentan con fichas
implementado  acciones  de monitoreo, no se ha podido de monitoreo donde se
reajustes 0 de | verificar las acciones realizan l.as
retroalimentacion? . Qué observaciones.
acciones se han cumplido y qué
acciones no se han cumplido?

Si, se ha cumplido con el Fichas de monitoreo y
5. (Qué aspectos del plan de | cronograma de monitoreo en el | reporte de evaluacion
monitoreo se han cumplido y qué | nivel primaria, sin embargo, en | bimestral.
aspectos no se han cumplido? el nivel secundaria solo se ha
monitoreado algunos docentes.
La LE. no cuenta con un Plan | Diagnostico del
6. ;La LE. cuenta con un plan de de Acompaﬁamiento desempefio docente.
— Pedagogico, lo que se
acompafamiento, ) -
. evidencia es que en el plan de

conte)'(tuahzado de acuerdo a las wiiiofle cofummiiilay ul

necesidades de los docentes? diagnostico del desempefio
docente del afio anterior

7. (Bl Plan de acompafiamiento, No cuen~tan con un plan ,de: Cronograma de Cursos

contiene los dos ejes del acompanamiento pedagpglco, y Tallgreg de
s L pero en el plan de trabajo de capacitacion
acompafamiento  pedagogico: L .
., . coordinacion han planificado
fonnac1or} gouking Y | cursos de capacitacion y
asesoramiento? ta i
Se verifica que se realiza la Se evidencia en las
S 8. (Cudles son las técnicas que | Retroalimentacion y reflexion | fichas de monitoreo y
&b contiene el plan de | conjunta a los docentes, esto actas de reunion.
& acompafamiento pedagogico a | en el nivel primaria, pero en el
E los docentes? nivel secundaria no se da muy
o poco.
% 9. (Cuales son las estrategias que se | La estrategia que usan es el El cuaderno de
‘g utilizan con mayor frecuencia en feedback a los docentes acompafamiento y
.g el proceso del acompafiamiento | después del monitoreo, fotos.
) pedagdgico a los docentes? Se observa que se hacen las
8 visitas a las aulas, talleres de
- actualizacion, circulos de
interaprendizaje, pero no es
permanente por el tiempo
limitado de las coordinadoras.

10.;,Cuales son las estrategias con | No se cuenta con el documento
las que se elabora el Plan de
acompanamiento pedagogico?

Se verifica que se felicita a los | Videos, fotos
11.;Se evidencia estrategias de | docentes que han destacado'y
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12.;Se evidencia en el plan de
acompanamiento el eje de
formacion continua y asesoria?
De qué modo?

En el plan de trabajo de
coordinacion esta planificado
curso de capacitacion y talleres
de formacion docente.

Cronograma de
capacitaciones

Desempeifio Docente

13.;Se ha cumplido con la | No,porque no existe el
gjecucion  del  plan  de | documento en fisico
acompafiamiento?
Si, en las fichas de monitoreo Las fichas de monitoreo
al desempeio docentes se al desempefio docentes
14.;Existen reportes donde se | evaltia los dominios.
evidencia los dominios del | Se observa en las fichas de

desempefio docente? ;Cual es el
instrumento que recoge dicha
informacion?

monitoreo que hay docentes
que no tienen un buen
desempeiio docente de acuerdo
al resultado al final del
monitoreo.

15. ;Cuadl es el instrumento que se
utiliza para verificar si los
docentes preparan su planes y

Ficha de cotejo de la
planificacion, rubrica, lista de
cotejo.

Pero se observa que la mayoria

La copia de las sesiones
de algunos docentes con
las felicitaciones y
observaciones y

T de aprendizajes de las sesiones de aprendizaje | sugerencias.
contextualizados? no estan contextualizados.
En las sesiones de aprendizaje | Sesiones de
16.;,Cuales son los materiales | se observa que son pocos Aprendizajes, Proyectos
educativos que preparan los | docentes los incluyen el uso de | de Aprendizaje

docentes de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes?

materiales como: diapositivas,
videos, materiales concretos, la
mayoria solo usa el libro.

17. (En  qué instrumento se
evidencia que los docentes crean
un clima de respeto y proximidad
con los estudiantes dentro del
aula?

En las rubricas en el
desempefio n° 5 hay
anotaciones donde se observa
que el docente crea un clima
de respeto y proximidad, pero
también hay docentes que no
tienen manejo del aula hay
mucho desorden segun las
anotaciones en la rubricas.

Rubricas de desempefio
docente

18.;Cudles son las estrategias
innovadoras mas frecuentes que
utilizan los docentes para el
proceso de ensefanza y
aprendizaje? ;Qué es lo mads
importante que se ha registrado?

La mayoria de los docentes
utiliza estrategias innovadoras
como Videos, lluvias de ideas,
trabajos en equipo, estrategias
ludicas, trabajos de
investigacion en CTA. Pero
hay docentes que todavia
siguen con el método
tradicional.

Unidades de aprendizaje
y Sesiones de
Aprendizaje

19.;Cudles son los recursos
pedagbgicos que utilizan los
docentes con mas frecuencia en
su sesion de aprendizaje?

La mayoria de los docentes
utiliza las TICs, Plataforma
virtual de las editoriales,
lecturas interactivas,
materiales concretos,
instrumentos, laboratorio de
inglés, laboratorio de ciencias,

Unidades de aprendizaje
y Sesiones de
Aprendizaje
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etc. Pero segtn el informe de
la coordinadora hay docentes
que hacen poco uso de los
recursos pedagogicos.

20.;Qué métodos y técnicas de
evaluacion utilizan con mas
frecuencia en las sesiones de

Se utiliza la lista de cotejo,
pruebas escritas, evaluaciones
de proceso, las rabricas,

Registro de evaluacion,
hojas de las pruebas
escritas

aprendizaje? exposiciones.

21.,En  qué documentos se | Segin el informe y la Documentos donde
evidencia que los docentes | evaluacion de cada bimestre se | aparecen sus nombres
participan en todas las | €videncia que la mayoria de

actividades de planificacion a
nivel de la I. E.? (elaboracion de
los documentos de gestion y
trabajos colegiados por areas y
niveles)

los docentes participan esto a
través del PAT y en los planes
de cada coordinacion y actas
de reuniones.

22.;En qué documentos se registra
el trabajo articulado de los

docentes con la comunidad
local?  ;Cudles son estos
trabajos?

Por estar ubicado en una zona
residencial no hay un trabajo
articulado con la comunidad
local. Solo el municipio
escolar trabaja con la
municipalidad del distrito

Plan de Trabajo Anual,
Proyectos innovadores
de reciclaje

23.;Como se evidencia que los
docentes se identifican con los
valores de la LE. y su ética
profesional?

Ya que la mayoria de los
docentes son nuevos, hay poca
identificacion con los valores
de la institucion.

En general los docentes son
responsables, actualizados y
colaboradores.

En su carpeta
pedagogica, informe de
los coordinadores del
desempefio docente y su
compromiso con la
instruccion.
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ANEXO N° 9: TABLA DE DISTRIBUCION DE CHI CUADRADO

SEGUN NIVEL DE SIGNIFICANCIA

Distribucion Chi-cuadrada

En las columnas se encuentran las areas bajo la curva
a la derecha.

g.l x? 0.995 x? 0.990 x? 0.975 x? 0.95 x? 0.9 x? 0.1 x? 0.05 x? 0.025 x? 0.01 x? 0.005
1| 3.9e-05 0.0002 0.0010 0.0039 0.0158 2.7055 3.8415 5.0239 6.6349 7.8794
2 0.0100 0.0201 0.0506 0.1026 0.2107 4.6052 5.9915 7.3778 9.2103 10.5966
3 0.0717 0.1148 0.2158 0.3518 0.5844 6.2514 7.8147 93484 11.3449 12.8382
4 0.2070 0.2971 0.4844 0.7107 1.0636 7.7794 94877 11.1433 13.2767 14.8603
5 0.4117 0.5543 0.8312 1.1455 1.6103 9.2364 11.0705 12.8325 15.0863 16.7496
6 0.6757 0.8721 1.2373 1.6354 2.2041 10.6446 125916 14.4494 16.8119 18.5476
7 0.9893 1.2390 1.6899 2.1673 2.8331 12.0170 14.0671 16.0128 18.4753 20.2777
8 1.3444 1.6465 21797 2.7326 3.4895 13.3616 15.5073 17.5345 20.0902 21.9550
9 1.7349 2.0879 2.7004 3.3251 41682 14.6837 16.9190 19.0228 21.6660 23.5894

10 2.1559 2.5582 3.2470 3.9403 4.8652 15.96872 18.3070 204832 23.2093 25.1882
11 2.6032 3.0535 3.8157 4.5748 55778 17.2750 19.6751 21.9200 24.7250 26.7568
12 3.0738 3.5706 4.4038 5.2260 6.3038 18.5493 21.0261 23.3367 26.2170 28.2995
13 3.5650 4.1069 5.0088 5.8919 7.0415 19.8119 223620 247356 27.6882 29.8195
14 4.0747 4.6604 5.6287 6.5706 7.7895 21.0641 23.6848 26.1189 29.1412 31.3193
15 4.6009 5.2293 6.2621 7.2609 8.5468 22.3071 24,9958 27.4884 30.5779 32.8013
16 5.1422 5.8122 6.9077 7.9616 9.3122 23.5418 26.2962 28.8454 31.9999 34.2672
17 56972 6.4078 7.5642 86718 10.0852 24.7690 275871 30.1910 334087 357185
18 6.2648 7.0149 8.2307 9.3905 10.8649 25.9894 28.8693 31.5264 34.8053 37.1565
19 6.8440 7.6327 8.9065 10.1170 11.6509 27.2036 30.1435 32.8523 36.1909 38.5823
20 7.4338 8.2604 95908 10.8508 124426 284120 31.4104 34.1696 37.5662 39.9968
21 8.0337 8.8972 10.2829 11.5913 13.2396 29.6151 32.6706 354789 38.9322 41.4011
22 8.6427 9.5425 10.9823 12.3380 14.0415 30.8133 33.9244 36.7807 40.2894 42.7957
23 9.2604 10.1957 11.6886 13.0905 14.8480 32.0069 351725 38.0756 41.6384 44.1813
24 9.8862 10.8564 12.4012 13.8484 15.6587 33.1962 36.4150 39.3641 42.9798 45.5585
251 105197 11.5240 13.1197 14.6114 16.4734 34.3816 37.6525 40.6465 44.3141 46.9279
26| 11.1602 12.1981 13.8439 15.3792 17.2919 355632 38.8851 41.9232 456417 48.2899
27| 11.8076 12.8785 14.5734 16.1514 18.1139 36.7412 40.1133 43.1945 46.9629 49.6449
28| 12.4613 13.5647 15.3079 16.9279 18.9392 37.9159 41.3371 44.4608 48.2782 50.9934
29| 13.1211 14.2565 16.0471 17.7084 19.7677 39.0875 42.5570 457223 49.5879 52.3356
30| 13.7867 14.9535 16.7908 18.4927 20.5992 40.2560 43.7730 46.9792 50.8922 53.6720
40| 20.7065 22.1643 24433 26.5093 29.0505 51.8051 55.7585 59.3417 63.6907 66.7660
50| 27.9907 29.7067 32.3574 34.7643 37.6886 63.1671 67.5048 71.4202 76.1539 79.4900
60| 35.5345 37.4849 40.4817 43.188 46.4589 74.3970 79.0819 83.2977 88.3794 91.9517
70| 432752 454417 487576 51.7393 553289 85.5270 90.5312 95.0232 100.425 104.215
80| 51.1719 53.5401 57.1532 60.3915 64.2778 96.5782 101.879 106.629 112.329 116.321
90| 59.1963 61.7541 65.6466 69.1260 73.2911 107.565 113.145 118.136 124.116 128.299
100]| 67.3276 70.0649 742219 77.9295 823581 118498 124342 129561 135807 140.169

distribucion inversa, es por eso que la funcion en excel es la siguiente
=prueba.chi.inv(prob, gl)

Al dar el valor de la probabilidad y tener como respuesta el valor del eje x, se denomina
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