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El curso Sociología es un curso teórico de cuatro créditos. Es 
obligatorio para pocas carreras y electivo para otras. El curso tiene 
como objetivo que el estudiante reflexione, a partir de diversas 
interpretaciones teóricas sobre la relación entre el individuo y la 
sociedad. De este modo, busca que la deliberación entre 
estudiantes se oriente a conocer las principales instituciones 
sociales, así como la posibilidad que poseen los sujetos para 
interactuar con estas.

El objetivo del curso se vincula con el perfil del egresado de la UARM, 
ya que el estudiante, al conocer cuáles son los mecanismos sociales, 
puede responder a las necesidades de la sociedad con justicia social. 
Es así que, responde a los requerimientos que son aplicables para 
todo desempeño profesional. A su vez, la adquisición de 
competencias, acerca de las disciplinas sociales, se entronca 
positivamente a las líneas de investigación promovidas por la 
Universidad, especialmente al eje de la Justicia y el Desarrollo.
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Título

Contexto

Curso:          Sociología 2021-2
Carrera:      Derecho
Facultad:    Ciencias Sociales
Autor:          Mg. Martha Milagros Varela Gómez

Las TIC y  las TAC
para la inclusión



 Sin embargo, desde que tuve conocimiento de la plataforma Moodle, 
elegida por UARM para desarrollar actividades de aprendizaje virtuales, 
desarrollé empatía hacia ella y traté de prepararme para conocer su 
funcionamiento y sus potencialidades.

Es así que, durante el semestre, recibí los lineamientos para atender un 
caso de inclusión educativa.   El protocolo  abordaba aspectos lectivos 
como evaluativos a tomar en consideración para garantizar la 
adaptación y el desarrollo del semestre académico de un estudiante.

Después de leer el protocolo enviado, identifiqué algunos 
lineamientos que no respondían las posibilidades de la educación a 
distancia. Por ello, el punto de partida que guío mi práctica fue la 
premisa de que, la inclusión educativa supone que el alumno participe lo 
más ampliamente posible en todas las actividades de aprendizaje que se 
programarán. Especialmente, cuando la educación virtual con su 
innovador concepto de la socialización de la educación que, entre otras 
ideas, destaca que los estudiantes son los protagonistas de su proceso 
se aprendizaje, conlleva a la horizontalidad del conocimiento. En este 
nuevo protagonismo de los estudiantes, el trabajo por grupos permite la 
colaboración entre los alumnos. 
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Los estudiantes del semestre indicado provienen de las más diversas 
carreras. En su mayoría son de derecho, de ciencia política y de 
administración. Algunos de ellos están en sus localidades, aunque la 
mayoría reside en Lima. La clase estuvo compuesta por 28 alumnos de 
los cuales 20 fueron varones y 8, mujeres. De ese modo, 9 estudiantes 
pertenecían a la carrera de derecho, 4 estudiantes era de 
administración, 4 estudiantes de turismo, 3 estudiantes de ciencia 
política, 2 estudiantes de filosofía, un estudiante de periodismo y uno de 
educación.

Se buscó que el curso se dinamice con la participación de los alumnos a 
través de exposiciones grupales y colaborativas pues ello tiene 
incidencia en la socialización del aprendizaje. Al conformar los grupos se 
generó que los estudiantes pudieran ir construyendo vínculos de 
solidaridad y ayuda mutua en los quehaceres educativos. De esta 
manera, desde las posibilidades del Aula Virtual, los estudiantes 
estuvieron divididos en 9 grupos. Para ello, se buscó que en los equipos 
hubiera alternancia de género y que ellos mismos pudieran nombrarlos. 
Es así como los nombres fueron: Socios, Ñuqanchik, Sociología 2021, 
Sociedad Anónima, Los Administradores de la Sociología, El Abc de la 
Sociología, Sociolocos, Gamma, Sociomaniáticos. 

Desde el 2020, como docente, he ido conociendo y apreciando las 
posibilidades para los procesos de enseñanza - aprendizaje en la 
educación virtual. Entre los retos que tuve que enfrentar junto a mis 
estudiantes, estuvieron los problemas de conectividad, la falta de 
dispositivos adecuados de parte de los alumnos, así como también la 
dificultad que tuve para instalar algunos programas en mi laptop.

El Problema:

En este nuevo protagonismo de los estudiantes, el 
trabajo por grupos permite la colaboración entre 

los alumnos. Esta inversión de roles es mucho 
más cercana a la inclusión, ya que cualquier 

alumno participa, comparte y colabora con sus 
pares, generando responsabilidad y autonomía 

entre ellos.



Esta inversión de roles es mucho más cercana a la inclusión, ya que cualquier alumno participa, comparte y colabora con sus pares, generando 
responsabilidad y autonomía entre ellos.

Recordé que algunas herramientas del Aula Virtual, así como extensiones de Microsoft 365 con las que habíamos sido capacitados, podían ser 
utilizadas en contextos inclusivos. Asimismo, participé en una asesoría con el equipo de educación a distancia de la UARM quién orientó mi 
intervención con el estudiante con discapacidad visual desde los aspectos técnicos pedagógicos inclusivos propios de un entorno virtual de 
aprendizaje.
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En esta práctica describo una situación que me causó un desafío que consistía en preparar 
mi curso para incluir a un alumno con una discapacidad. Con este inicio, recordé las 
palabras de la profesora Rebeca Anojovich cuando recomienda que la práctica docente sea 
reflexiva, especialmente si surge algo discordante en nuestras clases o en el entorno 
educativo. 

Uno de los primeros pasos que realicé fue contactar telefónicamente con el estudiante   
quien me confirmó que él podía ingresar al Aula Virtual y conectarse a las sesiones 
sincrónicas si estaban debidamente programadas. El estudiante asistió a las clases y tuvo 
acceso a las grabaciones disponibles en el aula virtual. Asimismo, formó parte de un equipo 
de trabajo colaborativo, poniendo en evidencia su iniciativa, y mediación del aprendizaje a 
través del aprovechamiento del ecosistema de medios digitales disponibles.

En la programación del curso, se planteó la actividad ‘‘cuestionario’’. Sin embargo, para 
llevar a cabo dicha actividad el estudiante tuvo que pasar por un proceso de adaptación.  

Descripción de la práctica



Y, en una sesión de clase especial, se llevó a cabo la evaluación 
entre compañeros de clase, lo que propició comentarios muy 
positivos y se reafirmaron vínculos de compañerismo. 

Desde esta experiencia considero que las necesidades del 
estudiante con discapacidad visual permitieron explorar las 
potencialidades de las diversas herramientas que las tecnologías 
de la información y la comunicación ofrecen para diversificar las 
formas de llegar a los alumnos y así incluirlos al proceso de 
aprendizaje. Se puede hacer uso de estas de manera diferenciada 
de acuerdo con las necesidades o requerimientos. Por ejemplo, el 
profesor puede proporcionar textos en PDF o en Word, en el 
Padlet se pueden hacer grabaciones o audios. Cada alumno o 
docente puede elegir el soporte que más le acomode, y todos son 
válidos.
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Se creó una sesión Teams donde de manera oral le hacía todas las 
preguntas que el cuestionario general contenía y grabé la sesión. 
Posteriormente la visualicé y pude detectar los aspectos a mejorar en mi 
intervención para facilitar el desarrollo de la actividad por parte del 
estudiante. Entonces, decidí hacer otra sesión para el día siguiente en la 
cual, al compartir pantalla, quedaba registrado el cuestionario y las 
preguntas que iba formulando, así como las respuestas del estudiante. 
De esta manera quedaba un material de aprendizaje que podía ser 
utilizado como recurso de reforzamiento. Estas actividades previas 
facilitaron la participación del estudiante en el examen parcial en el cual 
se utilizó la herramienta cuestionario. De esta manera tomé consciencia 
de la importancia de adecuar la estrategia de evaluación  a las 
características de los estudiantes y de acompañarlos en el proceso de 
manejo de las mismas, y que esto era válido para todos mis estudiantes 

Dentro de la dinámica de trabajo del curso, también se plantearon 
actividades colaborativas como el Wiki. Los estudiantes organizados en 
grupos trabajaron sus wikis y posteriormente prepararon un ensayo que 
era subido como tarea. De igual modo, en las exposiciones, debidamente 
calendarizadas, los estudiantes empleaban herramientas como PPT, 
grabaciones, vídeos mediados por herramientas colaborativas como 
Padlet o WhatsApp.

Otra estrategia utilizada fue el wiki colaborativo que implicó acompañar 
el proceso facilitando un tutorial que orientará su elaboración. 
Anteriormente, los estudiantes manifestaron que, en algunas ocasiones, 
se les había solicitado hacer un Wiki, pero no sabían cómo hacerlo. Este 
ejercicio no solo les permitió aprender esta estrategia, sino también 
generó un espacio para la reflexión y evaluación. Dentro del proceso de 
la actividad, los mismos alumnos se encargaron de evaluar y valorar los 
Wikis colaborativos de sus compañeros. 

Según Yáñez & Soria (2017) las 
buenas prácticas son un conjunto 
de acciones que optimizan los 
procesos a través de los cuales los 
estudiantes mejorar su aprendizaje, 
al margen de sus condiciones de 
entrada al proceso de aprendizaje.
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Las buenas prácticas se potencian a través de las TIC (Tecnología de la Información y Comunicación) y las TAC (Tecnologías del Aprendizaje y 
Conocimientos) relacionándose con el cambio metodológico que incluye las tecnologías ajustadas al nuevo perfil del estudiante. Las ventajas de la 
TIC y las TAC es que se orientan a conseguir un aprendizaje autónomo, que le permitirá al estudiante continuar su aprendizaje a lo largo de toda 
su vida. En efecto, ello es lo que se ha evidenciado en el desarrollo del curso por medio de las actividades colaborativas. Todas estas actividades y 
herramientas expresan un cambio en las condiciones de aprendizaje de los estudiantes, ya que aprenden a desarrollar capacidades para llegar a 
consensos, practican la paciencia y adquieren versatilidad para las relaciones humanas.

Desde el 2020-1 no he dejado de aprender e interesarme por profundizar en el uso reflexivo de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
Creo que esta actitud me ha valido para afrontar este nuevo reto de inclusión educativa. Asimismo, he validado que  las herramientas virtuales son 
multifacéticas y adaptativas.

Finalmente considero que toda práctica educativa debe ser reflexionada, pero la reflexión no debe ser un proyecto sino una respuesta constante 
a todas las interrogantes y necesidades que los estudiantes expresan. 



Evaluación del wiki
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Productos

https://correouarmedu-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/martha_varela_uarm_pe/EdXn2IhM7xBOi2wHrbhYf3MBlR6ZpIGy-LhTnwTkjJV6TA?e=y2pfh3.&wdLOR=c4A585D19-71B3-484C-93F8-977CE050D46D

https://correouarmedu-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/martha_varela_uarm_pe/EWzqfR_zjNdBoyYWjCg-qMABIphMKM6gvNguA60OXZibfg?e=FTAF5y&wdLOR=cC749D9B2-9F78-4AA1-80D0-ABB6E4F45EF0

https://correouarmedu-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/martha_varela_uarm_pe/EXE4mvj-Kq1DsxNRhOMOLOUBiMnHjZKFYQpL2umiu29z_Q?e=XigiYk&wdLOR=c398A6D9C-F587-4825-A53E-4E53A44BEC19

Grupo Sofá Grupo Sofá 

 Grupo Padilla Grupo Padilla

Grupo CangreburguersGrupo Cangreburguers



Lecciones Aprendidas
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He aprendido que todos los estudiantes tienen nuevas y diferentes necesidades. De este modo, 
el uso de las nuevas tecnologías educativas tiene que ser adaptadas a los nuevos perfiles de los 

Los estudiantes aprecian que los profesores dominen la materia que enseñan, pero también 
estos conozcan de las TIC y las TAC y las empleen con intencionalidad pedagógica definida en sus 
procesos de enseñanza.

Los estudiantes valoran las experiencias de aprendizaje mediadas por las nuevas tecnologías, 
que sean empáticas, comunicativas y que puedan aplicar en distintos contextos de aprendizaje.

Tener la disposición para dejarte guiar y acompañar por otros y abrir espacios de reflexión 
colaborativa

La importancia de reflexionar la práctica en la acción para tomar decisiones inmediatas que a lo 
largo van tomando transcendencia y fortalecen las habilidades de un docente reflexivo de su práctica

Las nuevas tecnologías enseñan a incluir.



Se presentan las evidencias de la práctica:Referencias Bibliográficas
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Esta experiencia se enmarca en el curso de inglés Elementary II 
grupo A dictado en el Centro de Idiomas de la Universidad Antonio 
Ruiz de Montoya (UARM). Específicamente, se presenta la 
experiencia de las 4 sesiones síncronas correspondientes a las 
semanas 9 y 10. Esta última se desarrolla en el contexto del tema: 
“Cómo nuestras vidas han cambiado en los últimos 70 años 
debido a los avances tecnológicos de hoy en día”.
Este curso equivale al nivel A2, según el marco de referencia 
europeo y este es el nivel mínimo requerido por la universidad para 
acceder al grado de Bachiller. El grupo con el cual desarrollo esta 
práctica innovadora estuvo conformado por 17 mujeres y 4 varones, 
todos estudiantes matriculados en diversas Facultades de la UARM. 
Son estudiantes de las carreras de Economía y Gestión Ambiental, 
Educación Inicial, Ingeniería Industrial, Derecho, Psicología y 
Periodismo. Muchos de ellos vienen de distintas regiones del país 
como son Amazonas, Ancash, Apurímac, Ayacucho, Huancavelica, 
Junín, Pucallpa, Puerto Maldonado y Tingo María. Solo el 24% de los 
estudiantes vive en Lima. La mayoría tiene entre 20 y 25 años. 
Asimismo, los estudiantes se caracterizaron por ser atentos, 
honestos, disciplinados, responsables y con gustos muy diversos 
entre sí.   
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Título

Contexto

Curso:         Elementary II
Facultad:   Centro de Idiomas UARM
Autor:         Mg. Josephine Tavolara Gembs

Impulsando la 
competencia comunicativa 
oral a través del trabajo 
colaborativo en el 
aprendizaje del 
idioma Inglés



Durante el semestre 2021-2, los cursos fueron virtuales y se 
organizaron en función a 6 unidades desarrolladas a lo largo de 15 
semanas en sesiones síncronas y asíncronas. El Centro de Idiomas 
utiliza la programación de Cengage Learning de National Geographic 
que ofrece programas completos para cada nivel de enseñanza Este 
programa está diseñado de tal manera que sitúa al estudiante en el 
centro del proceso – de enseñanza – aprendizaje, comprometiendo la 
participación de este en todo el desarrollo del curso.

El curso de inglés cuenta con una programación en el aula virtual 
con sesiones síncronas ejecutadas en Teams y sus grabaciones 
correspondientes, con plataformas de auto–estudio a través de las 
actividades de My-Elt y con los libros virtuales de National Geographic 
Cengage Learning que son proporcionados por el mismo programa. En 
este caso en específico, utilizamos el libro para el nivel A2, o Elementary 
II, además de otros recursos como pueden ser páginas adicionales de 
ejercicios, lecturas, videos explicativos, juegos, imágenes o fotografías.
De este modo, el aula virtual está organizada por unidades que se 
encuentran tituladas y enumeradas, y su planificación, está orientada al 
desarrollo de las competencias de gramática y vocabulario, lectura, 
escritura, escucha y habla. 

Así también, un grupo de ellos se encontraba trabajando o 
haciendo prácticas mientras que, la gran mayoría, se dedicaba a 
estudiar de forma exclusiva.  
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Cada una de ellas, con objetivos claramente definidos. Cada unidad 
del Programa de National Geographic ofrece aprendizajes altamente 
motivadores para los estudiantes. Esto se debe, en primer lugar, a 
que los contenidos de cada unidad se pueden personalizar y adaptar 
a distintas realidades. En segundo lugar, el programa ofrece una 
sección para desarrollar pensamiento crítico, en donde nuestros 
estudiantes analizan el lenguaje utilizado, diferenciando premisas 
que se refieren a hechos de aquellas que se refieren a opiniones, así 
mismo, los estudiantes aprenden a diferenciar una descripción de 
una interpretación.

En este marco, el docente debe concebirse como un guía y 
“retroalimentador efectivo” que aplica la escucha activa a sus 
estudiantes. En un artículo de educación, publicado por la 
Dirección de Tecnología Educativa (DTE) se señalaba que, una 
retroalimentación efectiva se refiere a la claridad e inmediatez con la 
que el docente resuelve las dificultades de aprendizaje en 
situaciones específicas. Es claro que, sin una presencia de escucha 
activa, el docente puede perder la especificidad de cada situación y 
divagar, proponiendo un exceso de información creando confusión y 
distrayendo al estudiante del punto primordial que se quiere 
comunicar. Así también, debemos tomar en cuenta que la 
retroalimentación se debe brindar con frecuencia a lo largo del curso 
en diferentes instancias, como por ejemplo durante los trabajos o 
participaciones en clase, en las entregas parciales de trabajos y en las 
evaluaciones. Esta, es importante porque permite que los 
estudiantes identifiquen y monitoreen sus fortalezas y dificultades 
en el desempeño; hagan su trabajo de manera más eficiente y se 
comprometan con el trabajo, prestando atención a la información.   
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El Problema:
Uno de los retos más difíciles que enfrentan los estudiantes al aprender un 
idioma extranjero como segunda lengua, es la expresión oral. El mayor 
desafío que tiene el curso de inglés es promover el habla en los 
estudiantes-. Es por este motivo, que en esta experiencia nos vamos a 
enfocar en las sesiones síncronas, las cuales tienen por objetivo estimular, 
fortalecer y desarrollar la capacidad del habla, dentro del contexto de la 
décima unidad del curso, que se titula “Ciencias”. 
Según Jeremy Harmer, (2010), es importante diferenciar el desarrollo del 
habla en una sesión dedicada a la competencia comunicativa que tiene 
por objetivo desarrollar formatos lingüísticos, gramaticales y de 
vocabulario. Ello, porque las estrategias que se emplean para desarrollar 
el habla en una sesión de gramática y vocabulario se caracterizan por 
utilizar- ensayar y practicar, formatos de oraciones determinadas. 
Mientras que, desarrollar el habla supone que los estudiantes ya han 
asimilado en gran medida dichos formatos gramaticales y del vocabulario. 
De esta manera, se sienten capaces de producir lenguaje de forma 
espontánea, creativa improvisando ciertas frases, comentando de 
manera automática y activando todos los elementos del lenguaje que 
tienen almacenados en sus cerebros de manera fluida. Todo esto, con el 
objetivo de convertirse en “usuarios del lenguaje” sin requerir de procesos 
de pensamiento consciente.
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A lo largo de las Unidad, que es donde se enmarca esta experiencia, se buscó que las 
y los estudiantes a partir del tema de descubrimientos científico-tecnológicos de los 
últimos 70 años, interiorizaran el uso del presente perfecto. Para ello, dentro de la 
Unidad se contó con 4 sesiones síncronas distribuidas en 2 semanas. Estas 
corresponden a las semanas 9 y 10 de la unidad 10, titulada “Ciencias”. 

En la primera sesión (9-a), uno de los primeros pasos fue motivar a los estudiantes a 
desarrollar las actividades presentadas en el aula virtual. Es por este motivo que, en 
la primera sesión síncrona, presentamos los contenidos de la unidad que se 
abordarían en las próximas dos semanas. Se presentó el tema, sus objetivos, fotos, 
videos, guía de actividades, tareas, foros y exámenes de respuesta rápida si es que el 
profesor lo considera. Finalmente, se concluyó con la presentación de la unidad, los 
ejercicios gramaticales y de vocabulario que introducen la unidad. Generalmente, 
esta presentación se hacía en inglés y duraba alrededor de 15 minutos. 

Descripción 
de la práctica
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En la primera sesión (9-a), uno de los primeros pasos fue motivar a los estudiantes a desarrollar las actividades 
presentadas en el aula virtual. Es por este motivo que, en la primera sesión síncrona, presentamos los contenidos 
de la unidad que se abordarían en las próximas dos semanas. Se presentó el tema, sus objetivos, fotos, videos, guía 
de actividades, tareas, foros y exámenes de respuesta rápida si es que el profesor lo considera. Finalmente, se 
concluyó con la presentación de la unidad, los ejercicios gramaticales y de vocabulario que introducen la unidad. 
Generalmente, esta presentación se hacía en inglés y duraba alrededor de 15 minutos. 

Sesión 
1

Después del examen parcial, sostuve una conversación con la delegada del curso y descubrí que los alumnos no 
se sentían cómodos con las presentaciones de la unidad. La delegada explicó que los alumnos se sentían 
desorientados, sin poder seguir el hilo del diseño de la unidad y que en muchos casos no entendían de que trataba 
porque no conocían el significado de muchas de las palabras que aparecían en la presentación. Así mismo la revisión 
del contenido era demasiado breve y no se proponía un tiempo para preguntas. La delegada sugirió que la 
presentación de la unidad, así como los objetivos se mencionen en castellano, de este modo, los estudiantes tendrán 
claridad de lo que se espera de ellos. 

A partir del diálogo con los estudiantes se explicaron los objetivos tanto en español como inglés. Luego se 
explicaron las actividades, entre ellas el foro 10 que se titulaba “La tecnología ha cambiado nuestras vidas’’. Se 
leyeron las indicaciones, las cuales solicitaban a los estudiantes que entrevisten a los miembros mayores de su 
familia para preguntarles si, utilizan computadores para enviar correos electrónicos o si usan la posta o el correo 
para enviar cartas, si usan celulares para comprar en línea o si prefieren hacer compras en el mercado; si usan 
navegación satelital u otro tipo de navegación para orientarse; si usan la radio o prefieren aplicativos digitales. Con 
la actividad, muchos alumnos expresaron sorpresa al constatar cómo la tecnología ha cambiado sus vidas, 
reduciendo tiempos y acelerando procesos. La indicación final fue terminar el diálogo con un comentario sobre 
cómo imaginan el futuro de aquí a 50 años. Algunas ideas que surgieron en torno a ello … Utilizaremos robots para 
llevar encargos para que realicen las tareas del hogar, utilizaremos autos que se auto conducen y  construiremos 
objetos invisibles,etc.
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En la segunda sesión se hablo sobre el futuro y se trabajó en salas pequeñas. El énfasis estuvo en temas de 
gramática y vocabulario donde se emplearon audios y ejercicios para ensayar los nuevos formatos gramaticales de 
la unidad. Los estudiantes leyeron los cuadros de gramática del presente perfecto y pasado simple e identificaron 
sus características y diferencias.

Sesión 
2

En la tercera sesión (10-a) escuchamos las entrevistas realizadas por los estudiantes. La estrategia de trabajar con 
el panel de evaluadores no funcionó como se había previsto inicialmente. Ello se debió a que las entrevistan iban 
muy rápido y fue complicado identificar las palabras, frases y oraciones equivocadas. Asimismo, los estudiantes no 
lograban captar los errores de las entrevistas y tampoco se habían interiorizado las pautas para hablar de cada uno 
de los criterios. Por ejemplo, a la pregunta de, si el diálogo era coherente o no; no se explicaba si se respetaba el 
orden de introducción-cuerpo-conclusión, o si las conjunciones - preposiciones se usaban adecuadamente.  etc. Los 
alumnos solo decían “la entrevista estuvo bien, fue coherente”. O, la entrevista ‘‘estuvo más o menos’’. Pero no 
había forma de comprobar si habían detectado errores o dificultades precisas.

Sesión 
3

Se mostro y ubicó el panel de evaluadores. Asimismo, se explicó que cada estudiante se iba a encargar de evaluar 
un criterio distinto en tres entrevistas. Pude darme cuenta en el proceso de que el cuadro con el panel de 
evaluadores no estaba habilitado en el aula virtual por lo que inmediatamente se gestionó su habilitación. Se 
presentaron y explicaron cada uno de los criterios de evaluación seleccionados:  coherencia, gramática, vocabulario, 
volumen, fluidez e interferencia en la comunicación y pronunciación. Luego de que cada estudiante entrevistara a 
sus familiares se inició un diálogo enriquecedor con sus compañeros donde comentaron sus primeros hallazgos. 
Finalmente, culminaron sus diálogos comentando cómo visualizan el futuro de aquí a los próximos 50 años.
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En la cuarta sesión (10-b) pasó algo inusitado. Cuando me disponía ha llevar a cabo mi sesión, tuve un problema con 
la Internet. Automáticamente, me comuniqué con la delegada del curso para comentarle lo que me estaba 
sucediendo. Como la sesión ya estaba planificada, decidimos continuar con la planificación sin mi presencia. Solo 
que la delegada debía de grabar la sesión y subirla al aula virtual en nuestra carpeta de “grabaciones”.  Los 
estudiantes procedieron a hacer sus entrevistas. Pero esta vez, indiqué, a la delegada del curso que no se realizaran 
las evaluaciones. Anuncié que iba a remodelar la tarea que correspondía al panel de evaluadores, para que se 
realizara utilizando las grabaciones publicadas en el aula virtual.  Y así fue como se hizo.

Sesión 
4

Las actividades colaborativas se han constituido en una estrategia fundamental de la educación a distancia para el 
curso de inglés. En estas sesiones síncronas, promovemos la interacción entre los alumnos desarrollando 
actividades de trabajo colaborativo en salas ya sea en parejas o grupos. Sin embargo, hay situaciones donde los 
estudiantes emplean el tiempo para hablar en castellano en lugar de inglés. O en algunos casos hay un total silencio 
y los alumnos están trabajando en escritura y no en el habla. Ello puede evitarse cuando los docentes al iniciar, 
planteamos “prompts” y damos las preguntas, con parte de las respuestas a los alumnos. De este modo, pasan 
directamente a producir el lenguaje que queremos que los alumnos practiquen. Finalmente, es importante destacar 
que en estos procesos de enseñanza en línea es muy significativo organizar y diseñar el aula virtual en base a estilos 
visuales. Ello es atractivo y motivante para los estudiantes. Asimismo, permite una mejor interacción con el curso 
pues se presente de manera más amigable, tal y como comentan algunas de mis estudiantes:

“De mi parte Miss. A mí me encanta como elabora y construye el Aula virtual a través de los estilos visuales que utiliza.  
Mis profesores no utilizan esos Estilos visuales. Pero me encantaría que los utilizaran, porque ello te ayuda a que te de 
ganas de interactuar y acercarte más al Aula     Virtual y no sea aburrida. Así mismo, al presentar lo que vas trabajando 
en cada Unidad te ayuda     a comprender y ver cuál es el proceso del aprendizaje que estás siguiendo”(AKM)

“Buenas noches, profesora, la organización del aula virtual es ordenada, el estilo me parece genial, con los recuadros 
y los colores de la información importante de las estrategias … me acostumbré a ver la lista de verificación de 
actividades. Así mismo me parece excelente el foro Anuncios donde nos corregía nuestra pronunciación, o lo que 
deberíamos agregar a nuestro diálogo. Los videos que subía al aula virtual que nos refuerzan el aprendizaje, me 
parecen un muy buen método que aplicó en las unidades. Todo está excelente profesora. Saludos cordiales” (AAF)  



Lecciones Aprendidas

La presentación de la unidad, sus objetivos y la guía de actividades en el aula virtual en castellano, 
mostró ser efectiva ya que los estudiantes estuvieron muy motivados a lo largo de toda la unidad y se 
comprometieron con los aprendizajes sintiéndose seguros, y contentos. 

Hay contenidos que pueden ser complejos para los estudiantes y que para nosotros como docentes 
puede resultar frustrante no tener los resultados que esperamos. Frente a ello, es importante el 
dialogo constante con los estudiantes, ser flexible y hacer una reflexión constante de la práctica para así 
generar una mejora continua. 

Es importante realizar la retroalimentación efectiva inmediatamente después de la entrega de la 
tarea, (como siempre se hace), explicando que es importante hacer el trabajo en un momento 
oportuno. De este modo, ellos tendrán tiempo de corregir sus errores antes de su diálogo o entrevista. 

Las y los docentes, luego de estos dos años de educación remota, nos hemos visto impulsados a 
adaptarnos a la educación a distancia y a aprender a utilizar las herramientas TIC que ofrece la 
universidad, además de varios otros recursos virtuales como videos y otros etc. que nos sirven para 
adaptar los cursos de nuestra especialidad, de la presencialidad a la virtualidad de la mejor manera posible.

Es importante que el profesor explique y sustente la importancia de interactuar en inglés cuando 
estamos en salas en parejas o grupos, y que, si esto no se hace, se está perdiendo una gran oportunidad 
de ensayar los formatos que estamos aprendiendo. 
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A continuación se presentan las guías interactivas que orientaron el trabajo.
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Productos

https://drive.google.com/file/d/1MMI4FxPsA4OtiR5IKiGMO3G9mPSjNJGN/view?usp=share_link
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