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RESUMEN

La presente investigacion tuvo por objetivo: “Analizar las ventajas del uso de medios
audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area curricular de
comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao
durante las clases virtuales”. Para ¢llo, se emple6 una metodologia de enfoque cualitativo
bajo el paradigma interpretativo. La muestra se conformé por 3 docentes del area de
comunicacion y 30 estudiantes de educacion basica de una institucion publica del Callao,
quienes participaron en la aplicacion de entrevistas semiestructuradas. De ello, se
concluyd que el uso didactico de los medios audiovisuales tuvo ventajas significativas en
la construccion de aprendizajes de los estudiantes; asi como en la practica de los docentes,
lo cual significé un hito de innovacion que ha sentado precedentes en la institucion

generando un antes y un después del uso de los medios audiovisuales.

Palabras clave: Medios audiovisuales, ensefianza-aprendizaje, comunicacion, clases

virtuales, innovacién docente



ABSTRACT

The objective of this research was: "To analyze the advantages of the use of audiovisual
media in the teaching-learning process in the curricular area of communication in 3rd
year high school students of a public institution of Callao during virtual classes". For this
purpose, a qualitative approach methodology was used under the interpretative paradigm.
The sample consisted of 3 teachers in the area of communication and 30 students of basic
education of a public institution in Callao, who participated in the application of semi-
structured interviews. From this, it was concluded that the didactic use of audiovisual
media had significant advantages in the construction of students' learning; as well as in
the teachers' practice, which meant a milestone of innovation that has set precedents in
the institution, generating a before and after in the use of audiovisual media.

Key words: audiovisual media, teaching-learning, communication, virtual classes,

teaching innovation.
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INTRODUCCION

El mundo estd en constante desarrollo y, con ello, los profesionales de la
educacién deben estar a la vanguardia incorporando los nuevos descubrimientos
tecnoldgicos a su practica. Es por eso gque el presente trabajo se baso en investigar las
ventajas del uso de medios audiovisuales en el area curricular de comunicacién. Dicho
topico pertenece a la linea de investigacion relacionada al proceso de ensefianza-
aprendizaje y los actores involucrados que, en este caso, son los y las docentes y
estudiantes. Asimismo, se relaciona con el uso de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion [TIC] en espacios educativos.

Las razones que motivaron esta investigacion parten de dos fendmenos. En primer
lugar, ocurre que los escolares pasan un tiempo considerable reproduciendo series,
peliculas, videos, musica en aparatos tecnoldgicos o interactuando en redes sociales. Este
hecho es criticado por adultos que afirman que estos adolescentes deberian “estar leyendo
un libro”, “practicando deporte” o realizando tareas “productivas” acorde a su edad. Esto
lo confirmo el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI en Andina, 2020) en
marzo del presente afio informando que el 92% de los nifios y adolescentes menores de

18 afos hacen uso del internet para actividades de entretenimiento.

A mi juicio, opino que se suele ignorar los intereses de los estudiantes y su estilo
de aprendizaje, asi como los temas que acaparan su atencion y se convierten en sus
pasatiempos; en consecuencia, se ignora el potencial educativo del contenido de estas
actividades de ocio. Aun asi, considero que existen algunos docentes innovadores que

notan dicho potencial, pero no comprenden en su totalidad cuales son las ventajas de
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incorporar medios audiovisuales en sus practicas pedagdgicas, y cuando las emplean, no

siempre obtienen el resultado deseado.

Esta falencia respecto al manejo de recursos digitales aumentd con la propagacion
del Coronavirus en el mundo. Asi, la pandemia y la posterior suspension de clases
presenciales generd en los Estados la necesidad de implementar y/o reforzar el uso de
recursos y plataformas digitales para asegurar la continuidad de los aprendizajes.
(Comision Economica para América Latina y el Caribe [CEPAL] y la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [Unesco], 2020). De ahi
que sociedades como la Unesco (2020) promuevan actividades que fomenten la
formacion de los miembros de la comunidad educativa en el uso de las TIC para favorecer

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Segln la CEPAL y la Unesco (2020), el Pera fue uno de los ocho primeros paises
en brindar dispositivos tecnoldgicos a los estudiantes para que puedan llevar sus clases
de forma remota durante el 2020. A mediados de ese afio, Vadillo (2020) informo que 39
mil docentes peruanos serian capacitados en el uso de TIC gracias al Minedu y a la
Fundacion telefénica, esto con el objetivo de mejorar su ejercicio profesional en el manejo
del programa Aprendo en Casa, estrategia implementada por el Estado para la continuidad

de las clases en el pais.

A pesar de esos intentos por brindar clases virtuales sin afectar la formacion
habitual de los estudiantes, fendmenos como el poco conocimiento sobre el uso educativo
de las TIC o la falta de costumbre de participar en clases virtuales fueron la base para
problemas de comunicacién entre docente y estudiante; tales como los que menciond
Baldedn (2020) en una entrevista para el diario BBC News: estos son la falta de conexion
con los estudiantes, su falta de respuesta no verbal y la notable desmotivacién del grupo
en general. Hechos que entorpecieron el proceso de ensefianza-aprendizaje durante la
pandemia, pero que los docentes trataron de enfrentar innovando su préctica mediante la
aplicacion de estrategias innovadoras y el uso de recursos didacticos digitales como los

medios audiovisuales.

Ahora bien, el problema expuesto en los parrafos anteriores ilustra la necesidad
de entender como es que los docentes hicieron un uso didactico de los medios

audiovisuales en pos de favorecer el quehacer educativo. Por ello, el presente trabajo de
12



investigacion responde a la pregunta de ¢Cudles son las ventajas del uso de medios
audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje del &rea curricular de
Comunicacion de estudiantes de 3ero de secundaria de una I.E. publica del Callao durante
las clases virtuales? Asimismo, se responderan tres preguntas especificas: Primero,
¢cuales son las ventajas del uso de medios audiovisuales en la practica docente del area
curricular de Comunicacion en una institucion pablica del Callao durante las clases
virtuales?; segundo, ¢cédmo favorecio el uso de medios audiovisuales el aprendizaje en el
area curricular de Comunicacion de estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion
publica del Callao durante las clases virtuales? y tercero, ;cdmo potencian los medios
audiovisuales la innovacion en la practica educativa del area curricular de Comunicacion

en una institucién pablica del Callao durante las clases virtuales?

Esta investigacion es de suma importancia para la comunidad educativa porque
brinda un abordaje teérico conceptual acerca del uso de las TIC en la educacion; asi como
del enfoque por competencias y el enfoque comunicativo que rigen la ensefianza en el
area de comunicacion segun el Minedu (2016). Asimismo, ofrece luces al ejercicio
profesional docente demostrando que los productos multimedia como videos en redes
sociales, peliculas o series pueden usarse para favorecer la planificacion, el proceso de
ensefianza-aprendizaje y la evaluacion de las competencias del area. Ya que en estos
productos se presentan situaciones comunicativas que reproducen diversas dindmicas
sociales, las cuales son Optimas para abordar en clase si se relacionan con el contexto

cercano de los estudiantes.

Por tanto, el objetivo principal de la presente investigacion fue analizar las
ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje del area
curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion
pablica del Callao durante las clases virtuales. Asimismo, los objetivos especificos son
describir las ventajas del uso de medios audiovisuales en la préctica docente del area
curricular de comunicacion en una institucion puablica del Callao durante las clases
virtuales, explicar el uso de medios audiovisuales como mediadores en el proceso de
aprendizaje de estudiantes de 3ero de secundaria en el area curricular de comunicacion
en una institucién puablica del Callao durante las clases virtuales, y analizar la

incorporacion de medios audiovisuales como potenciadores de innovacion en la préactica
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educativa en el area curricular de comunicacion en una institucion publica del Callao

durante las clases virtuales.

Para lograr los objetivos mencionados, la metodologia que se empled estuvo
enmarcada en los lineamientos del paradigma descriptivo con enfoque cualitativo. Como
método se usoO la entrevista cualitativa; para llevarla a cabo se aplicaron una serie de
cuestionarios, guias de observacion y guias de preguntas estructuradas vy
semiestructuradas a la muestra que estuvo conformada por tres docentes del area de
comunicacion y 27 estudiantes de 3ero de secundaria de sexo masculino y femenino que
oscilan entre los 12 y 13 afios de edad, quienes asisten a una institucion educativa de

Ventanilla, Callao de en Pachacutec, Ventanilla.

Para culminar, es importante rescatar que los hallazgos de este trabajo pueden ser
el punto de partida de futuras investigaciones ligadas al disefio de técnicas para el uso
didactico de medios audiovisuales; lo cual, necesitara del establecimiento de un método
de seleccion de recursos audiovisuales, asi como guias de uso didactico de los mismos.
En caso estos ultimos temas sean abordados, también pueden investigarse a fondo los
posibles impedimentos o limitaciones para el uso didactico de medios audiovisuales en

las diversas areas curriculares de la educacion bésica o en la educacion superior.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes

Este trabajo de investigacion tiene tres pilares. El primero es el uso de medios
audiovisuales en la practica docente, el segundo es el uso de los mismos en el proceso de
aprendizaje y el tercero es la innovacion educativa a través de las TIC. De estos se
desprenden diferentes dimensiones, las cuales seran abordadas en este apartado. Pero
antes de ello, es importante agruparlas para hacer recuento de diferentes investigaciones,
tanto internacionales como nacionales, que se han hecho hasta la actualidad y que dan
cuenta del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Asi como
del uso de las TIC para innovar en-la practica educativa. A continuacion, se presentaran
algunas tesis elaboradas hasta la fecha, primero sobre el uso de medios audiovisuales en
el proceso de ensefianza aprendizaje y después sobre el uso de las TIC como

potenciadoras de innovacion en las practicas educativas.

1.1.1 Antecedentes internacionales

Comenzando en el &mbito internacional, Zepeda y Martinez (2019) realizaron una
investigacion en Nicaragua bajo el enfoque cualitativo y emplearon métodos como la
observacién y las encuestas para proponer una secuencia didactica enfocada en el
cortometraje como estrategia didactica. Asi, en su tesis de licenciatura, titulada “El
cortometraje como estrategia didactica para optimizar los niveles de comprension lectora
a partir de una seleccion de cuentos de Sergio Ramirez”, se realiz una prueba diagnostica

con preguntas abiertas con el objetivo de conocer el nivel de comprension lectora, analisis
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y decodificacion de informacion en estudiantes de noveno grado obteniendo como
conclusion que usar un medio audiovisual -en este caso el cortometraje- como recurso
didactico favorece a los niveles de comprension lectora de estudiantes nicaragiienses de
9° de secundaria. Pero para que esto sea posible, sostienen las autoras, es imprescindible
que el docente elabore una secuencia didactica donde se adecue el uso de los recursos
seleccionados; de modo que se pueda ir evaluando su pertinencia y su relacion respecto
al propdsito que se desee alcanzar en cada sesion o0 experiencia de aprendizaje.

Por su parte, Montes (2017) realiz6 una tesis de especializacion en Colombia
titulada “Los medios audiovisuales como didactica artistica para motivar la participacion
activa de los estudiantes de 9° de La Institucion Educativa de Bayunca”. Su trabajo de
investigacion, realizado con estudiantes del nivel secundaria, se baso en el enfoque
cualitativo y el paradigma socio-critico; en primera instancia se acerco conceptualmente
al problema para después realizar entrevistas y observaciones participantes. Asi, la autora
se enfocd en fomentar la motivacion por aprender de sus estudiantes por medio del uso
didactico de medios audiovisuales en el proceso de transmision de conocimientos. Esto
resulta prometedor porque dichos recursos aumentan la participacion de los estudiantes
en las dinamicas de clase. Asimismo, sugiere que los educadores deben tomar conciencia
sobre la importancia de emplear pertinentemente el uso de estos medios audiovisuales
como recursos didacticos, ya que contribuyen a que los estudiantes se involucren en sus

procesos de aprendizaje de forma autonoma.

Por otro lado, se han realizado multiples investigaciones sobre el uso de TIC en
el ambito educativo. En el contexto internacional, Martinez y Martinez (2021) titularon
su tesis de maestria “Estrategia didactica mediada por las TIC para el fortalecimiento de
la comprension lectora”. Su investigacion fue descriptiva, explicativa y propositiva, se
baso en el paradigma emergente y fue bajo un enfoque mixto. Su objetivo principal fue
desarrollar una estrategia didactica mediada por las TIC para el fortalecimiento de la
comprension lectora de estudiantes de primaria de la Institucion educativa Rodrigo de
Bastidas de Santa Marta en Colombia. Las autoras concluyeron que el uso de TIC influyd
positivamente en el nivel de comprension lectora de los estudiantes; ademas,
recomendaron que se capaciten a los docentes en el uso de estas ya que los estudiantes

son nativos digitales que se adaptan con facilidad al uso de la tecnologia.
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Asimismo, en Ecuador, Castro y Loor (2021) trabajaron bajo el enfoque
cuantitativo en su tesis de maestria titulada "Aplicacién de metodologias activas en el uso
de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los docentes Bachillerato Técnico
de la Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de la ciudad y provincia de Esmeraldas”.
La muestra estuvo conformada por 32 docentes de bachillerato técnico de dicho centro
educativo y el objetivo principal fue innovar la propia practica pedagdgica, en torno al
uso de metodologias activas aplicadas a las TIC. De ello concluyeron que, a pesar de la
disposicion de los docentes por trabajar con nuevas tecnologias, su uso no fue eficiente.
Aun asi, rescatan que actualmente se emplean diversas herramientas virtuales en el
quehacer educativo, por lo cual es importante que los docentes se apropien de

metodologias mediadas por las TIC para desarrollar su practica pedagdgica.

Por ultimo, en Espafia, Acosta (2020) realizd su tesis doctoral de disefio
cuasiexperimental titulada “Metodologias de aprendizaje colaborativo mediado por las
TIC en educacion secundaria”. El objetivo principal fue -valga la redundancia- evaluar
las metodologias de aprendizaje colaborativo mediadas por las TIC usadas por su
muestra, 650 docentes de la modalidad técnico profesional y bachillerato en instituciones
educativas publicas y privadas de las provincias de Santo Domingo, San Cristébal y Villa
Altagracia en Republica Dominicana. La autora concluy6 que a pesar de que la mayoria
tenia concepciones positivas sobre el uso de las TIC, no existia una cultura de
colaboracidn en red entre ellos y ellas, por lo que era necesario implementar una propuesta

formativa que los capacite en el uso de estas.

1.1.2 Antecedentes nacionales

En el Peru se han realizado investigaciones sobre el uso de medios audiovisuales,
tal es el caso de Calvo (2020), quien trabajo bajo el enfoque cualitativo de analisis
documental para elaborar su tesis titulada “Los cuentos audiovisuales como recurso
educativo asincronico en relacion a la comprension lectora de los estudiantes del primer
grado de primaria de un colegio estatal del distrito de Pueblo Libre durante el afio escolar
2020”. Tras emplear matrices de analisis individual y comparativa, lleg6 a la conclusion
de que es importante tener una guia para seleccionar los medios audiovisuales como

recursos didacticos -en su caso el cuento audiovisual- para lograr que los estudiantes
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potencien su comprension lectora critica frente a la informacion que proporcionan estos
materiales educativos. Asimismo, recomienda que los contenidos a tratar no solo deben
apoyar la adquisicién de contenido teorico, sino que deben relacionarse con la vida de los
educandos para que tenga un efecto mayor sobre su aprendizaje.

Asimismo, en su tesis de maestria titulada “Efecto del uso de medios
audiovisuales en procesos de ensefianza para mejorar el rendimiento académico en
estudiantes de ingenieria en una universidad privada de Lima.”, Merino (2019) emple6 el
enfoque cuantitativo de tipo cuasi experimental en su trabajo de investigacion, en el cual
aplicd estrategias de ensefianza a partir del uso didactico de medios audiovisuales. Pero a
diferencia de los otros, él trabajé con estudiantes de pregrado de ingenieria. Esta
experiencia le permitio determinar que el rendimiento académico en el curso de Fisica Il
de estos estudiantes aumentd significativamente gracias al uso mediado y pertinente de
medios audiovisuales. Pues estos recursos, menciona el autor, permiten entender y

asimilar conceptos que suelen ser dificiles de aprehender.

Por su parte, Peramas (2021), en su tesis de licenciatura “Importancia del dominio
de las TIC por parte de los profesores en contexto de educacién remota para el proceso
de ensefianza-aprendizaje en 2do grado de educacion primaria de una institucion
educativa ptblica de Lima Metropolitana” que estuvo bajo el enfoque cualitativo de tipo
descriptivo y su objetivo general fue analizar la importancia del dominio de las TIC por
parte de los docentes de la |.E. en mencidn para el desarrollo de la ensefianza y aprendizaje
en contexto de clases remotas. La autora concluy6 que el dominio de los docentes de los
recursos tecnoldgicos es beneficioso para el quehacer educativo porque ellos y ellas son
quienes conducen e implementan las TIC en su practica. Ademas, recalca que se necesita
que los y las docentes deberian recibir apoyo para potenciar sus habilidades en el uso de

las TIC de modo que pueda optimizarse la implementacion de las mismas.

En esa misma linea, Pérez (2019) disefid una investigacion descriptiva de tipo
cuantitativa para obtener el titulo de bachiller, su trabajo se titul6 “La eficacia del uso de
las TIC en el rendimiento académico del curso de inglés del tercero de secundaria IE 7086
Los Precursores”. Su muestra se conformo por estudiantes de 3ero de secundaria del curso
de inglés en la I.E. 7086 Los Precursores. El objetivo general fue determinar la eficacia
del uso de las TIC en el rendimiento académico en la tarea llamada Proyecto de la
muestra. La autora concluyé que el uso de las TIC no beneficia a todos por igual porque
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algunos poseen internet en casa y otros tenian que dirigirse a cabinas de internet para
realizar la tarea, de modo que acaece una situacion de exclusion por falta de facil acceso

a las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés.

Culminando con los antecedentes nacionales de investigacion relacionados al uso
de medios audiovisuales, Soldevilla (2017) trabajé bajo el enfoque cuantitativo aplicando
el disefio cuasiexperimental para elaborar su tesis de doctorado titulada “Uso de videos
educativos como recurso didactico para el desarrollo de habilidades linguisticas
productivas en estudiantes de inglés intermedio”. En esta, la autora sostiene que el uso de
videos educativos como recurso didactico audiovisual favorece el desarrollo de
habilidades linglisticas productivas; tales como las referentes a la oralidad y a la escritura
en el aprendizaje del idioma extranjero. Asimismo, recomienda que, para que estos
recursos sean efectivos, se debe considerar las caracteristicas de los estudiantes, asi como

la pertinencia del video a emplearse. Ambos factores deben guardar relacion.

Como se ha podido observar, tanto en el contexto nacional como en el
internacional se ha hecho uso de diferentes medios audiovisuales para realizar la practica
docente, es decir, en la planificacion, en la implementacion de estrategias didacticas y en
la evaluacion. Esto, como se ha visto en las investigaciones citadas, ha influido directa y
positivamente en el proceso de aprendizaje de los y las estudiantes de todos los niveles
de educacion y en diversas materias. Asi, el uso de medios audiovisuales como TIC
aplicadas a la educacién han supuesto un proceso de innovacion que ha transformado la
préactica educativa, lo cual ha cobrado mayor relevancia durante las clases virtuales y/o
remotas por la pandemia de COVID-19.

1.2 Teorias generales

Como se ha observado, la presente investigacion gira en torno a tres categorias.
La primera es el uso de medios audiovisuales en la préactica docente, a partir de la cual se
abordara conceptualmente los medios audiovisuales enfatizando en los tipos para después
definir la planificacion curricular, la ensefianza y la evaluacion como parte de la practica
docente. La segunda es el uso de los ya mencionados medios en el proceso de aprendizaje.
En esta seccion se tocaran dos teorias del aprendizaje, primero la teoria constructivista a

través de los estudios de Jean Piaget con su teoria del desarrollo cognoscitivo y la teoria
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Sociocultural de Vygotsky. Segundo, la teoria del conectivismo que explica el proceso de
aprendizaje en la era digital. Por ultimo, se tiene a la Innovacion educativa a través de las
TIC como tercera categoria, de ella se extraen los conceptos de Innovacion educativa y

las TIC como recurso didactico.

1.2.1 Los medios audiovisuales

La educacion virtual por la pandemia generd nuevas necesidades para docentes y
estudiantes. Asi, en el proceso de adaptacion a la nueva realidad, se innové en la préactica
educativa por medio de la incorporacion de medios audiovisuales en la ensefianza remota.
Al respecto, Llorente (1998) afirma que cualquier medio que se incorpore a la préctica
educativa se traduce como un recurso que facilitara el cumplimiento de los objetivos del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Asi, “la adquisicion de diversos sistemas simbolicos
y el uso de determinadas herramientas culturales tiene efectos decisivos en las
competencias y modos de pensamiento.” (Llorente, 1998, p. 70). Aunque la mayoria de
recursos didacticos estan disefiados para mirarse, Adame (2009) distingue tres tipos de

medios: visuales, acusticos y audiovisuales.
a. Medios visuales

El primer tipo son los medios visuales, estos se caracterizan por hacer uso de
imagenes y/o texto, el autor los clasifica en: proyectables, estos son aquellos materiales
que necesitan de un medio tecnolodgico electrénico para poder cumplir su funcion como
recurso didactico. Entre ellos estan las diapositivas, las imagenes en formato jpg. o png;
los GIF (imagenes con movimiento), lecturas en formato virtual, etc. Por otro lado, los
medios visuales no proyectables son aquellos materiales tradicionales en el aula de clase,

estos son los mapas, las infografias, la pizarra y las fotografias y lecturas fisicas.

Por su parte, Rodriguez (2020) clasifica a estos medios como: Informativos, son
todos aquellos que brindan un mensaje a los receptores; e interactivos, los cuales son
aquellos medios con los que se establece una comunicacion bidireccional entre el medio
y el receptor, ya que este Ultimo cobra un rol activo en la apropiacion del conocimiento
que le brinda el medio visual, el cual ha de transformarse por la accion del individuo. Un
ejemplo de ello son las pizarras digitales que se usan en clases para ver en tiempo real la

participacion de los estudiantes. Por ultimo, es importante resaltar que estos medios,
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segun Trejo (2018), tienen que interpretarse como recursos que contribuyan a la practica

docente, mas no dirigirla.
b. Medios acusticos

Continuando con la clasificacion de los medios empleados en las clases remotas
por pandemia, el segundo tipo son los medios acusticos. Estos son aquellos que poseen
un “sonido emitido de forma directa o grabado en diferentes tipos de registros” (Adame,
2009, p. 4). Al respecto, los docentes han empleado diversos recursos acusticos como la
masica, melodias de karaokes, audios grabados, etc. que, segun Williams y otros (2018),
han contribuido eficazmente al desarrollo de la competencia oral de los estudiantes. Un
medio acustico que -ho-solo-sirvié-como informante, sino-también como producto o
evidencia de aprendizaje, es el podcast. Segun Neira (2021), este es una herramienta
innovadora de aprendizaje reconocida por su féacil acceso. En este formato de audio se
pueden reproducir todo tipo de contenidos, desde musica hasta programas radiales, una
de sus limitaciones es que solo son accesibles si se cuenta con dispositivos tecnoldgicos

e internet.

Otro medio acustico reconocido por su uso en la historia moderna y
contemporanea es la radio. Sin embargo, para efecto de la presente investigacion, existe
una variante de este medio empleado en la practica pedagogica, la radio educativa que,
segun Carias, Hernando y Marin (2021), se plantea desde tres perspectivas. En primer
lugar, la perspectiva formal hace referencia a los programas de educacion que estan a
cargo del Estado y su estructura se basa en el curriculo nacional; un ejemplo de ello es el
programa radial Aprendo en Casa del Minedu. En segundo lugar, estdn aquellos
programas radiales bajo una perspectiva no formal, los cuales tienen como principal
objetivo reforzar los aprendizajes de los estudiantes tocando temas no abordados por los
programas nacionales. Por ultimo, la perspectiva informal emite contenidos cuya
estructura de presentacion es ajena a las preestablecidas por las perspectivas anteriores.
Un ejemplo de éstas son aquellos programas radiales que usualmente reproducen musica
0 noticias, pero que tienen un bloque “cultural” o “educativo”, cuyo contenido puede ser

util para el profesorado o los estudiantes.

¢c. Medios audiovisuales
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El tercer tipo son los medios audiovisuales son los que segin Adame (2009)
emiten imagen y sonido de forma simultanea, lo cual supone una ventaja mayor que los
medios visuales y acusticos al momento de comunicar. Al respecto, Garcia (2012) afirma
que “las producciones audiovisuales nos rodean, nos configuran, no solo las
interpretamos, sino que las construimos y las creamos. Forman parte de nuestro proceso
cultural, constituyen nuestro universo simbolico y forman parte de nuestra realidad

interna, conforman nuestra subjetividad” (Garcia, 2012, p. 67)

En ese sentido, el autor afirma que los audiovisuales son un medio por el cual se
presentan, explican y experimentan diferentes dinamicas sociales que tienen efecto sobre
nuestra identidad. Segun Garcia (2012) y Ramello (2019), estos medios en conjunto con
los contextos virtuales de comunicacion se convierten en recursos didacticos cuando
influyen sobre los individuos y ' transforman los procesos de ensefianza-aprendizaje
otorgandole un nuevo sentido a la educacién. De forma especifica, Herrero (2018) afirma
que los medios audiovisuales sirven para apoyar la exposicién de contenidos tedricos y
potencian el desarrollo de competencias comunicativas como lo son la comprension

auditiva y la expresion oral.

1.2.2 Préctica docente

Habiendo descrito qué son los medios audiovisuales en los parrafos anteriores, es
necesario detallar en qué consiste la practica docente. A continuacion, se abordaran
conceptualmente los tres ejes que la componen, estos son la planificacién curricular, la
ensefianza y la evaluacion.

a. Planificacion curricular

Para empezar, un elemento primordial de la practica docente es la planificacion
curricular. E1 Minedu (2019) la define como un “proceso racional, flexible, abierto,
ciclicoy colegiado; constituye un acto creativo, reflexivo y critico, que se pone por escrito
después de haber pensado, analizado, discernido, elegido y contextualizado.” (p.19). Asi,
la planificacion se traduce como la labor de organizar e integrar contenidos de caracter
tedrico y practico con diversas estrategias didacticas, esto con el fin de lograr propositos
de aprendizaje basados en las caracteristicas, necesidades, fortalezas, limitaciones y
contexto de los estudiantes.
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b. Ensefianza

En palabras de Ramos (2007), el acto de ensefiar se traduce como mostrar algo
involucrando cinco elementos: EIl docente como sujeto que ensefia, el acto de ensefiar o
transmitir conocimientos, el método de ensefianza o el procedimiento mediante el cual se
Ileva a cabo el acto, el objeto que se ensefia y el o los discentes, persona(s) a quien(es) se
ensefia. El autor sefiala que, si bien es cierto que la ensefianza implica un proceso de
aprendizaje, es importante reconocer que no siempre acaba en el mismo. En otras

palabras, el resultado del acto de ensefiar no siempre seré el aprendizaje.

Ahora bien, el Minedu (2019) afirma que la ensefianza implica promover los
aprendizajes de los estudiantes-en-funcion al desarrollo-de sus.competencias. Para ello, el
rol del docente es importante puesto que debe encargarse de conocer las necesidades y
potencialidades de cada estudiante en el marco del contexto en el que vive. En ese sentido,
maestros y maestras no solo realizan una labor pedagogica al ensefiar, sino que, ademas,
son mediadores entre el estudiante y la cultura de la que ambos forman parte, de modo
que los conocimientos que se comparten y transmiten, asi como los saberes y valores que

se promueven son parte de las précticas socioculturales de ambos actores educativos.
c. Evaluacion

Por ultimo, otro factor imprescindible en la practica docente es la evaluacion. Coll
y Martin (1993, citados en Tigse 2019) afirman que esta se traduce como las expectativas
planteadas sobre el aprendizaje, entendiéndose este Gltimo como resultado de la

ensefianza. Por su parte, el Minedu (2019) define la evaluacion de la siguiente manera:

“Es un proceso permanente y sistematico, por medio del cual se recopila y procesa
informacién de manera metddica y rigurosa para conocer, analizar y valorar los
aprendizajes de las y los estudiantes, y con base en ello retroalimentar sus aprendizajes y
tomar decisiones de manera pertinente para la practica pedagogica y oportuna hacia la
ensefianza.” (Minedu, 2019, p.18)

De la cita anterior se extrae que la evaluacion se da en diferentes momentos de la
practica pedagégica y que su propdsito es optimizar el desarrollo integral de los
estudiantes. En ese sentido, la informacion que ofrece la evaluacién contribuye a la

mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje. En esa misma linea, el Curriculo Nacional
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de Educacion Basica (2016) sostiene que la evaluacién de competencias en el Per( se
basa en el enfoque formativo porque este permite valorar el desempefio de cada estudiante
en diferentes dimensiones, identificar el nivel de logro alcanzado por los mismos, y con

ello generar oportunidades de mejora en la formacién de los mismos. (Minedu, 2016).

Al respecto, Ravela (2009) afirma que para que una evaluacion sea formativa es
necesario que existan dos elementos; primero una explicacion clara y precisa sobre los
logros que el o la docente propone que sus estudiantes alcancen, y segundo, una
"devolucion” pertinente durante ¢l proceso de ensefanza-aprendizaje que facilite el
alcance de dichos logros. Siguiendo esa linea, Tunstall & Gipps (1996, citados por
Ravela, 2009) proponen que existen dos tipos de devoluciones. El primero es la
devolucién valorativa, que supone la emisién de juicios de valor sobre el desempefio de
los estudiantes comparandolos entre si. El segundo tipo es la devolucion descriptiva, en
esta se comenta el desempefio del estudiante en base a los niveles de logro propuestos

previamente.

Finalmente, es importante resaltar que existen diferentes momentos para evaluar,
segun Dominguez-Rodriguez (2022), aquella evaluacién que se realiza previa al proceso
de ensefianza-aprendizaje se denomina evaluacién diagnostica, esta sirve para recoger la
informacidn necesaria y tomar decisiones pertinentes con el fin de adecuar la préactica
pedagdgica al nivel, necesidades y fortalezas de los y las estudiantes; tales como las
pruebas de entrada o examenes de ingreso. Por otra parte, la autora sefiala que la
evaluacion sumativa es aquella que permite recaudar informacion sobre los logros
alcanzados tras el proceso de ensefianza-aprendizaje; tales como los examenes

bimestrales o finales.

Ahora bien, definidas la planificacién, la ensefianza y la evaluacion como parte
de la practica educativa, es importante profundizar en el aprendizaje como resultado de
dichos procesos. En suma, estos cuatro elementos son procesos que involucran a actores
que conviven en un entorno con el fin de alcanzar metas definidas en favor de la
formacion de ciudadanos competentes para la sociedad. Tomando eso en cuenta, la
segunda categoria a desarrollarse en esta seccion es la del uso de medios audiovisuales

en el proceso de aprendizaje, pero como ya se han definido los medios audiovisuales
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como variable en la categoria anterior, esta parte se enfocara en el aprendizaje a partir de

dos teorias: la constructivista y la del conectivismo.

1.2.3 Teorias constructivistas del aprendizaje

El constructivismo sostiene que el conocimiento se forma dentro de las personas,
el cual se crea a partir de sus experiencias personales y compartidas. (Hyslop & Strobel,
2008; Simpson, 2002 citados en Schunk, 2012). Es importante resaltar que para Schunk
(2012), los constructivistas entienden el conocimiento como una hipotesis de trabajo, es
subjetivo y personal puesto que cada persona nace y crece en un contexto distinto, de ese
modo, el conocimiento que tiene sobre la realidad es valido y verdadero para quien lo
piensa, pero puede ser falso para otro.

El constructivismo tiene implicancia en el ambito educativo, segun Tigse (2019),
esta teoria “brinda una explicacion integradora sobre los procesos de ensefianza-
aprendizaje, basandose en el diagndéstico, analisis, planificacién, toma de decisiones y
evaluacion de dicho proceso.” (p. 27). En ese sentido, el aprendizaje debe estar situado
en un contexto determinado, donde los individuos que lo construyan puedan participar

activamente de su proceso de construccion de conocimiento.

Ahorabien, dicha implicacion educativa del constructivismo ha generado diversas
teorias del aprendizaje, en la presente investigacion se abordaran dos de ellas. Primero la
Teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget y segundo, la Teoria sociocultural de Lev

Vygotsky.
d. Teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget

Acosta (2018) afirma que la teoria constructivista del desarrollo cognoscitivo
surge en contraposicion a la corriente empirista que sostiene que el aprendizaje se produce
por la acumulacion del conocimiento. Al respecto, Jean Piaget propone que las personas
construyen su aprendizaje segln las etapas de desarrollo en las que se encuentren, para
lograrlo pasan por procesos internos de adaptacion que permiten interpretar el mundo que
les rodea. (Acosta, 2018; Gallardo y Camacho, 2016). Estos procesos son la asimilacion

y la acomodacion.
e Asimilacion
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La asimilacién es uno de los principios de la adaptacion en la teoria piagetiana
que explica que los estimulos externos, sean objetos o ideas, se asimilan en base a una
estructura mental preestablecida en el sujeto cognoscente o aprendiz. (Saldarriaga, et al,
2016; Piaget & Teoricos, 1976). Es asi como, en una sesion de clase, los conocimientos
nuevos pueden implementarse realizando una estrategia de lluvia de ideas, donde los

estudiantes relacionan los conceptos nuevos con aquello que ya conocen.
e Acomodacion

La acomodacion es el segundo principio de la adaptacion en la Teoria del
desarrollo cognitivo de Piaget. (Schunk, 2012). Esta consiste en modificar las estructuras
mentales internas, la formaen.como-percibimoslas cosas, para gque estas sean congruentes
con el estimulo externo una realidad observable. Saldarriaga, et al. (2016) afirman que la
asimilacién y la acomodaci6n son procesos contrapuestos; ya que mientras que el primero
consta de adaptar el conocimiento nuevo a nuestras estructuras mentales o ideas
establecidas, el segundo exige que estas se reorganicen para darle sentido a dicho

conocimiento.
e Equilibrio

Al mismo tiempo, es necesario abordar los principios de adaptacion expuestos
previamente en el marco del equilibrio como proceso ligado al aprendizaje. Asimismo,
se concibe como un factor indispensable del desarrollo cognitivo porque contribuye en la
resolucion del conflicto cognitivo que se da durante los procesos de asimilacion y
acomodacion. (Piaget & Teoricos, 1976; Piaget citado en Schunk, 2012). Ademas, es
valido resaltar que “el equilibrio es el impulso bioldgico de producir un estado dptimo de
equilibrio (o adaptacion) entre las estructuras cognoscitivas y el ambiente.” (Duncan,

1995 citado en Schunk, 2012, p. 236).

Tabla 1.1Tabla 1. 1: Caracteristicas de los aprendices en sus etapas de desarrollo.

Caracteristicas de los aprendices en sus etapas de desarrollo

Etapa Rango de edad Caracteristicas en los y las aprendices

Sensoriomotriz 0 a 2 afios e  Sus acciones espontaneas son intentos para
comprender el mundo.
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e  Sus estructuras cognitivas estan en constante
cambio.

e  Adquieren una conducta orientada a cumplir metas.
e Son conscientes de la permanencia de los objetos.
Preoperacional 2 a7 afos e  Son egocéntricos.

e Leses posible imaginar y reflexionar sobre
acontecimientos pasados o futuros.

e Desarrollan el pensamiento representacional y, con
este, el lenguaje.

e  Desarrollan el pensamiento numérico.

Operaciones 7 a 11 afios e Yapueden pensar de forma abstracta.
concretas ) o
e Hacen uso del lenguaje para socializar.

e Son capaces de formular conceptos.

e Pueden clasificar objetos segln sus caracteristicas
fisicas o formar series de estos usando un orden
I6gico.

Operaciones formales = Desde los 11 hacia Su pensamiento se complejiza, puede ser idealista y
adelante concibe la relacion entre real y posible.

e Pueden pensar en situaciones hipotéticas, asi como
en dimensiones y propiedades abstractas.

Nota. Adaptacion de La Teoria del Desarrollo cognitivo segln Piaget. (Piaget & Teodricos, 1976 citado en
Schunk, 2012).

e Etapas de desarrollo

Entonces, para que acaezca la adaptacion o equilibrio, es necesario un conflicto
cognitivo que obligue al aprendiz a cambiar sus estructuras mentales, lo cual se da lugar
tanto en los procesos de asimilacion como en los de acomodacion. Segun la Teoria de
Piaget, la complejidad de dichos procesos se divide en 4 y dependen de los estadios o
etapas de desarrollo en la que se encuentre el aprendiz. Estas son “discretas, separadas y
cualitativamente diferentes.” (Schunk, 2012, p. 237) y se muestran en la Tabla 1.1.

Es importante mencionar que las aplicaciones de esta teoria a la educacién son
numerosas. Por ejemplo, los docentes deben ser capaces de identificar la etapa de
desarrollo cognitivo en la que se encuentran sus estudiantes para adaptar sus estrategias

didacticas y lograr aprendizajes significativos.

e. Teoria sociocultural de Lev Vygotsky
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El constructivismo también se apoya en la Teoria sociocultural de Vygotsky. Esta,
en comparacion de Piaget que menciona que el aprendizaje se construye individualmente,
sostiene que el aprendizaje se construye de forma colectiva dentro de un marco historico,
social y cultural. (Schunk, 2012; Rafael, 2007). En resumen, La Teoria sociocultural de
Vygotsky sostiene que el aprendizaje es mediado socialmente y se construye en la zona

de desarrollo proximo, ambos son conceptos que se abordarén en las siguientes lineas.
e Aprendizaje mediado socialmente

Tomando en cuenta lo anterior, se evidencia que la interaccion social es un factor
imprescindible para la construccion de aprendizaje. Asi, en palabras de Gallardo y&
Camacho (2016), el aprendizaje-mediado socialmente se-produce cuando el aprendiz
transforma su cognicion a partir de la recepcion de los estimulos del ambiente que le
rodea, los cuales son usualmente enviados por un agente mediador quien posee una
cultura transmisible a su aprendiz. Todo ello es posible gracias al uso de lo que Vygotsky
Ilama herramientas culturales, estas son el lenguaje, los simbolos, las instituciones
sociales, las maquinas y otros objetos culturales. (Nieva y Martinez, 2019; Ziperovich,
2018; Schunk, 2012).

Entonces, el aprendizaje no esindividual ni depende exclusivamente de la relacion
entre aprendiz y el objeto de conocimiento; como lo afirman Krawchik & Felices (2018),
el aprendizaje mediado socialmente es legitimo y auténtico cuando se construye durante

la interaccion con los otros en la Zona de desarrollo proximo.
e Zona de desarrollo proximo

Como ya se ha mencionado, Vygotsky sostiene que el aprendizaje mediado
socialmente supone que el sujeto aprendiz interactie con otros. (Krawchik & Felices,
2018; Gallardo y Camacho, 2016; Schunk, 2012). Estas interacciones son las que
fomentan el desarrollo Cognoscitivo y se dan lugar en la Zona del Desarrollo Proximo
(ZD), Vygotsky (1978, citado en Schunk, 2012) la define como “la distancia entre el nivel
actual del desarrollo, determinada mediante la solucion independiente de problemas, y el
nivel de desarrollo potencial, determinado por medio de la solucion de problemas bajo la
guia adulta o en colaboracion con pares mas capaces” (Schunk, 2012, p. 243).
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Es decir, la ZDP es la distancia entre lo que el aprendiz puede resolver de forma
independiente y lo que puede resolver con ayuda de otro. En ella se da lugar el proceso
de autorregulacion como producto del intercambio con el otro en un contexto cultural
determinado por medio del lenguaje. Al respecto, Mufioz (2018) afirma que este es un
proceso que determina la personalidad del aprendiz y sus decisiones durante su

interaccion con los otros.

En suma, se ha abordado la teoria del desarrollo Cognoscitivo de Jean Piaget, la
cual sostiene que el aprendizaje se construye a partir de los procesos de adaptacion y
equilibrio, donde los principios de asimilacion y acomodacion de las estructuras mentales
se dan lugar cuando el individuo est& en contacto con el objeto de conocimiento, por tanto,
el desarrollo de su cognicion se vera condicionada por la etapa o estadio en el que este se
encuentre, mientras mas edad y mas experiencia tenga el aprendiz, los conflictos

cognitivos a los que se enfrente seran mas complejos.

Por otro lado, se ha visto la teoria Sociocultural de VVygotsky, la cual afirma que
los sujetos aprenden cuando interactdan con el medio que les rodea. En ese sentido, el
aprendizaje no se transfiere, sino que se construye con el otro dentro de un contexto
historico, social y cultural. Dicha construccion se da lugar en la Zona de desarrollo
préximo donde existe un agente mediador que ofrece estimulos al aprendiz para que este
aprenda y pueda autorregular su conocimiento. Todo ello no es posible sin el uso de
herramientas culturales como el lenguaje, los simbolos y otros objetos de conocimiento,

los cuales estan condicionados por el contexto en el que los aprendices se encuentran.

1.2.4 Teoria del conectivismo, aprendizaje en la era digital

En el apartado anterior se han abordado dos teorias del aprendizaje
constructivistas que han fecundado un sinndmero de investigaciones y practicas
educativas donde el estudiante y el docente construyen el aprendizaje. Sin embargo, en la
actualidad, el quehacer educativo se ve influenciado por la aparicion de las TIC situando
a los seres humanos, sujetos de aprendizaje, en una era digital donde el aprendizaje
consiste en la conjugacion de elementos nuevos.

El contexto mencionado en el parrafo anterior acoge el nacimiento del
Conectivismo como Teoria del aprendizaje en la Era digital, sus principales
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representantes son el Dr. George Siemens y el Dr. Stephen Downes, quienes equiparan
los procesos de aprendizaje y construccion del conocimiento con las teorias del caos y
redes interconectadas. (Gonzalez, 2017). Asi, esta teoria supone “la integracion de
principios explorados por las teorias de caos, redes, complejidad y auto-organizacion”
(Siemens, 2004, p.6), donde el aprendizaje es un proceso que tiene lugar en un ambiente
cuyos elementos estan en constante cambio. Asi, para entender a cabalidad el
Conectivismo, es necesario comprender qué es la Era digital, asi como el aprendizaje en

red y el Entorno personal de aprendizaje, elementos que se abordaran a continuacion.
a. Aprendizaje en Red

Para empezar, Downes-(2007) citado en-Mas (2018)-afirma que el Conectivismo
explica la construccion del conocimiento y el aprendizaje bajo los principios de las redes,
“es decir, como estas aprenden, crecen, se desarrollan y forman estructuras de conexion
entre neuronas o nodos” (p. 18). Por su parte, Siemens (2004) define el aprendizaje como
el conocimiento aplicable que tiene lugar en un ambiente (digital) cuyos elementos estan
en constante cambio. Asi, tanto el aprendizaje como la construccion del conocimiento son
procesos que dependen de la diversidad de conexiones entre nodos; cabe resaltar que, en
el Conectivismo, el conocimiento no sélo puede residir en el individuo, sino también en

cualquier otro dispositivo no humanao. (Siemens, 2004).

Asimismo, Mas (2018) afirma que aprender y conocer no son un resultado estatico
o definido; por el contrario, se conciben como procesos dindmicos y continuos que
confluyen en un ambiente que esta en constante movimiento, donde “la tecnologia digital
y la propia estructura organica de la red desempefian unas funciones determinantes,
actuando como matriz que marca los patrones de desarrollo” (Siemens, 2010 citado en
Mas, 2018, p. 18). Por ultimo, Sangra & Wheleer (2013, citados en Cabrero et al. 2019,
p.133) afirman que el aprendizaje en red como principio del Conectivismo se entiende

como una oportunidad para compartir conocimientos y experiencias con otros individuos.
b. Entorno personal de aprendizaje

El Personal Learning Environment (PLE) cuya traduccion al espafiol es Entorno
personal de aprendizaje es un concepto que segun Castafieda & Adell (2013) surge por

primera vez en el 2001 y que, tras afios de investigacion y un consenso de diversos
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autores, hace referencia a una forma de entender como se aprende, en qué contexto, con
qué acciones y con quiénes. Este entorno se conforma por un conjunto de herramientas,
fuentes de informacion, conexiones y actividades que cada uno utiliza comunmente para
aprender. Segun los autores, el aprendizaje en el PLE implica tres factores, estos son las
herramientas, los mecanismos y las actividades; los cuales dependen del proceso en el
que el aprendiz se encuentre dentro de su PLE, ya sea la lectura, la reflexion o la

socializacion.
e Leer

Para empezar, el proceso de lectura en el entorno personal se relaciona con la
cantidad de contenido-multimedia-al-que el-individuo-tiene-acceso por medio de
mecanismos como la bldsqueda basada en una necesidad o fomentada por iniciativa
propia. De modo que realiza actividades de lectura u observacion de los contenidos
multimedia a través de herramientas como los blogs, plataformas de videos o redes
sociales. (Castafieda & Adell, 2013).

e Escribir

Una vez que el sujeto aprendiz ya pasé por el primer proceso, se dirige hacia el
segundo. Este consta de la escritura reflexiva. Algunas herramientas basicas para este
proceso pueden ser los blocks de notas, los blogs personales o un diario en formato escrito
o0 audiovisual, las cuales permitiran la realizacion de actividades como la escritura, la
grabacion de audios o videos, la creacion de infografias 0 mapas conceptuales, donde el
conocimiento depositado sea producto-de mecanismos de analisis y reflexion critica del

contenido al que tuvo acceso en durante el proceso de lectura. (Castafieda & Adell, 2013).
e Socializar

Finalmente, el aprendizaje se concreta durante el proceso de socializacién, cuya
actividad central es compartir el conocimiento que se ha producido tras los procesos
anteriores con otros individuos en una red personal de aprendizaje. Algunas herramientas
que facilitan este proceso son las ya conocidas redes sociales donde se comparte el
conocimiento construido a través de mecanismos como el didlogo o el consenso.
(Castafieda & Adell, 2013).
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1.2.5 Innovacion educativa

La innovacion educativa es un proceso intencional y planificado que implica
compromiso, originalidad y creatividad por parte del agente innovador para hacerle frente
a situaciones desafiantes y problematicas que demandan una solucion viable, esto con el
objetivo de transformar y mejorar la calidad del servicio educativo. (Macanchi, 2020;
Libedinsky, 2016 y Zabalza, 2012). De ello cabe resaltar que, segun Zabalza (2012), no
debe confundirse la innovacion con el cambio, la primera transforma para mejorar y
optimizar lo que se tenia, y el segundo solo varia el modo en como se venian haciendo
las cosas sin asegurar una mejora de por medio.

Al mismo tiempo, Macanchi et al. (2020), Libedinsky (2016) y Zabalza (2012) la
innovacion involucray va dirigida principalmente a los estudiantes, pero también requiere
laimplicacion de toda la comunidad; para que esta se implemente en la préactica educativa
necesita pasar por un proceso que verifique su alcance y viabilidad, pues en algunas

oportunidades, la innovacion se vuelve una ley o decreto que impone el estado.

Ademas de ello, la innovacion abarca diversos &mbitos de la calidad educativa;
puede realizar transformaciones en la infraestructura, en el curriculo, en la metodologia,
en las herramientas educativas y en la organizacion de la institucion o sistema educativo.
(Macanchi et al., 2020; Libedinsky, 2016 y Zabalza, 2012). Para efectos de la presente

investigacion se explicara la innovacion en su dimension Institucional y didactica.
a. Innovacion didactica

Como se ha mencionado, la innovacion permite mejorar los procesos educativos.
Estos pueden darse en diferentes dimensiones, pero principalmente deben favorecer el
desarrollo de los estudiantes. En ese sentido, la innovacion en su dimension didactica es
la que mejora el proceso de ensefianza aprendizaje en las aulas de clase, donde el docente
es un agente creativo que aplica nuevas estrategias metodoldgicas o reinventa el uso de
los recursos didacticos mientras orienta el de forma innovadora aprendizaje de sus
estudiantes quienes cobran un rol protagénico en dicho proceso. (Benavides &
Masaquiza, 2021; Infante, 2021; Alvares, 2020; Macanchi et al., 2020 y Pérez & Calvo,
2016). Por su parte, Libedinsky (2016) habla de la innovacion didactica emergente las

cuales se evocan en diversos procesos y elementos didacticos afirmando lo siguiente:
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Enfoques didacticos, en objetivos, en contenidos curriculares, en actividades de aprendizaje, en
materiales didacticos, en uso de espacios fisicos y/o virtuales, en uso de tiempos reales o diferidos,
en estrategias de evaluacion de las propuestas y de los aprendizajes, y/o en metodologias de

documentacidn y socializacién de experiencias (p. 59).

Tomando en cuenta lo anterior, la autora hace énfasis en que los creadores de estas
innovaciones son principalmente los docentes, pues son quienes estan en contacto directo
con los educandos y conocen de sus potencialidades y necesidades en cuanto al desarrollo
de aprendizajes. Asi, al conocerlo, puede disefiar propuestas innovadoras relacionadas a
los recursos didacticos y a la tecnologia.

e Innovacion con recursos didacticos

Para innovar en el ejercicio docente se tiene que hacer uso de herramientas que
faciliten la construccién de conocimientos por parte de los estudiantes. De ahi surge la
necesidad de emplear recursos didacticos en los procesos de innovacion. Al respecto,
Libedinsky (2016) y Pérez & Calvo (2016), mencionan que la innovacion didactica no se
relaciona exclusivamente con la incorporacion de tecnologia digital en el proceso de
ensefianza aprendizaje; pues, el uso innovador de cualquier recurso con potencial

educativo se puede considerar como parte de una innovacion didactica.

Aun reconociendo el potencial educativo de los recursos tradicionales para ser
usados en la innovacion didactica, Libedinsky (2016) afirma que es necesario incorporar
tecnologia digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje puesto que esta esta inmersa
cada vez mas en las dinamicas sociales actuales para las cuales los estudiantes deben estar

preparados.
b. Innovacion institucional

Como se ha visto, la innovacion didactica es la dimension individual de la
innovacion educativa, siguiendo esa linea, Zabalza (2012) afirman que esta también tiene
una dimension colectiva, esta es la innovacion institucional que, como su nombre lo dice,
hace referencia a las transformaciones que mejoran el servicio que brindan las

Instituciones educativas.
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Libedinsky (2016) afirma que este nivel de innovacion puede producir cambios
en torno a “la experimentacion de nuevas teorias, modelos, técnicas o métodos, como a
las nuevas aportaciones a los procesos de ensefianza aprendizaje” (p. 35). Dichos cambios
son principalmente gestionados en la innovacién didactica que, al funcionar, puede pasar
a ser parte de la politica institucional reproduciéndose en las précticas del personal
docente. En ese sentido, para entender qué implica la innovacion institucional, Zabalza
(2012) hace referencia a tres aspectos imprescindibles, estos son los formales, los

dindmicos y los culturales.
e Aspectos formales

Estos estan vinculados-ala formalizacion-institucional de los cambios propuestos
por docentes que han desarrollado una innovacion didactica exitosa. Es por ello que se
dice que la innovacidn es un proceso planificado que, a su vez, como sostienen Zabalza
(2012), debe estar vinculado al proyecto educativo institucional y tiene que partir de una
necesidad que ha de resolverse de forma innovadora mediante una propuesta viable y
posible de universalizar en la institucion, de otro modo, solo se quedaria en el nivel

didéactico.
e Aspectos dinamicos

Tomando en cuenta el trabajo de Zabalza (2012), los aspectos dinamicos que
permiten la institucionalizacion de la innovacion son dos: el clima del centro y el
liderazgo que se ejerza en este. Las buenas relaciones interpersonales que puedan
establecerse entre los actores educativos son determinantes para la aplicacién de
propuestas innovadoras que transformen la practica educativa. Aun asi, los autores
sugieren que ademas de la existencia de clima de apoyo mutuo, es necesario que el lider
tenga vision a futuro exista un liderazgo con vision cuyo lider esté comprometido con el
futuro de la institucion educativa y sea capaz de desafiar el status-quo en favor de la

calidad del servicio que esta brinde.
e Aspectos culturales

En cuanto a los aspectos culturales, Zabalza (2016) menciona que la innovacion
educativa influye en la cultura escolar. Se sabe que esta Gltima estad conformada por las

relaciones interpersonales en el centro, las cuales se construyen con el tiempo y con las
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experiencias que se van teniendo en la cotidianeidad del quehacer educativo. En ese
sentido, la innovacién puede verse como una practica transgresora que altera la cultura
escolar, pero también puede ser un agente de cambio que mejora e integra las relaciones

existentes en la misma.

1.2.6 Las TIC como recurso didactico

La educacion debe estar a la vanguardia en cuanto al uso de TIC, de ahi que la
innovacion sea un proceso que actualmente necesite de estas. Sanchez (2015) citado en
Granda, Espinoza & Mayon (2019) las define como “las tecnologias que se necesitan para
la gestion y transformacion de la informacion” (p. 105). Estas les brindan a los docentes
la oportunidad de conectar con sus estudiantes en ambientes digitales donde la
informacion que se maneje sea mas accesible y comprensible para ellos potenciando asi
la construccion de sus aprendizajes. (Adame, 2019). En ese sentido, las TIC pueden
emplearse como recurso didactico, entre los cuales se pueden hallar recursos educativos
digitales, dos términos que seran expuestos a continuacion.

a. Recursos didacticos (RD)

Los recursos didacticos son todas aquellas herramientas que se emplean en el acto
de ensefianza y se escogen en favor del aprendizaje de los estudiantes. Segin Vasquez
(2021), estos estan al servicio de la propuesta didactica porque guian la accion pedagdgica
y contribuyen al desarrollo de habilidades por parte de los estudiantes. Tomando esto en
cuenta, cabe resaltar que los recursos didacticos tienen funciones determinantes en la
préctica docente, estos son brindar conocimiento, mediar el aprendizaje y apoyar el

proceso de evaluacion.
e RD como transmisores de informacion

Como ya se ha mencionado anteriormente, los recursos didacticos son aquellos
que se disefian para facilitar los procesos de ensefianza aprendizaje; de ahi proviene su
funcién como transmisores de informacion. Al respecto, Ballesteros (2016) explica que
existen RD que han sido disefiados expresamente para dicha funcién, estos pueden ser
libros, fichas informativas, videotutoriales, dibujos, imagenes, mapas conceptuales,

audios y otros recursos creados por el docente u otro agente. Por otro lado, menciona el
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autor, estan aquellos producidos en otros contextos pero que han sido seleccionados por
los docentes para emplearse durante el proceso de ensefianza, ejemplo de ello son los

documentales, programas de television, peliculas, entre otros.
e RD como mediadores del aprendizaje

Ahora bien, los RD pueden ser (tiles al conectar al docente con el estudiante y el
contenido a tratar; pues, al ser empleados como herramientas de apoyo, estas facilitan la
comunicacion entre los actores del quehacer educativo. (Forero & Diaz, 2018). Ademas
de ello, Forero & Diaz (2018) afirman que estos recursos pueden ser Utiles no solo para
facilitar el aprendizaje y potenciar las habilidades del estudiante, sino también del
docente. Ejemplo de-ello-es-cuando-estos recurren-a-los-recursos educativos para

perfeccionar su conocimiento sobre algunos campos tematicos.
e RD en la evaluacion de los aprendizajes

Por ultimo, Ballesteros (2016) sostiene que los recursos didacticos pueden servir
de apoyo durante el proceso de evaluacion. Para empezar, los RD pueden facilitar el
disefio de situaciones especificas con las que se puedan evaluar la construccion de
conocimientos y el desarrollo de habilidades y destrezas por parte de los estudiantes.
Continuando, el autor sostiene que estos recursos también pueden provocar una
autoconfrontacion entre los estudiantes y los conocimientos abordados, de modo que
estos sean capaces de reflexionar, autoevaluar y coevaluar los logros alcanzados de forma

personal o colectiva, respectivamente.

En suma, los recursos didacticos son todos aquellos instrumentos que apoyan el
proceso de ensefianza aprendizaje, pueden ser creados por los docentes o tomados de otros
ambitos para usarse durante la aplicacion de la estrategia pedagogica. Es valido afirmar
que los recursos didacticos no son necesariamente en formato virtual; sin embargo, el
desarrollo tecnoldgico actual demanda el uso de dispositivos y herramientas digitales para

optimizar el aprendizaje de los estudiantes.
b. Recursos educativos digitales

Existe una amplia gama de contenidos digitales en la web; sin embargo, estos solo

pueden denominarse educativos si se emplean o disefian con el fin de alcanzar
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determinados objetivos de aprendizaje y si se basan en las necesidades educativas de los
estudiantes. (Ortiz, 2017). En ese sentido, los recursos educativos digitales son aquellos
instrumentos de naturaleza digital que se emplean durante la practica docente y sus
contenidos “estan enmarcados en una linea narrativa que comunica el conocimiento y lo

hace accesible al usuario.” (Blanco & Gomez, 2021, p. 30).

Existen diversos tipos de RED, entre ellos estan los libros en formato virtual, los
videos, las imagenes, las paginas web, los podcasts, entre otros. (Adame, 2019 y Ortiz,
2017). Estos suponen una serie de ventajas en el quehacer educativo y en la formacién de
la cultura escolar. Segun Ortiz (2017), una de estas ventajas es que promueven el
aprendizaje autonomo en los estudiantes, quienes tienen la oportunidad de acceder
libremente a los contenidos compartidos, fortalecer sus competencias como nativos
digitales y seguir un ritmo propio de aprendizaje. Asimismo, el autor sostiene que
mediante el uso de RED se puede establecer una relacion cercana entre el estudiante y los
habitos de lectura, los cuales han evolucionado con la aparicion de las TIC ofreciéndoles

nuevos mecanismos para leer y formatos de texto novedosos.

Por su parte, la plataforma educativa Colombia Aprende (2021) expone otras
caracteristicas del uso de RED, tales como el facil acceso a la informacidn, con lo que la
construccién de conocimiento puede darse de forma individual y colaborativa. Esto
ultimo supone otra ventaja, es la de crear una comunidad en red donde se promueva “el
intercambio, reutilizacién, adaptacion, combinacion vy redistribucién de recursos
educativos digitales” (Aprende Colombia, 2021), de modo que el quehacer educativo se

enriquezca y se potencia la calidad del mismo.

1.2.7 Competencias digitales

Actualmente, la tecnologia abarca gran parte de la cotidianidad, esta se emplea en
las diversas ciencias y disciplinas para ejecutar determinadas actividades; incluso,
Segrera et al. (2020) afirma que las TIC son consideradas una nueva industria, por lo cual
se necesita que todo individuo las conozca y domine para poder actuar de forma
competente en la sociedad. En ese sentido, Oberlénder, et al (2020) citados en Segrera et
al. (2020), afirman que existen dos tipos de competencias digitales: las basicas, que hacen
referencia a la capacidad de interactuar en la red a modo general; y las especificas, que se
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refieren a aquellas que se desarrollan para ejercer determinadas tareas digitales requeridas

un &rea en particular.

Ahora bien, como se ha mencionada anteriormente, una de las areas mas

importantes para el desarrollo de la sociedad es la educacién. En ese sentido, Gobiernos

como el de Espafia (2021) han elaborado un Plan Nacional de Competencias Digitales

que desagrega a dichas competencias en cinco areas con sus correspondientes niveles de

aptitud y se encuentran detalladas en la Tabla 1.2.

Tabla 1.2 Tabla 1. 2: Niveles de aptitud segin el area competencial

Niveles de aptitud segln el area competencial

AREA COMPETENCIAL COMPETENCIA NIVELES DE
APTITUD
Informacion y alfabetizacion de datos 1. Navegar, buscar y filtrar 1 BASICO
informacion
2. Evaluar la informacion
3. Almacenar y recuperar la
informacion
Comunicacion y colaboracion 4. Interactuar a través de las 2

Seguridad

Creacion de contenidos digitales

Resolucion de problemas

tecnologias

5. Intercambiar informacion y
contenidos

6. Participar en la ciudadania
digital

7. Colaborar a través de canales
digitales

8. Etiqueta electrdnica

9. Gestionar la identidad digital
10. Desarrollar contenidos

11. Integrar y reelaborar
contenidos
12. Copyright y licencias

13. Programar

14. Proteger dispositivos

15. Proteger datos personales
16. Proteger salud

17. Proteger el medio ambiente
18. Resolver problemas técnicos

3 INTERMEDIO

5 AVANZADO
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19. Identificar necesidades 8

tecnolégicas

20. L!sar la tecnologia de forma ALTAMENTE
creativa ESPECIALIZADO

21. Identificar carencias de
competencias digitales

Nota. Tomado de: Plan Nacional de Competencias Digitales (Gobierno de Espafia, 2021)

Como puede observarse en la tabla de areas competenciales elaborada por el
Gobierno espafiol (2021), el primer nivel de aptitud hace referencia a lo que Oberlander
et al. (2020), citados en Segrera et al. (2020), denominan Competencias basicas; ya que
es el conocimiento minimo que se suele tener sobre el uso de las TIC. Asi, las
competencias restantes requieren de un nivel de analisis profundo para no solo usar de
forma basica las redes, sino que se destinen al ambito educativo.

Asi pues, las competencias digitales permiten el uso de la tecnologia de forma
critica y segura, ademas suponen la socializacién activa de los individuos en la sociedad.
Maés aun la de los jovenes, pues son nativos digitales que han de aprender a emplear la
informacion en red para desenvolverse en su dia a dias; es por ello, deben aprender las
competencias mencionadas en sus afios de escolaridad. A propésito de eso, también es
valido considerar lo que afirman Skantz-Aberg et al. (2022) acerca de la relevancia de

esta competencia en los docentes:

La competencia digital profesional de los profesores opera dentro del cronosistema e interactda con
los cambios sociohistéricos y sociotécnicos a lo largo del tiempo, las competencias criticas,
cientificas y éticas deben corresponderse con los cambios en la sociedad para preparar a los

estudiantes para un futuro desconocido (p. 31).

Como se ha visto, el individuo que desarrolle competencias digitales es capaz de
emplear la tecnologia de forma responsable y sostenible para ejecutar las determinadas
actividades que se proponga. Asimismo, es relevante resaltar que, aunque anteriormente
se haya empleado el término de nativos digitales para hacer referencia a los jovenes que
tienen facilidad para aprender con las TIC, las competencias digitales no son innatas.
Pues, como se ha visto, son producto de la constante practica y de la intervencion de

maestros que orienten a los aprendices en el uso racional de las mismas.
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CAPITULO Il: MARCO METODOLOGICO

2.1 Objetivos de la investigacion

2.1.1 Objetivo General

Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el area curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria

de una institucién pablica del Callao durante las clases virtuales

2.1.2 Objetivos especificos

e Describir las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de
planificacion de ensefianza a estudiantes de 3ero de secundaria en el area
curricular de comunicacion en una institucion pablica del Callao durante las clases
virtuales

e Explicar el uso de medios audiovisuales como mediadores en el proceso de
aprendizaje de estudiantes de 3ero de secundaria en el &rea curricular de
comunicacion en una institucion pablica del Callao durante las clases virtuales en
el 2021

e Analizar la incorporacion de medios audiovisuales como potenciadores de
innovacion en la practica educativa en el area curricular de comunicacion en una

institucién publica del Callao durante las clases virtuales en el 2021

2.2 Secuencia metodoldgica
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Este trabajo de investigacion se realiz6 en las cuatro fases que proponen
Rodriguez et al. (1996) respecto con la investigacion cualitativa; la primera de estas es la
fase preparatoria que a su vez esta compuesta por dos etapas: reflexiva y de disefio. En la
primera, sostienen los autores, se identifica el problema a tratar poniendo atencién a
situaciones concretas de la vida cotidiana; asi como lo es el caso del uso de medios
audiovisuales en las clases virtuales durante pandemia. Una vez planteada la problemética
que serd materia de investigacion, se procede a definir las categorias y unidades de
analisis para la elaboracién del Marco teorico.

Continuando con la propuesta de los autores, la segunda etapa de la fase
preparatoria es la de disefio. En esta se planifican la metodologia de investigacion y la
secuencia de actividades a ejecutarse para el desarrollo de la investigacion. En este punto
de la investigacion cualitativa, ya se definio la poblacion, la muestra y se obtuvo la
validacion de las técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos por parte de jueces
expertos.

Teniendo listos el Marco tedrico y la secuencia metodoldgica establecidos en la
fase preparatoria, se ejecut6 la segunda fase que proponen Rodriguez et al. (1996): la del
Trabajo de campo, en la que el investigador pone en accion las actividades planteadas
para recoger datos y prepararlos para la siguiente fase. Por ende, se gestionaron y
realizaron las entrevistas hacia la muestra seleccionada para la presente investigacion.

Una vez concluidala aplicacion de las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, se procedio6 con la tercera fase: la analitica, donde se reflexiona criticamente sobre
la informacién obtenida en la fase de trabajo de campo. En esta se elaboré el analisis y
discusion de los resultados, asi como las conclusiones y recomendaciones; las cuales se
pueden observar en el siguiente capitulo de esta investigacion. Por ltimo, la cuarta fase
propuesta por los autores es la informativa, durante la cual se presentan y difunden los
resultados hallados durante todo el proceso de investigacion.

De lo anterior, cabe resaltar que las fases no son lineales ni estaticas, pues puede
haber una convergencia natural entre todas (Sanchez et al. 2020). Por ejemplo, durante el
trabajo de campo pueden surgir nuevas unidades de analisis que han de implementarse en
el marco teodrico desarrollado en la primera fase. Ejemplo de ello se tiene la
implementacion de las “Competencias digitales” en el Marco tedrico de esta investigacion
como categoria emergente; pues surgié como un punto clave durante las entrevistas
aplicadas en el trabajo de campo.
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Ahora bien, en los siguientes parrafos se presentara y explicara el marco
metodoldgico con mas detalle.

2.2.1 Enfoque de investigacion

El presente trabajo se evocd a analizar y reflexionar sobre la experiencia de un
grupo de personas al emplear medios audiovisuales durante las clases virtuales. En base
a ello se eligid realizar una investigacion de enfoque cualitativo, pues esta concibe que
las personas tienen comportamientos que son determinados por el contexto en el que se
encuentran (Leon & Montero, 2015). Asimismo, permite entender los significados que
las personas construyen sobre su realidad sin alterarlos (Paramo et al. 2020; Le6n &
Montero, 2015).

2.2.2 Paradigma

El paradigma que guia esta investigacién es el interpretativo; este, segun
Gonzales-Monteagudo (2001), contiene las percepciones subjetivas de los individuos
involucrados en determinado contexto. De modo que la realidad narrada a partir de una
investigacion con este paradigma, es singular y contiene particularidades marcadas por la
interaccion entre el investigador y los investigados en relacion a un tema especifico que

se ha de abordar.

2.2.3 Método

El método seleccionado para abordar la presente investigacion es el estudio de
caso; pues este permite que el investigador se acerque a un fendmeno contemporaneo en
particular para analizarlo de forma profunda, critica y reflexiva, tomando en cuenta su
contexto y los diversos elementos que intervienen en este (Merodo y Natale, 2012; Duran,
2012).

Al respecto, Mufis (2010) menciona que el aporte del estudio de caso en la
investigacion cualitativa es la construccion de conocimientos nuevos que permitan
relacionar la préactica con la teoria, de modo que se pueda evaluar y/o incidir de forma
positiva en la préctica profesional ligada al caso en cuestion. En otras palabras, al analizar
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el caso del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
estudiantes durante las clases virtuales, se encontrardn hallazgos tedricos y practicos que
permitan comprender la complejidad de dicho fendbmeno y que ayuden a optimizar la
practica profesional.

En suma, el disefio metodolégico descrito permitié el acercamiento a la
perspectiva personal y colectiva de las experiencias de las y los investigados durante la
educacion a distancia desarrollada en la pandemia. Partiendo de ello, a continuacion, se

describira la poblacion y la muestra a partir de las cuales se realizé la investigacion.

2.2.4 Poblacién

Es importante resaltar que los resultados de una investigacion cualitativa no se
extrapolan a otros casos, el objetivo principal es describir lo que le sucede a determinado
grupo de individuos en un contexto establecido, que forman parte representativa de una
poblacién. Tomando eso en cuenta, Mucha et al. (2016) definen a la poblacion como un
conjunto de elementos de estudio. En este caso, la poblacién estuvo conformada por 60
estudiantes de 3ero de secundaria y 3 docentes del area de Comunicacion de una
institucion educativa de Ventanilla, Callao, quienes participaron en las clases virtuales

del afio escolar 2021 en pandemia.

2.2.5 Muestra

Tomando en cuenta aquella poblacion, se aplicaron dos técnicas de muestreo no
probabilistico. La primera fue la del informante clave que, segin Lopez (2004), consta de
escoger a personas dispuestas a brindar informacién ya sea por que conozcan el tema a
investigar, por participar o ser protagonistas del mismo. Ademas de ello, Alejo & Osorio
(2016) sostienen que estas personas hacen posible que el investigador se aproxime a
profundidad a la realidad que desea estudiar.

La segunda técnica aplicada fue el muestreo por criterios, esta consta -valga la
redundancia- de establecer unos criterios que los sujetos deben cumplir para ser
seleccionados como informantes (LOpez, 2004). Para esta investigacion los criterios
fueron los siguientes:

En caso de los estudiantes
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Pertenecer a una institucion educativa de Ventanilla, Callao

Haber cursado el 2do grado de secundaria en la modalidad virtual durante el afio
escolar 2021 en dicha institucién

Haber participado activamente de las clases virtuales en el curso de Comunicacion
durante el afio escolar 2021 en dicha Institucion

Tener disposicion para participar en las entrevistas

En caso de las docentes

Ejercer la docencia en el area curricular de Comunicaciéon en la Institucion
educativa seleccionada para el estudio

Haber ensefiado el area curricular de Comunicacion a los y las estudiantes de
secundaria en lamodalidad virtual durante el afio escolar 2021 en dicha Institucion
Tener disposicion para participar en las entrevistas

Una vez aplicadas las técnicas de muestreo por criterios y de informante clave, la

muestra que posibilito esta investigacion estuvo conformada por 30 estudiantes de 3ero

de secundaria de las secciones A y C, asi como 3 docentes del area curricular de

comunicacion que forman parte de la comunidad educativa de una institucion educativa

de Ventanilla, Callao.

2.2.6 Categorias de analisis

Las categorias de analisis con las que se trabajo en la presente investigacion se

desprenden de los objetivos especificos de la investigacion, ello se muestra en la Tabla

2.1.

Tabla 2.1. Tabla 2. 1: Matriz de consistencia

Matriz de consistencia

Objetivo Especifico Categoria Descripcién Subcategoria
OE 1: Describir las
ventajas del uso .
. . Esta categoria
de medios audiovisuales ; X
en el proceso de ) describe cémo _fue el
Categoria 1 uso de los medios Sub. 1.1

planificacion de
ensefianza a estudiantes
de 3ero de secundaria en
el area curricular de

audiovisuales en la
préctica docente
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comunicacién en una . L.
Medios audiovisuales

institucion pablica del Uso de medios
Callao durante las clases ~ audiovisuales en la
. o Sub. 1.2
virtuales practica docente o
Préctica docente
Objetivo Especifico Categoria Descripcion Subcategoria

OE 2: Explicar el uso de
medios audiovisuales

- Esta categoria
como mediadores en el

proceso de aprendizaje de Categoria 2 explicael rolde fos - sub. 2.1
; medios

estudiantes de 3ero de audiovisuales en el
secundaria en el area roceso de
curricular de g rendizaje de los
comunicacion en una . prenciza) Teorfa constructivista del
institucion publicadel ~ Uso de medios estudiantes en un dizai
Callao durante las clases ~ udiovisualesenel  medio digital cprenieale

b Sub. 2.2
virtuales en el 2021 proceso d?

aprendizaje Teoria del conectivismo

OE 3: Analizar la
incorporacion de medios
audiovisuales como
potenciadores de
innovacion en la préctica
educativa en el area
curricular de
comunicacion en una

Esta categoria
Categoria 3 describe como la Sub. 3.1
incorporacion de los
recursos didacticos
audiovisuales se
tradujo en practicas

- : : - Innovacion educativa
Innovacion educativa de innovacion

institucion pablica del :

Callao duraF?]te las clases @ {ravés de recursos  educativa. Sub. 3.2

virtuales en el 2021 educativos digitales TIC como recursos
didacticos

Nota. Categorias y subcategorias de analisis segun los objetivos de investigacion.

2.2.7 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

La muestra descrita fue la fuente de datos que se recolectaron a partir de la
ejecucion de la técnica de la entrevista. Los instrumentos que permitieron su aplicacion
fueron la guia de entrevista semiestructurada para la entrevista a docentes y otra para la
entrevista a estudiantes. Pero antes de profundizar en su descripcion es necesario
conceptualizar qué es una técnica de recoleccion de datos en una investigacion de
naturaleza cualitativa.

Castillo (2021) las define como un total de procedimientos aplicados con apoyo
de instrumentos que, en una investigacion cualitativa, permiten que el investigador re(ina
datos con el fin de procesarlos y entender las experiencias que describen los sujetos de la
muestra. Ademas de ello, Sanchez et al. (2021) afirman que, comdnmente, las técnicas se

apoyan en el lenguaje (escrito o hablado); por ello, el investigador cualitativo debe estar
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capacitado para captar tanto la informacion explicita como la implicita que ofrece el
informante mediante su discurso.

En consonancia con ello, los autores definen a los instrumentos como aquellas
herramientas, recursos o medios que posibilitan la aplicacion de las técnicas
seleccionadas; ambos (técnicas e instrumentos) deben ser congruentes con el tipo de
investigacion y enfoque que el investigador haya escogido. (Castillo, 2021 y Sanchez et
al. 2021).

A continuacion, se describiran la técnica y los instrumentos que se emplearon,
respectivamente.

a. Entrevista

Esta es una técnica que permite que el investigador se aproxime al investigado de
modo que pueda conocer como este concibe, describe u opina acerca del fenémeno a
estudiarse (Sanchez et al. 2021; Munarriz, 1992). Esta técnica puede aplicarse en
diferentes momentos de la investigacion y, segun los autores citados, puede clasificarse
en tres. Primero, la entrevista abierta o no estructurada consta de un dialogo libre entre el
investigador y el entrevistado sobre el tema a estudiar. Segundo, la entrevista
semiestructurada, esta parte de preguntas elaboradas que guian la conversacion. Por
ultimo, la entrevista estructurada es aquella que se rige de forma estricta a una serie de
preguntas preestablecidas por el investigador que deben ser respondidas por el
entrevistado.

En la presente investigacion se ejecuté la técnica de la entrevista
semiestructurada. Por un lado, esta fue aplicada a tres docentes del &rea de comunicacion.
Por otro, a 30 estudiantes de 3ero de secundaria pertenecientes a las secciones Ay C de
una institucion educativa de Ventanilla, Callao-

b. Guia de entrevista

Como la técnica lo requiere, el instrumento empleado es una guia de entrevista
semiestructurada compuesta por un guion de preguntas, el cual, en palabras de Léazaro
(2021), sirve para guiar la conversacion en base a las unidades de anélisis previamente
establecidas en la revision de la literatura. A diferencia de un guion para una entrevista
estructurada, este instrumento no se sigue de forma rigida porque durante su aplicacion
se pueden aclarar las dudas del entrevistado, explicar o replantear la pregunta, o

repreguntar en caso sea necesario.
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Para llevar a cabo la técnica descrita, fue necesario preparar dos guias de
entrevistas. La aplicacion de una de ellas estuvo destinada a los estudiantes y las preguntas
se elaboraron en relacion a las dimensiones desprendidas del primer y segundo objetivo
especifico de la investigacion. La otra guia de preguntas se empleo en las entrevistas con
los docentes de comunicacion, esta se relacioné prioritariamente con el primer y Gltimo
objetivo especifico de este trabajo.

Antes de terminar la explicacion de los instrumentos, resulta imperante mencionar
que antes de que sean aplicados, fueron sometidos a un juicio de expertos para asegurar
su validez. Segun Figueroa et al. (2022), la validez es descriptiva si se desea recoger
hechos de forma precisa; interpretativa si se necesita comprender la vision que las
personas tienen sobre los hechos; y de generalizacion si los resultados de la muestra

pueden ser universales, de modo que se aplican para el resto de la poblacion.

2.2.8 Validacion de instrumentos

Para empezar, se envié un correo a tres jueces expertos en materia educativa e
investigacion para consultar si-accedian a evaluar los instrumentos creados para la
presente investigacion. Ellos aceptaron y, por eso, se les envio una primera version de
cada una de las guias de entrevistas (una para los docentes y otra para los estudiantes), la
cual conté con 60 preguntas desagregadas por cada categoria. Si bien las preguntas
estaban, en su mayoria, correctamente formuladas, los jueces comentaron que debia
reducir el nimero de preguntas a un maximo de 20.

Siguiendo la indicacion mencionada en el parrafo anterior y con ayuda de la
asesora de esta investigacion, se elabord una segunda versidn con preguntas estructuradas
en base a las correcciones. Finalmente, se enviaron los instrumentos a los jueces, quienes
después de retroalimentar la propuesta, aprobaron la aplicacion de los mismos de los
mismos (Anexo 2).

En la Tabla 2.2 y la Tabla 2.3, se muestran las preguntas de la guia de entrevista
en funcion a los objetivos especificos y a las categorias de analisis correspondientes; estas
con indicadores que varian dependiendo de si la guia esta dirigida a los docentes o a los

estudiantes.
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Tabla 2.2 Tabla 2. 2: Matriz de correlacién de la Guia de entrevista a docentes

Matriz de correlacion de la Guia de entrevista a docentes

Objetivo Especifico

Categoria

Subcategorias

Indicadores

Preguntas

OE 1: Describir las
ventajas del uso de medios
audiovisuales en el
proceso de planificacion
de ensefianza a estudiantes
de 3ero de secundaria en
el area curricular de
comunicacion en una
institucién publica del
Callao durante las clases
virtuales

OE 2: Explicar el uso de
medios audiovisuales
como mediadores en el
proceso de aprendizaje de
estudiantes de 3ero de
secundaria en el area
curricular de
comunicacion en una
institucién publica del
Callao durante las clases
virtuales en el 2021

Categoria 1

Uso de medios
audiovisuales
en la practica
docente

Categoria 2

Uso de medios
audiovisuales
en el proceso
de aprendizaje

1.1. Medios
audiovisuales

1.2 Préctica
docente

2.1 Teoria
Constructivista
del aprendizaje

2.2 Teoria del
conectivismo

Definicion de los medios
audiovisuales

Funcionalidad didactica de
los medios audiovisuales
(visuales, acusticos y
audiovisuales) en las clases
virtuales

Descripcion del rol docente
como mediador en la
construccién de aprendizajes
de los estudiantes

Conceptualizacion del
aprendizaje en red

Descripcion de los
mecanismos de lectura,
escritura y socializacion que
se usaron durante las clases
virtuales

° ¢Como definiria los medios audiovisuales? Mencione algunos
ejemplos

° ¢Como uso los medios audiovisuales para planificar los
aprendizajes en el area de comunicacién?

° ¢Coémo usé los medios audiovisuales para ensefiar y construir
los aprendizajes en el area de comunicacién? Mencione algunos
ejemplos. ¢ Cual cree que fue el mas importante?

° ¢ Cémo usé los medios audiovisuales para evaluar los
aprendizajes en el area de comunicacion?

° ¢Como describiria su rol como docente durante la
construccioén de aprendizaje en modalidad virtual con los
estudiantes?

° ¢ Coémo definiria usted el aprendizaje en red? ;Podria dar
algunos ejemplos?

° ¢ Cudles son los mecanismos y herramientas que emplea para
realizar sus procesos de escritura, lectura y socializacion de
aprendizajes en la red? ;Cudl es el uso que les da?
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Objetivo Especifico Categoria Subcategorias  Indicadores Preguntas
OE 3: Analizar la Categoria 3 3.1 Innovacion  Conceptualizacion de la ° ¢ Qué entiende por innovacion educativa? Mencione algunos
incorporacion de medios Educativa innovacion educativa ejemplos llevados a cabo durante el afio escolar 2021
audiovisuales como
potenciadores de » ) ) ) y ]
innovacion en la practica  Innovacion ° Describa, a partir de su concepto de innovacion educativa y su
educativa en el area educativa a experiencia en el uso de medios audiovisuales como fue el proceso
curricular de través de de transformacion de su practica con el uso de recursos
comunicacién en una recursos audiovisuales para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.
institucion pablica del SQU_CaIt'VOS
igitales . . .
Qallao durante las clases g ° Durante las clases, virtuales, ;cuales considera que fueron las
virtuales en el 2021 lecciones aprendidas a partir de la incorporacién de medios
audiovisuales en su préctica
3.2 TIC como  Descripcion de los aspectos e A partir de su concepto de innovacién, ;,como considera que, a
recurso formales, dinamicos y nivel institucional, se propiciaron practicas educativas innovadoras
didactico culturales de la Innovacion con el uso de los medios audiovisuales durante el afio escolar 20217

Educativa

Conceptualizacion de los
recursos didacticos

Ventajas del uso de los
recursos educativos digitales

° ¢,Cémo define usted un recurso didactico audiovisual?
Mencione algunos ejemplos y escoja el que usted considere mas
importante. ¢Por qué fue el mas importante?

° ¢ Cudles cree usted que son las ventajas del uso de recursos
educativos digitales en las clases virtuales?

Nota. Guia de entrevista a docentes segun los objetivos especificos de la investigacion.
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Tabla 2. 3. Tabla 2. 3: Matriz de correlacién de la Guia de entrevista a estudiantes

Matriz de correlacion de la Guia de entrevista a estudiantes

Objetivo Especifico

Categoria

Subcategorias

Indicadores

Preguntas

OE 1: Describir las
ventajas del uso de medios
audiovisuales en el
proceso de planificacion
de ensefianza a estudiantes
de 3ero de secundaria en
el area curricular de
comunicacién en una
institucién publica del
Callao durante las clases
virtuales

OE 2: Explicar el uso de
medios audiovisuales
como mediadores en el
proceso de aprendizaje de
estudiantes de 3ero de
secundaria en el area
curricular de
comunicacién en una
institucién publica del
Callao durante las clases
virtuales en el 2021

Categoria 1

Uso de medios
audiovisuales
en la practica
docente

Categoria 2

Uso de medios
audiovisuales
en el proceso
de aprendizaje

1.1. Medios
Audiovisuales

1.2 Préctica
docente

2.1 Teoria
Constructivista
del aprendizaje

2.2 Teoria del
conectivismo

Definicion de los medios

audiovisuales

Caracterizar el rol docente
como mediador en el uso de
medios audiovisuales

Describir la construccion de
los aprendizajes por parte del

estudiante

Caracterizar el aprendizaje en
red con medios audiovisuales

° Para ti, ¢ qué son los medios audiovisuales? Menciona algunos
ejemplos
° ¢Qué medios audiovisuales usaste en las clases virtuales?

) ¢Qué medios audiovisuales usaste en clases de comunicacion?
Menciona algunos ejemplos

° Si‘'nos situamos en las clases virtuales, ¢cuales fueron las
estrategias que empled tu maestro (a) para que aprendas mejor en el
curso?

° En tu opinidn, ;qué hizo tu maestro (a) para que el uso de los
medios audiovisuales fuera importante en tu aprendizaje’ Puedes
mencionar algunos ejemplos

) ¢Como consideras que aprendiste en las clases virtuales?

° ¢Qué habilidades tuviste que desarrollar para aprender en las
clases virtuales?

° ¢Cudles son las estrategias, actividades y las aplicaciones que
usaste para que aprendas mejor en clases virtuales?
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Objetivo Especifico

Categoria

Subcategorias

Indicadores

Preguntas

OE 3: Analizar la
incorporacion de medios
audiovisuales como
potenciadores de
innovacion en la practica
educativa en el area
curricular de
comunicacién en una
institucién publica del
Callao durante las clases
virtuales en el 2021

Categoria 3

Innovacion
educativa a
través de
recursos
educativos
digitales

3.1 Innovacion
Educativa

3.2 TIC como
recurso
didactico

Describir la transformacion
del proceso ensefianza-
aprendizaje tras el uso
didactico de los medios
audiovisuales como practica
innovadora

Describir las ventajas del uso
de medios audiovisuales a

° ¢Como describirias el cambio que tuviste que pasar de usar
material impreso (libros, cuadernos, fichas) en clases presenciales a
usar los medios audiovisuales en las clases virtuales? Menciona
algunos ejemplos o experiencias

° En tu opinidn, ;qué hace que un medio audiovisual se
convierta en un recurso para el aprendizaje? Menciona algunos
ejemplos

° ¢Cuadles fueron las ventajas de usar medios audiovisuales
durante las clases virtuales? Menciona algunos ejemplos o
experiencias

Nota. Guia de entrevista a docentes segun los objetivos especificos de la investigacion.
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2.2.9 Procedimiento para asegurar la ética de la investigacion

Antes de iniciar la investigacion, se realiz6 una reunion presencial con la directora
del colegio de donde se obtuvo la muestra. En dicha reunidn se le explicé de qué trataba
la investigacion y se le informd que se necesitaria su aprobacién en un documento formal,
por lo que se le pidio la lista de los estudiantes para redactar un consentimiento informado.
Sin embargo, ella sugirié que, como la entrevista iba a ser sobre temas netamente
pedagdgicos —y no personales-, solo bastaba con un documento escrito donde se solicite
su autorizacion.

Entonces, una vez validados los instrumentos, se procedio a elaborar el escrito
sugerido por la directora: una solicitud para formalizar la aplicacion de los mismos
(Anexo 3). Luego de ello, se coordinaron las fechas de entrevistas. Las que se realizaron
a los docentes fueron durante sus descansos en la institucion. Y las realizadas a los
estudiantes fueron durante el horario correspondiente a las clases de comunicacion. A

continuacion, se describira el procedimiento realizado para las entrevistas.

En caso de los docentes, primero se les informé el asunto de la investigacion,
luego se les hizo completar una ficha con sus datos personales para documentar su
conformidad con participar en la investigacion. Luego, se les explico la dindmica de la

entrevista.

Respecto a los estudiantes, sus maestros les informaron sobre la actividad que se
realizaria y que ellos iban a salir al azar durante las clases de comunicacién, esto para
colaborar con la investigacion. Asi, los'y las estudiantes salian de uno en uno y se les hizo

llenar una ficha con sus datos personales para documentar su participacion.

Finalmente, tras la aplicacién de la técnica y los instrumentos de recoleccién de
datos, se procedio transcribir las entrevistas grabadas en audios para después sistematizar
la informacion recabada y proceder con la Gltima fase de esta investigacion: el analisis y

la discusion de los resultados, los cuales se presentaran en el siguiente capitulo.
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CAPITULO I11: ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Esta investigacion, se centro en las ventajas del uso de los medios audiovisuales
en el quehacer educativo como innovacion por parte de los docentes durante las clases
virtuales, todo ello en el marco de la pandemia. Asi, a continuacion, se expondra el
andlisis de los resultados a partir de la triangulacion entre la voz de los tedricos que
desarrollaron las subcategorias de esta investigacion, (ii) la informacion obtenida de las
entrevistas a docentes y estudiantes; y las teorias cientificas de otros investigadores.

Ahora bien, el orden de los resultados se presenta en funcion a las tres categorias
abordadas en la investigacion. Antes de continuar, se resalta que todas estas secciones se
enmarcan en el &rea curricular de Comunicacion, donde se desarrollan las competencias
de escritura, lectura y oralidad, con la particularidad de haberse suscitado en un contexto

de pandemia y educacién virtual.

3.1 Uso de medios audiovisuales en la practica docente

Los medios audiovisuales son el eje central de la presente investigacion y, a su
vez, son la primera subcategoria a trabajar. Herrero (2018) menciona que estos son
recursos pedagogicos que facilitan la comprension auditiva, la expresion oral y potencian
la competencia linglistica de los estudiantes. Sus usos en el aula son variados y dependen
del juicio del docente y su conocimiento sobre el aula que lidera. Asimismo, el autor
argumenta, apoyandose en investigaciones antecesoras, que estos recursos poseen un
amplio bagaje cultural que puede ser provechoso dependiendo del uso que se les de:
aumentan el Iéxico, sirven de guia, potencian la creatividad y la motivacion, entre otros.

Continuando, es necesario exponer qué son los medios audiovisuales desde la
concepcion de la muestra que conforma este estudio. Por un lado, cuando se les pregunto

a los estudiantes ¢qué son los medios audiovisuales?, ellos contestaron:
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Radio, la television y el streaming, videos o imagenes, donde puedes ver y

escuchar.

Por otro lado, los docentes los definen como:

Aplicativos necesarios que se requieren para que el estudiante pueda fortalecer

su aprendizaje, lldmense videos, audios, audiolibros, tutoriales, todo aquello que

pueda darle un poco més [de informacidn] a los estudiantes o el boom en los 2

ualtimos afos.

Son medios que sirven para ver, o escuchar y ver, como su nombre lo dice. Pueden

ser los videos, las imagenes, las fotos. Todo ese contenido, asi como multimedia.

Como se puede observar, mientras que la concepcion de los estudiantes sobre los
medios audiovisuales hace referenciaa los productos multimedia de consumo que ofrecen
las aplicaciones maviles o los medios masivos de comunicacion, los docentes los definen
como un recurso orientado a la construccion de aprendizajes. Esto confirma lo
mencionado por los autores citados previamente. Pues, si bien es cierto que los videos,
imagenes y audios (canciones, podcasts, notas de voz, etc.) son parte fundamental de la
comunicacion actual, también es cierto que depende del uso que se les dé para que estos
sean considerados un recurso educativo; a continuacion, se hara énfasis en esta premisa.

El uso de los medios audiovisuales en la practica docente es la segunda
subcategoria que se desprende del primer objetivo especifico. Como se ha explicado en
el Marco tedrico, la practica docente se basa, principalmente, en tres ejes: la planificacion,
la ensefianza y la evaluacion. Esta labor se complejizé con la llegada de la pandemiay las
clases virtuales, pues el uso de los medios audiovisuales como un recurso educativo, a
pesar de que ya se daba previamente, se volvio totalmente fundamental para dinamizar el
aprendizaje.

En linea con lo anterior, algunos autores confirman que los medios audiovisuales
son una herramienta necesaria para la educacién actual. Por ejemplo, Varea et al. (2020)
y Martinez (2017) afirman que, a pesar de que los docentes no emplean de forma
recurrente los medios audiovisuales, estos son un fuerte potenciador de la motivacion y
del desarrollo del pensamiento l6gico en los estudiantes. Ademas, Martinez (2017)
menciona que al usarse estos medios se pueden propiciar ambientes de reflexion critica y
construccion colectiva del conocimiento.

Continuando, Herrero (2018) y Martinez (2017) afirman que sirven como fuente
de informacion en momentos de la planificacién, para ello es importante que los docentes
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no solo dominen las herramientas digitales, sino que también sepan los diferentes
procesos de instalacion o busqueda de los dispositivos que se requieren para emplear los
medios audiovisuales. Asimismo, los autores afirman que la ensefianza y la evaluacion
de los aprendizajes son momentos estratégicos de la practica que, si bien pueden
prescindir del uso de los medios audiovisuales, estos pueden mejorar los resultados
obtenidos al fomentar un ambiente dindmico de estudio.

Ahora bien, el desarrollo de esta subcategoria se fundamenta en preguntas
puntuales que se les realizaron a los docentes sobre su practica en el marco de la educacion
virtual en pandemia. En primer lugar, al preguntarles por su rol en este contexto,
respondieron lo siguiente:

Fue el momento en que los docentes tuvimos que ponernos en Orbita para
alcanzar el conocimiento que no teniamos, no conociamos. Y conocer de
plataformas, de como activar las sesiones para que los chicos puedan entender.
Mi rol fue de docente innovador ya que mis estudiantes no contaban
conocimiento completo del uso de las tecnologias y era encaminarlos en el uso
de las aplicaciones para que puedan tener contacto con los docentes.

Creo que he tenido un rol-méas como aprendiz que como maestra, para poder dar
las clases he tenido que aprender a usar un monton de plataformas, aplicaciones.
Y también he sido una guia para que los estudiantes sepan como hacer, uno como
docente siempre debe prepararse y adelantarse al estudiante.

Partiendo de estas respuestas, se reconoce que los docentes entrevistados fueron
conscientes de la complejidad que supuso desarrollar clases de forma virtual, por lo cual
su rol principal fue el de capacitarse y aprender a usar la tecnologia para ser competentes
al realizar su labor.

En segundo lugar, al preguntarles sobre el uso de los medios audiovisuales en su
practica pedagdgica, mas especificamente sobre la planificacion de las sesiones, los
docentes coincidieron en que buscaron recursos que contribuyan a la motivacion de sus
estudiantes, ya que respondieron:

Usaba estos medios para la motivacion, para captar la atencion del estudiante.

Para planificar me ayudé mucho, como dije habia cosas que yo no sabia, entonces

veia tutoriales y luego tambien buscaba eso para armar los ppts en mi clase.

En esa misma linea, afirman que tuvieron que:

Insertar videos [...] para que el estudiante se sienta motivado.
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En tercer lugar, respecto al uso de los medios audiovisuales en la ensefianza, los
docentes mencionaron la importancia de filtrar la busqueda de los mismos y seleccionar
aquellos que serian mas adecuados para usarse como recursos didacticos, teniendo como
criterio que estos se relacionen con lo que se tenia planificado tratar en clase, ya sea para
introducir el tema o apoyar la explicacion y desarrollo del mismo:

Se busco de acuerdo al tema, [...] escoger el espacio del video que se iba a
proyectar, para que el estudiante [...] identifique el tema a tratar, o cual era el
fondo del tema y de qué forma lo podiamos desarrollar.

Me servian como material para abordar el tema en el area que iba a tocar. Como
yo manejo la informatica y conozco las aplicaciones, solo buscaba material que
se relacione con el area a tratar.

Para ensefiar ya en clase, ponia videos o escuchabamos audiolibros, a veces. Y
el uso méas importante fue eso, que mostrabas los videos y eso motivaba o
mantenia el interés de los chicos.

De acuerdo a eso, cabe resaltar la importancia de la mediacion, pues los
entrevistados sefialaron que en las clases virtuales era imperante mantener activos a los
estudiantes y propiciar su participacion en todo momento. Esto fue posible tras el uso de
los medios audiovisuales, ya que se partian de estos para explicar la sesion, asignar tareas,
investigar o socializar lo aprendido durante la reunion en las salas de Meet 0 Zoom.

En cuarto lugar, la evaluacion y la respectiva retroalimentacion son elementos
imprescindibles en la practica docente, la cual forma parte esencial de la construccion de
los aprendizajes por parte de los estudiantes. Al respecto, el uso de los medios
audiovisuales fue productivo para los docentes de diversas maneras:

Les daba videos sobre el tema a trabajar, luego lo desarrollabamos en clase, lo
volvia a pasar en la clase porque algunos no podian. También se mandaba a
analizar o trabajar videos sobre el tema. Vimos el teatro familiar, exposiciones,
declamaciones. Todo dentro de casa porque no podian reunirse con sus
companeros.

Para evaluar su participacion, les pedia a los estudiantes que realicen videos o
podcast. También les ponia videos de determinadas obras o sobre resimenes de
un temay ellos tenian que mencionar lo méas importante o lo que entendieron,

Para finalizar con el desarrollo de esta categoria, es relevante considerar la opinion
de los estudiantes sobre como es que los medios audiovisuales que mencionaron
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(imagenes, videos, canales de televisidn) se convirtieron en recursos que contribuyeron
con su aprendizaje.

En ese sentido, al hacerles la pregunta sobre qué hizo su maestra 0 maestro para
que el uso de dichos medios sea importante en sus aprendizajes, ellos afirmaron que:

La profesora ponia imagenes para que sea mas didactico y nos llame la atencion.

Lo usaba como un medio para que podamos entender mejor sobre el tema o0 nos

mostraba los videos en clase y comentabamos sobre el video entre nosotros y en

el caso de que no llegaramos a entender lo volvia a repetir y nos quedaba mas
claro.

Partiendo de las respuestas citadas, se sostiene que muchos coincidieron en que la
reproduccion de videos en clase y la posterior explicacién del tema por parte de los
docentes lograron captar su atencion, motivarlos, generarles interés y, por ende, entender
lo que se les estaba ensefiando.

Como se ha observado en las respuestas dadas por los docentes, la
conceptualizacién de los mismos sobre los medios audiovisuales se acerca a la
descripcion detallada que realiz6 Ballesteros (2016). El citado autor, al igual que Oliva 'y
Fernandez (2022), menciona que estos tienen diversos usos didacticos; el de transmisores
de informacidn, tal como lo emplearon los docentes (tutoriales) para aprender diferentes
cosas como el manejo de herramientas que ain no conocian o procedimientos digitales
que no dominaban; el de mediadores del aprendizaje entre docentes y estudiantes, como
cuando los docentes proyectaban un video en clase ya sea para promover la participacion,
motivar, mantener la atencién, o propiciar un ambiente de socializacion.

Estas préacticas confirman los hallazgos de otras investigaciones, tales como la de
Pdtzsch et al. (2022) en Noruega, Maldonado (2022) en Pert y Espinoza (2023) en
Bolivia, n las cuales se demuestra que los medios audiovisuales son herramientas que no
solo sirven para exponer contenidos de diversa indole, sino que también pueden usarse
como material didactico, para aprender, ensefiar y evaluar.

Continuando, las respuestas de los docentes han puesto en evidencia que durante
pandemia han continuado con la planificacion, ensefianza y evaluacién, pero con la
particularidad de que estas etapas de su practica se han visto mediadas por la tecnologia,
sobre todo por el uso de los medios audiovisuales. Asi pues, la experiencia descrita se
asemeja a la que vivieron los docentes en cada una de las investigaciones que forman
parte de los antecedentes expuestos en el primer capitulo. Por ejemplo, Zepeda y Martinez
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(2019) sostienen que los docentes deben planificar su secuencia didactica haciendo que
los medios audiovisuales a emplear guarden relacidn con el proposito de la clase.

3.2 Uso de medios audiovisuales en el proceso de aprendizaje

El anélisis de los resultados respecto a esta categoria se basa, principalmente en
el rol que tomaron los estudiantes durante las clases virtuales y en como sus docentes
fueron mediadores en su aprendizaje con los medios audiovisuales. Es por ello que las
subcategorias que se desprenden corresponden a dos teorias importantes del aprendizaje.

En primer lugar, se aborda el constructivismo que, segin Huaranga (2020)
contiene dos fuentes epistemoldgicas: El socio cognitivo y el critico socio cultural; el
primero aborda la construccion del conocimiento por parte del individuo y sus esquemas
mentales durante el contacto con la realidad; mientras que el segundo involucra a la
sociedad y el contexto del aprendiz como ente determinante en la construccién de sus
conocimientos. En ambos casos, el individuo que aprende es parte de un proceso durante
el cual necesita un mediador: el docente.

En segundo lugar, debido a la volatilidad del mundo actual, las formas de ensefiar
y aprender, como todo lo demas, deben adaptarse a las circunstancias en las que se
encuentre el sujeto. En ese contexto, el Conectivismo surge como una “teoria que
promueve procesos de aprendizajes autonomos y colaborativos, apoyandose en recursos
digitales y utilizando metodologias emergentes y dinamicas.” (Reyna et al., 2022, p. 23).
Esta teoria plantea que los individuos sean capaces de filtrar la abundante informacién
presente en lared (Coronel, 2022). Ental sentido, el Conectivismo ha sobresalido durante
las clases virtuales en pandemiay en los otros contextos educativos donde se hace uso de
las TIC, por lo cual se ha seleccionado como una subcategoria ligada al aprendizaje con
medios audiovisuales.

Ahora bien, el aprendizaje el aprendizaje en red, propio del Conectivismo, es un
término poco conocido por la muestra de esta investigacion; sin embargo, su nominacion
posibilita que los y las entrevistadas infieran de qué se trata. Es por eso que al preguntarles
coémo lo definirian, los docentes respondieron:

Es como una maya en la que todos estamos conectados a través de una pantalla,

para que el aprendizaje se dé, depende mucho no solo de la motivacion de los
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docentes, sino también de la automotivacion de los estudiantes y del apoyo que

brinden los padres de familia.

En primer lugar, para tener un aprendizaje en red, el estudiante debe tener la

tecnologia a la mano porque ha habido bastantes carencias, no lo han tenido y por

eso es complicado y dificil que tenga un aprendizaje en red. Pero, actualmente es
una necesidad que el estudiante pueda complementar su aprendizaje con el uso de
estas herramientas digitales.

Yo creo que es ese aprendizaje que tenemos los que usamos el internet y nos

comunicamos o compartimos informacion por ahi.

Como se observa en las respuestas, los docentes mencionan que el aprendizaje en
red es posible gracias al acceso a la tecnologia. Asimismo, hacen referencia a la necesidad
de que todos estén conectados mediante esta, de modo que se pueda socializar el
conocimiento; en ese sentido, el aprendizaje en red es posible siempre y cuando todos los
actores de la comunidad educativa estén involucrados de forma activa a través del uso de
herramientas digitales. Esto coincide con la definicidn elaborada por Reyna et al. (2022),
Coronel (2022), Siemens (2004) y otros, quienes sostienen que la red del conocimiento
no solo sirve para el intercambio de informacion, sino también parael filtrado de la misma
y el desarrollo de competencias digitales, todo ello mediante la interaccion con otros.

Ahora bien, como ya se ha explicado, el aprendizaje en red supone la combinacion
mecanismos, actividades y herramientas que se emplean en los procesos de lectura,
escritura y socializacion para aprender en la era digital. Ello, dicen Ahumada et al. (2019),
no es un proceso individual, sino colectivo, pues existe un intercambio constante de
informacién que, en suma, construyen-el conocimiento. Partiendo de esa premisa, al
preguntarles a los docentes sobre dichos procesos ellos respondieron que trabajaron la
comprension lectora al usar materiales digitales, los cuales subian a la plataforma de
Classroom para que los estudiantes accedan a estos:

A través de lo que era la lectura, se mandaba por e Classroom las actividades para

que lo tengan previamente. Ellos tenian que descargarlo, leerlo, usar el diccionario

e ingresar a la clase [...]. Se trabajaba también la comprension de lectura con el

Google forms, para que ellos desarrollen sus actividades a través de una lectura.

En lectura también usaba bastantes cuentos o informacién en internet, PDF.
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Respecto con el proceso de escritura, todos los docentes entrevistados sostuvieron
que el programa de Microsoft Word fue de suma utilidad tanto para ellos como para los
estudiantes:

Para escribir usaba el Word, todas las actividades o indicaciones las escribia ahi.

Hacia resimenes o esquemas para yo misma entender y luego explicar, y también

les pedia a los estudiantes algunas tareas o trabajos por este aplicativo. También

se usaron videos y Word para la escritura, para que puedan elaborar sus productos.

Por altimo, respecto a como realizaban los procesos de socializacién, todos
coinciden en que se daba, principalmente, durante las clases en las plataformas que
permitian a docentes y estudiantes reunirse y dialogar en funcion a la construccion de
aprendizajes:

La socializacion se hacia en Meet o Zoom. La socializacion ya vendria a ser

cuando lo compartia [la informacion leida] con mis estudiantes por Classroom o

WhatsApp.

En esa misma linea, al preguntarles a los estudiantes qué estrategias, actividades
y aplicaciones emplearon para construir sus aprendizajes en las clases virtuales, ellos
respondieron que, principalmente, tuvieron que familiarizarse con Google Classroom,
Google Meet y Zoom; el primero para recibir y enviar las tares, y 1os otros para reunirse
y realizar las clases sincrénicas programadas. Ademas de estos, comentaron que usaron
programas como Canva, Microsoft Word y PowerPoint para elaborar trabajos creativos;
aplicaciones como Facebook y WhatsApp para comunicarse con sus comparieros; y por
ultimo, Google y YouTube parabuscar informacion adicional para realizar trabajos o para
reforzar lo aprendido (los contenidos en estas Ultimas plataformas eran compartidos por
medio de las redes sociales mencionadas anteriormente).

Tomando como base las respuestas descritas respecto al aprendizaje en red, se
deduce que este proceso se ha dado lugar en las clases virtuales, pues los individuos
interactGan con diversos nodos, tales como una lectura, un video o un audio, de los cuales
extraen y filtran la informacion que necesitaran para elaborar las actividades planteadas
por sus docentes.

Como se ha observado, dichas actividades no son necesariamente individuales,
sino que, en su mayoria, supone la participacion tanto de los estudiantes como del
docente. Todo ello demuestra coémo funciona la teoria del Conectivismo y el aprendizaje
en red descritos por Ahumada (2019), Cabrero et al. (2019), Mas (2018), Gonzalez
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(2017), Castaiieda y Adell (2013) y Siemens (2004), autores que investigaron, desde
diferentes enfoques y objetivos, el aprendizaje mediado por herramientas digitales.

Continuando, al profundizar en la construccién de aprendizajes por parte de los
estudiantes, se les pregunto, en primer lugar, como consideraban que habian aprendido
en las clases virtuales. Ante esta interrogante, la mayoria aseverd tener deficiencias;
algunos mencionaron que sintieron que no aprendieron, que no lo hicieron por completo,
0 que lo hacian de forma lenta, y también afirmaron que, si aprendieron, fue tras mucho
esfuerzo. Aun asi, parte significativa de los y las entrevistadas sostuvieron que los
aprendizajes logrados fueron gracias a dos factores; el primero de ellos fue que sus
docentes tuvieron una metodologia “dinamica”:

Mas aprendi cuando era asi didactico, cuando hacia juegos o presentaban algin

tipo de videos.

Cuando era mas dinamica y el profesor ponia mas intencién de que todos aprendan

y no solo leer.

[Aprendi] Porque la profesora ensefiaba de manera dinamica.

Estas respuestas confirman la importancia del rol docente durante el proceso de
aprendizaje, tal como lo propone el constructivismo. En el caso estudiado, los aprendices
mencionan que tuvieron a alguien que los guie y les ofrezca una clase dinamica. Lo cual
estd acorde al constructivismo cognitivo socio cultural, cuyos maximos representantes,
describe Huaranga (2020) son Vygotsky y Freire, quienes defienden la idea de que el
aprendizaje, ademas de depender de la cognicion individual, es fuertemente condicionado
por el entorno social; siendo el docente un transmisor de la cultura y un agente encargado
de guiar el aprendizaje de los estudiantes para que estos respondan a su contexto socio
cultural.

En cuanto a segundo factor que facilitd su aprendizaje, los estudiantes afirman
que, fue el haberse apoyado en los medios audiovisuales o el haberlos usado en clase,
principalmente los videos tutoriales, para entender mejor los conceptos abordados o para
resolver las tareas que se les asignaba:

En comunicacion eran mas las lecturas que nos llevaban a libros virtuales que
tenian iméagenes, a veces movimientos también, era interesante tambien.
[Aprendi] Porque la miss a veces ponia videos o tutoriales como aprender el

tema que nos dejaba y creo que eso nos ayudaba a aprender bastante. Repetia
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también los videos que nos dejaba y creo que eso también me ensefid bastante y
averigié mas yo misma.

En esa misma linea, se les preguntd qué habilidades tuvieron que desarrollar para
aprender en clases virtuales, a lo que la mayoria respondié que tuvieron que adecuarse al
uso de la tecnologia y de las herramientas digitales. Ademas, mencionaron que la
organizacion fue un elemento nuevo para ellos, lo cual les permitio realizar sus deberes
escolares y de casa manteniendose responsables en todo momento. Asi también, algunos
mencionan que la concentracion y el filtro de informacion al momento de investigar fue
importante, ya que, al estar expuestos al uso de internet y redes sociales, eran susceptibles
a distraerse.

Para finalizar con la exposicion general de las experiencias de aprendizaje en
clases virtuales, se les preguntdé a los estudiantes sobre cuéles fueron, para ellos, las
estrategias empleadas por sus maestros para que aprendan mejor en el curso. Sus
respuestas fueron variadas, pero todas coincidieron en que el docente a cargo del curso
mostrd interés en que todos aprendan; por ejemplo, pedia que enciendan la camara para
verificar que el estudiante esté trabajando, les dejaba actividades que requieran capacidad
de sintesis (resumenes, organizadores graficos, resolucion de fichas de trabajo) o si
alguien no entendia les explicaban nuevamente o les daba explicaciones personalizadas.
Asimismo, mencionan que se empefiaban en que la clase “no sea aburrida”, de modo que
realizaban una sesion “dinamica”, ya sea mostrando videos o haciéndoles escuchar
musica mientras resolvian ejercicios.

Entonces, partiendo de cémo los docentes y estudiantes desarrollaban sus
aprendizajes en red, es decir, en un entorno digital mediado por la tecnologia, se da lugar
a la explicacion sobre el rol que cumplieron los medios audiovisuales en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, quienes, segun la teoria constructivista y la del
Conectivismo, son los protagonistas del mismo.

Para empezar, después de que conceptualizaran qué eran los medios
audiovisuales, se les pregunto cuales usaron en las clases virtuales; la respuesta que mas
se repitié fue la reproduccién de videos, mayormente en la plataforma de YouTube;
asimismo, dijeron que los otros medios que usaron fueron los podcasts y los contenidos
visuales, ya sean imagenes o0 presentaciones creativas.

Seguidamente, se les pregunté como usaron dichos medios durante las clases
virtuales de comunicacion y, luego, como los uso su profesor o profesora para que ellos
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aprendan mejor. Una respuesta recurrente fue que reproducian los videos para reforzar
sus aprendizajes o para realizar tareas; asimismo, mencionaron que durante las sesiones
sincronicas veian videos que cumplian las funciones ya mencionadas en la descripcion de
la categoria anterior, estas son: motivar, introducir, explicar o profundizar el tema o ser
parte de la evaluacion, ya sea de sus conocimientos o de su participacion.

Tras ello, se les pregunto, al igual que a sus docentes, ¢qué hace que un medio
audiovisual se convierta en un recurso para el aprendizaje? Ante esa interrogante
respondieron:

Mostrar informacion o que te expliquen algo.
Primero, creo que seria la informacion y mas que todo también la forma en que
lo dicen para que algunos capten mucho mas.

Asi como en los ejemplos expuestos, gran parte de los entrevistaron coincidieron
en que estos contenidos multimedia, ademas de ser interesantes o divertidos para ellos,
debian ofrecerles la informacion que necesitasen para cumplir con sus responsabilidades
como estudiantes. Ademas, esta utilidad no solo tenia que estar inmersa en el video o
imagen, sino que podia ser asignada por el estudiante, es decir, mencionaron que ellos
eran quienes le daban el uso:

La verdad es que los videos y lo audiovisual depende de la persona, como lo use,
en mi caso yo lo usaba para hacer mis tareas.

Dependiendo [...], eso depende de si te informas bien porque también hay malos
videos.

Tomando en cuenta las respuestas mostradas en funcion al a la segunda categoria
de esta investigacion, se ha visto que en las clases virtuales se ha propiciado la
construccién auténoma de los aprendizajes por parte de los estudiantes, quienes han
recibido de forma constante el apoyo de sus profesores al emplear los medios
audiovisuales, herramientas que optimizaron la aprehension de saberes tedricos y
practicos en las clases virtuales.

Ademas de lo anterior, las respuestas que se mostraron demuestran —y reiteran- la
relevancia que ha tenido el uso educativo de medios audiovisuales durante las clases
virtuales. Esto confirma las conclusiones de la revision de literatura sobre el tema a las
que llegaron Vega et al. (2023). Los autores, después de una amplia investigacion,
sostienen que las TIC, entre ellas los medios audiovisuales, son sumamente provechosas
para la construccion de conocimientos en la actualidad.
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La experiencia descrita coincide con los hallazgos de Merino (2019) y de Martinez
y Martinez (2021); donde las respectivas muestras aumentaron su rendimiento académico
de forma significativa, asi como su nivel de competencia en el area que se estudio;
ademas. En estas y en las demas investigaciones previamente citadas, los docentes
cumplieron un rol importante de mediadores, tal como lo sostiene la Teoria
constructivista del aprendizaje; y como todo ello acaecio en un entorno digital, también
se confirma la Teoria del aprendizaje en red, donde estudiantes y docentes formaron parte
de una comunidad donde se compartio y transformo el conocimiento a través de los
medios audiovisuales.

Ahora bien, entre las respuestas se ha visto que los estudiantes han usado de forma
recurrente YouTube, considerada por Chavez et al. (2021) como uno de los repositorios
audiovisuales mas importantes del mundo; asi, apoyandose en las investigaciones
Lozano-Blasco et al., (2021), Temban et al. (2021), Barredo et al. (2021) y Neumann y
Herodotou (2020), los autores demuestran que, asi como narra la muestra del presente
estudio, esta plataforma ha sido un importante recurso didactico tanto para los docentes,
como para los estudiantes, fomentando en ambos la autodidaxia, sobre todo en un
contexto de pandemia, donde la comunicacion entre alumno y maestro se vio limitada por
diversos factores.

Como se habra podido observar, el analisis de los resultados en funcién a la
segunda categoria de esta investigacion, que a su vez tiene dos teorias del aprendizaje
como subcategorias: el constructivismo y el conectivismo, demuestra que existe una
divergencia entre estas. Pues, no se trata de que se puso en practica una u otra, sino que
ambas protagonizaron el aprendizaje en las clases virtuales: Docentes y estudiantes
construyeron sus saberes mediante un proceso socio cognitivo al buscar por si mismos
informacidn en red para luego compartir sus saberes edificando otros nuevos en conjunto
con sus pares. Lo cual es una muestra empirica de como se construye el aprendizaje en
comunidad (constructivismo) y, a su vez, en un entorno digital mediado por las TIC

(conectivismo).
3.3 Innovacion educativa a través de recursos educativos digitales
La tercera categoria se evoca exclusivamente a la experiencia de los docentes con

el uso de los medios audiovisuales y como estos suponen un hito en su préactica. Cabe
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sefialar que, si bien es cierto que el uso de TIC era considerado antes de la pandemia, la
Ilegada de esta propici6 que dicho uso sea imperativo en la educacion; de lo contrario, los
aprendizajes no podrian lograrse (Ahumada et al., 2023; Reyna et al., 2022; Coronel,
2022; Huaranga, 2020). Para empezar, se les pregunté a los docentes ¢qué entienden por
innovacion educativa? A lo que ellos contestaron:
Es estar a la vanguardia de lo que ha de ser lo nuevo, para dar inicio a una nueva
etapa, un nuevo periodo, donde se busca que el estudiante se desarrolle a través
de nuevas actividades con expectativas diversas.
Innovar quiere decir implementar algo nuevo. Entonces, si hablamos de
innovacion educativa hablamos de que el alumno pueda tener los recursos
necesarios para mejorar su-aprendizaje. Por ejemplo, es importante que un
colegio tenga un aula de innovacién, no solamente para que el alumno se siente
a estudiar o aprender sobre aplicativos, sino que también pueda descubrir los
beneficios que hay méas all de lo que hay en la red.
Innovar es como hacer algo nuevo, y si es educativa, pues que tenga que ver con
el aprendizaje de los estudiantes. Es una forma de que siempre estemos
actualizados los docentes para poder hacer bien nuestro trabajo, no podemos
quedarnos atras. Y algo nuevo fue usar la pizarra virtual, el Jamboard o tener
reuniones virtuales y evaluar de formas muy diferentes a los estudiantes.

Como se puede observar, aunque los docentes no dominan la teoria de la
innovacion educativa, su practica permite que reconozcan lo que esta supone. Pues, como
mencionan Macanchi et al. (2020), Libedinsky (2016) y Zabalza (2012), la innovacién es
una forma creativa de afrontar situaciones llegando a realizar una transformacion que se
traduce como un precedente para el futuro, cambiando y mejorando las formas de realizar
su labor. Esta conceptualizacion coincide con las respuestas de los docentes, quienes
afirman que innovar requiere mantenerse actualizados para incorporar elementos nuevos
con el fin de favorecer la construccion de los aprendizajes de sus estudiantes.

Luego de lo anterior, se les pidi6 que, tomando en cuenta su concepto de
innovacion, describan su experiencia sobre como el uso de recursos didacticos digitales
como los medios audiovisuales transformé su practica. Ante estas interrogantes, los
docentes sostuvieron lo siguiente:

Fue innovador en el hecho de que debiamos aprender a descubrir, porque en la
practica presencial ya se usaba, creacién del PPT, guion radiofonico, canciones.
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Pero con el tema de la pandemia fue diferente, fue innovador. Pues, en el sector
publico fue innovador, el aprender nuevamente el uso de la tecnologia, pero
aplicada a la educacidn, aprender a trabajar con las pruebas virtuales y otras
herramientas.

De hecho, hubo un cambio. Nosotros, antes de pandemia, nuestra educacion era
entrar al aula y hablar de un tema. Utilizar la pizarra y la tecnologia era dejada
de lado pese a que algunos colegios tienen un aula de innovacion, pero no es
manejado por los profesores, pues los estudiantes si se adaptan facilmente al
manejo o uso de lo que los profesores les ensefian. Pero ahorita, en la actualidad
ya es un avance bastante largo que se ha hecho, porque ahora, el profesor que no
usa la tecnologia para su clase puede considerarse un profesor desfasado.

Fue bastante complicado al principio, no estaba muy actualizada con los temas
y casi no tenia tiempo para nada, todo el dia estaba tratando de aprender. Y creo
por eso que agradezco bastante a mis hijos, sobre todo, ellos me apoyaron y
ensefiaron a ver tutoriales. Ahora todo se trata de tutoriales, por eso digo que los
videos ayudan un monton también, su uso es bastante practico, igual los
podcasts, puedes hacer tus cosas, tu planificacion mientras escuchas.
Definitivamente mi forma de ensefiar y de aprender ha cambiado bastante a partir
de la pandemia, con el uso de la tecnologia y también de los medios
audiovisuales.

Vega et al. (2023) afirman que el uso de recursos didacticos audiovisuales

optimiza la labor docente y la construccion de los aprendizajes porque, mencionan los

autores, los estudiantes estan cada vez mas expuestos a la tecnologia, razén por la cual

los docentes deben estar debidamente preparados para guiarlos. Asi mismo, como se

aprecia en las respuestas, los docentes resaltan la importancia del manejo de la tecnologia

para ofrecer una ensefianza de calidad, lo cual supone una transformacidn tangible de su

préctica; pues, no solo se prepararon para dictar clases virtuales, sino que aprendieron a

desenvolverse en entornos digitales llegando a cambiar su forma de llevar a cabo el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

En esa misma linea, se les preguntd qué lecciones aprendieron tras la

incorporacion de los medios audiovisuales en su practica, las respuestas fueron:

No estar encasillada, sino ir mas alla. Estar aprendiendo constantemente sobre
diversos recursos que puedan ser Utiles para los chicos.
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En primer lugar, eres un docente innovador, ya estas a la par con la tecnologia y
eso ya va a ser un habito para nosotros. No solo por la pandemia, sino que ya en
adelante, la educacion debe ser formada asi, apoyandose en la innovacion.

Pues ser innovadora, hacer cosas nuevas, usar herramientas y recursos digitales,
ese ha sido mi aprendizaje principal. Y a compartir también, con mis colegas,
con mis estudiantes, todo fue apoyo mutuo.

La innovacidn y la tecnologia son los términos que mas resaltan en las respuestas.
Asi pues, segun la muestra, entre las lecciones principales que ha dejado la incorporacion
de los medios audiovisuales a la practica educativa estan el innovar de forma constante y
que esto vaya de la mano con el desarrollo de la competencia tecnoldgica, no solo en los
estudiantes, sino también en los docentes. Lo cual, en conjunto, genera un ambiente de
apoyo mutuo y aprendizaje compartido.

Lo anterior es una prueba empirica de los aspectos dindmicos, culturales y
formales propuestos por Zabalza (2012), quien describe como es que la innovacién
transforma no solo la practica docente, sino también las relaciones institucionales y
personales que giran en torno a ella. Precisamente, bajo este contexto, se les pregunt6 a
los docentes como fue que, a nivel- institucional, se propiciaron practicas educativas
innovadoras a través del uso de medios audiovisuales. Ellos contestaron:

Fue productivo y provechoso, los estudiantes se quedaron agradecidos,
contentisimos al final. Porque ellos también habian aprendido, no todos tienen
la posibilidad de conocer otros programas. Se les armé pautas, guias para que
ellos supieran el proceso o como utilizar. Entonces uno y otro profesor se iba
sumando y formamos una cadena.

En primer lugar, cuando entramos a la pandemia, lo primero que hizo la
Institucidn fue capacitar a los profesores, incluso yo estuve nombrado para hacer
la capacitacion porque soy informético. Entonces, a los profesores se les capacitd
en todas las herramientas que fueran necesarias para poder ayudar a los
estudiantes a que puedan manejar los aplicativos en beneficio de su aprendizaje.
Pues, en el colegio hubo como una comision de tecnologia, asi formal, nos
capacitamos todos. Incluso ahi ya sabiamos qué profesor sabia méas y ya él nos
ayudaba al resto. Cada vez que a uno le salia bien una nueva estrategia o técnica

nos lo compartiamos e intentdbamos lo mismo en nuestras areas y ahi ibamos

67



viendo qué funciona, qué no. Y eso fue algo innovador porque fue algo nuevo
que vivimos todos. Fue muy bonito que compartamos.

En base a estas respuestas, se puede observar que los docentes, en primer lugar,
fueron capacitados a nivel institucional para desarrollar sus labores de forma dptima. En
segundo lugar, se infiere que existio6 un ambiente de apoyo mutuo, donde todos
compartian sus logros tras la aplicacion de ideas innovadoras; y finalmente, se puede
vislumbrar que el eje de lainnovacion y la colaboracidn entre todos fueron los estudiantes,
ya que todo lo aprendido fue con la maxima de lograr que estos recibiesen una educacién
pertinente y de calidad.

Finalmente, se agregd una pregunta que surgié durante las entrevistas, esta fue:
¢Hubo un antes y un después de su préactica? A lo que todos respondieron que si,
principalmente porque antes no dominaban el entorno digital, pero ahora si, e incluso la
incorporan en su practica, siendo esta, actualmente, desarrollada de modo presencial. Ello
demuestra la importancia del aprendizaje logrado por los docentes sobre el uso de
recursos educativos digitales.

Ahora bien, para abordar esta Gltima categoria hay que comprender que los
docentes recurrieron a los medios audiovisuales debido a la utilidad que estos tienen tanto
para aprender de ellos como para ser un producto de aprendizaje. Segun la realidad
explorada en este estudio, asi como en la de todas las investigaciones recabadas en
relacién al tema, todos los docentes y estudiantes emplearon estos recursos durante las
clases virtuales para hacer posible los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En base a esta realidad y a las respuestas que se han mencionado, el uso didéctico
de los medios audiovisuales se traduce -sobre todo para los educadores- como una
innovacion en dos niveles. Primero, a nivel personal, debido a la necesidad de capacitarse
en entornos digitales por parte de los docentes. Esto es primordial, pues, como sugieren
Peramas (2021) y Martinez y Martinez (2021), debido a que los estudiantes son -
practicamente- nativos digitales, es imperante que sus maestros tengan un vasto
conocimiento y dominio de las herramientas que se han de usar para construir
aprendizajes. Este hecho lo confirman los entrevistados, pues mencionaron que en la
Institucion hubo un interés de capacitar al personal para que estos ofrezcan una ensefianza
de calidad.

Segundo, hubo una transformacion de la practica a nivel institucional, cabe
sefialar que este nivel de innovacion se da cuando un docente comparte su experiencia de
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innovacion con sus colegas logrando que esta se perfeccione y pase a ser parte de las
précticas promovidas por la institucion donde se realice (Libedinsky, 2016). Dicho esto,
en las respuestas se confirma lo mencionado porque, como se infiere de estas, existio un
ambiente de apoyo mutuo, donde la plana docente compartié sus logros tras la aplicacion
de ideas innovadoras con los medios audiovisuales, siendo estas replicadas por los otros
docentes.

Asimismo, se puede vislumbrar que el eje de la innovacién y la colaboracion entre
maestros fueron los estudiantes, ya que todo lo aprendido fue, en palabra de los
entrevistados, con la méxima de lograr que estos reciban una educacién pertinente y de
calidad. Esta experiencia se dio de igual manera en la investigacion de Maldonado (2022);
mas no en la de Acosta (2020), quien-menciond que la cultura de colaboracion entre los
docentes de su investigacion fue inexistente, este hecho dificult6 el desarrollo equitativo
de los estudiantes, ya que algunos recibian una ensefianza mas dindmica y completa con
los medios, mientras que otros no.

En resumen, el uso de medios audiovisuales, han ‘sido un potenciador de la
innovacion educativa en los docentes. Pues, como lo mencionan, si bien es cierto que
antes de la pandemia conocian ligeramente estos medios, durante y después de la misma
el uso de dichos recursos incrementd, no solo por necesidad, sino también porque
funcionaron de forma éptima en la construccion de aprendizajes. Ademas, significd un
hito para la Institucion debido a que fomento una cultura de apoyo entre la plana docente,

la cual se mantiene ahora en la modalidad presencial.

3.4 Competencias digitales en docentes y estudiantes como categoria emergente

Debido a su naturaleza cualitativa, la presente investigacion cuenta con una
categoria emergente que se aborda en este apartado y, como lo advierte su titulo, hace
referencia al desarrollo de competencias digitales por parte de los docentes durante la
educacion en pandemia. Cabe sefialar que, en palabras de Garcia et al. (2023), dichas
competencias son imprescindibles para la transformacion de la pedagogia, pues aseguran
la obtencion de aprendizajes en pandemia, lo cual ha sido confirmado por estudiantes al
preguntarles sobre su experiencia con la insercion de medios audiovisuales, quienes
afirmaban haber aprendido a usar las aplicaciones de forma educativa para las clases
virtuales:
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En realidad, lo que aprendi es a utilizar las aplicaciones porque se me hacia un
poco dificil.”

Tuve que aprender a usar mejor la aplicacion Meet, también Classroom, ver si
tenia buena calidad de internet.

Como se puede observar, los estudiantes tuvieron que regular su aprendizaje con
el uso de las TIC y, con ello, también afirmaron haber tenido algunas dificultades en el
proceso, entre ellos la inestabilidad en el acceso a internet o la falta competencias
digitales, dentro de las cuales se encuentra el poder manejar un dispositivo tecnologico:

Era muy dificil ..., [estudiar de forma] virtual era un poco mas dificil y el internet
también que se iba era complicado.

Tuve que adecuarme a la situacion porque no sabia cdmo manejar una
computadora o celular para entrar a las clases.

Asimismo, los docentes reconocen que ahora, despues de su experiencia con las
clases virtuales, estdn mas familiarizados con la tecnologia, manteniendo asi su uso
incluso en clases presenciales pos pandemia; pues, al responder la pregunta de si hubo un
antes y un después del-uso de los medios audiovisuales, ellos contestaron lo siguiente:

Si, porque los profesores no dominaban la tecnologia, pero ahora si. Todos los
profesores complementan su ensefianza con aplicativos y medios audiovisuales.
De hecho hubo un cambio... antes de pandemia... la tecnologia era dejada de
lado... Pero ahorita, en la actualidad, ya es un avance bastante largo que se ha
hecho porque, ahora, el profesor que no usa la tecnologia para su clase puede
considerarse un profesor desfasado.

Antes no podia sola con la computadora o con el celular. O bueno si, solo
WhatsApp, pero ahora sé usar lo demas, el Drive, el Classroom en el celular o el
YouTube, todo es muy util. Ahora lo domino, incluso busco méas cosas y videos
para estar a la par con los chicos que son bien rapidos con la tecnologia.

A partir de estas respuestas se entiende que las clases virtuales en pandemia,
mayormente complementado con el uso de medios audiovisuales durante los procesos de
ensefianza-aprendizaje, han instado a docentes y estudiantes a desarrollar competencias
digitales. Estas, segun Levano et al. (2019) son aquellas que permite a un usuario dominar

el uso de las TIC a favor de su desenvolvimiento en un entorno virtual, para lo cual se
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necesita un pensamiento Idgico que conlleve a la realizacién de actividades de filtracion
y seleccidn de informacion, asi como tareas que impliquen creatividad e innovacion.

En linea con lo anterior y con las respuestas, se infiere que los dispositivos
tecnoldgicos y el internet para la educacion virtual son imprescindibles para la educacién
y para el desarrollo de competencias digitales; de modo que sin estos los procesos de
ensefianza-aprendizaje resultan imposibles. En tal sentido, si no hay acceso, no hay
educacion, lo cual se traduce en una situacion caracterizada por la inequidad.

La situacion descrita por los estudiantes hace referencia a su falta de acceso a la
tecnologia y las irrupciones como la inestabilidad del internet o la falta de competencias
digitales. Esta realidad es similar a la estudiada por Picon et al. (2021), quien revela que
estos factores son limitantes para la labor docente en contexto de pandemia. Asi mismo,
Pérez (2019) sostiene que esa situacion es injusta porque la educacion es un derecho que
todo ser humano posee, por lo cual el uso de las TIC en este contexto se convierte en un
factor excluyente; pues, priva de su derecho a educarse a quienes no tengan los recursos
necesarios para conectarse al aula virtual.

Al respecto, cabe sefialar que Bértiz et al. (2019) en Maza et al. (2023) afirman
que la educacion con medios audiovisuales supone un nuevo paradigma educativo que
brinda “una oportunidad para optimizar las condiciones en las cuales los estudiantes
generan sus aprendizajes” (p.91). Lo cual se ha comprobado con el uso didactico de

los medios audiovisuales durante las clases en pandemia.
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CONCLUSIONES

Habiendo realizado la presentacion de los resultados de las entrevistas, asi como
el respectivo analisis y discusion, a continuacion, se presentan las conclusiones de este
estudio en funcion a cada uno de los objetivos planteados, comenzando el general y
terminando por los especificos.

En primer lugar, el objetivo general de esta investigacion fue “Analizar las
ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
area curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion
publica del Callao durante las clases virtuales”. Ante ello, se concluye que el uso de los
medios audiovisuales tiene multiples ventajas para la educacion virtual de estudiantes de
secundaria. Para empezar, dichos medios son un recurso digital que permite aprehender
saberes teoricos o précticos, los cuales pueden ser aprovechados tanto por estudiantes

como por los docentes.

Asimismo, se ha encontrado que los docentes pueden emplear los medios
audiovisuales para fomentar el pensamiento critico 0 motivar a los estudiantes. Pues, al
reproducirse estos en clase se generan ambientes de dialogo e intercambio de saberes en
torno al tema propuesto en la sesion de clase. A su vez, este dinamismo resulto ser
motivante para los estudiantes, quienes, en su mayoria, no sentian afinidad por las clases

virtuales.

Continuando, otra de las ventajas es que los medios audiovisuales pueden
solicitarse como evidencia de aprendizaje por parte de los docentes. Ello requiere de la
puesta en practica de diferentes habilidades sociales, tecnoldgicas y creativas por parte
del alumnado; ya que tienen que coordinar sus roles en las actividades grupales o

establecer estrategias para la creacion del contenido digital que se le pide como evidencia.
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Terminando con el objetivo general, el uso de estos medios audiovisuales
fomenta la innovacion en los docentes instaurandose como un recurso necesario para la
practica educativa y la mediacion de los aprendizajes. Pues, al encontrarse en un contexto
de pandemia, estos tuvieron que recurrir a herramientas que les permitan desarrollar su
préctica acorde a las necesidades de los estudiantes. En esa misma linea, como ventaja
transversal a las cuatro mencionadas, el empleo de los medios audiovisuales en las clases
en el entorno virtual ha permitido el desarrollo o potenciacion de las competencias
digitales tanto de los docentes como de los estudiantes; pues, como ya se ha mencionado,
tuvieron que adaptarse al entorno virtual de aprendizaje para sobrellevar la educacion en

pandemia.

Habiendo desarrollado el objetivo general de la presente investigacion, se procede
a explicar las conclusiones a las que se llegd en este estudio en funcion a los objetivos
especificos presentados en el apartado metodoldgico. En primer lugar, respecto con el
objetivo de “Describir las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de
planificacion de ensefianza a estudiantes de 3ero de secundaria en el &rea curricular de
comunicacion en una institucion publica del Callao durante las clases virtuales”, se ha
descrito como el uso de los medios audiovisuales fue ventajoso y fundamental en las tres

fases de la practica educativa.

Para empezar, los medios audiovisuales se han empleado para potenciar el
aprendizaje de los docentes, quienes se vieron en la necesidad de recurrir a videos y otros
formatos multimedia para capacitarse en el uso de las TIC y dinamizar sus clases remotas.
Con ello, se desarrollaron habilidades para el trabajo de filtracion de informacion y
seleccidn de los recursos digitales ideales. Continuando, los medios audiovisuales no solo
han sido un recurso de apoyo en la planificacion de sesiones, sino que ademas se han
reproducido durante la aplicaciéon de las mismas con el fin de fomentar un aprendizaje
activo. Pues, les sirvieron a los docentes para mediar y facilitar la adquisicion de saberes
en los estudiantes, pues estos participaron de forma mas activa al sentirse motivados y

estimulados tras la reproduccion o presentacion de tales recursos.

Para terminar, los medios audiovisuales también se han empleado en la practica
docente con el fin de evaluar el nivel de conocimiento o participacion de los estudiantes

en las clases visuales. Entre las actividades que lo demuestran estan las tertulias entorno
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a los contenidos observados en los medios, asi como la elaboracion de los mismos por
parte de los estudiantes como evidencia de aprendizaje. Esto ultimo posibilito la préctica

habilidades de creacion de contenidos por parte de los mismos.

En segundo lugar, se planted el objetivo de “Explicar el uso de medios
audiovisuales como mediadores en el proceso de aprendizaje de estudiantes de 3ero de
secundaria en el area curricular de comunicacion en una institucion publica del Callao
durante las clases virtuales en el 2021”. En referencia a ello, los estudiantes manifestaron
haberse sentido motivados e interesados en las clases cuando sus docentes empleaban
medios audiovisuales. Por ende, estos ultimos han cumplido con mediar la adquisicion de

saberes durante las sesiones propiciando un ambiente de aprendizaje virtual dindmico.

En linea con lo anterior, se hizo hincapié en que los medios audiovisuales se
emplearon para diversos fines; entre ellos fomentar la participacion, mantener la atencion
y como fuente de saberes tedricos o contextuales. En tal sentido, los medios audiovisuales
permitieron la construccion autonoma de los aprendizajes porque los estudiantes, al
reconocer sus limitaciones en el area, se valieron de estos para aprender a manejar
herramientas digitales y para entender mejor o reforzar los saberes adquiridos en clase.
Esto dltimo se traduce como la toma de un rol activo en su formacion y desarrollo en
conjunto con sus pares. Asi mismo, se ha demostrado que el uso de los medios
audiovisuales sirvio como-un enlace entre docentes, contenidos y alumnos; pues fue un
punto de partida de diversos intercambios orales tanto dentro como fuera de las sesiones
virtuales. Cabe sefialar que es imprescindible la labor del maestro como mediador tanto
del aprendizaje virtual como del uso pertinente de los recursos didacticos audiovisuales

que decidieron emplear.

En tercer lugar, esta investigacion responde al objetivo de “Analizar la
incorporacion de medios audiovisuales como potenciadores de innovacion en la préactica
educativa en el &rea curricular de comunicacion en una institucion pablica del Callao
durante las clases virtuales en el 2021. Al respecto, se ha evidenciado que la incorporacion
de medios audiovisuales en la practica docente potencid la innovacion educativa, tanto a
nivel didactico como a nivel institucional. Esta conclusion se sostiene en la iniciativa
mostrada por los docentes por aprender y capacitarse debido a la necesidad de desarrollar

su practica en un contexto de ensefianza virtual. en el uso de estos medios para ofrecer a
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sus estudiantes experiencias de aprendizajes. Esto, a su vez, condujo a la
institucionalizacion de las précticas innovadoras haciendo que estas formen parte de la

cultura de la escuela, tanto durante como después de las clases virtuales por pandemia.

Para finalizar con las conclusiones, y aungque no es un objetivo de esta
investigacion, resulta importante sefialar que las competencias desarrolladas por los
docentes se han podido trasladar a la practica en la modalidad presencial. Es decir, en la
actualidad se contintian empleando los medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-

aprendizaje. Esto se traduce como un fenémeno relevante en la Institucion
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RECOMENDACIONES

La presente investigacion sostiene que el uso de medios audiovisuales como
recurso didactico en las clases virtuales durante pandemia, en el area de comunicacion,
significaron una serie de ventajas que favorecieron el proceso de ensefianza-aprendizaje
en dicho contexto. En ese sentido, el estudio se vio limitado a las clases en pandemia, por
lo cual se realizan las siguientes recomendaciones para con el fin de aperturar futuras

lineas de investigacion que profundicen el tema desarrollado.

La primera recomendacién es que puede ampliarse el nimero de la muestra y
realizarse una investigacion de tipo cuantitativa para arrojar datos exactos sobre la
conveniencia de emplear medios audiovisuales en la educacion de los escolares. De este
modo, se pueden obtener datos que expongan la cantidad de veces que estos se usan; ya
sea para planificar, ensefiar o evaluar. Asi, se podra delimitar la preferencia de los
docentes respecto al uso de estos recursos digitales. Asimismo, se puede averiguar la

frecuencia del uso de los mismos por parte de los estudiantes para fines educativos.

En segundo lugar, debido a la-importancia que ha demostrado tener el uso de los
medios visuales durante la construccién de aprendizajes por parte de los estudiantes en el
area de comunicacion y en el desarrollo de las competencias respectivas, se recomienda
analizar el fendmeno en las demas areas curriculares. De este modo, se podran apreciar
de forma holistica todas las ventajas del uso didactico de estos medios en el desarrollo de
diferentes competencias. Asi mismo, puede hacerse el andlisis sectorizando por grupo
etario o niveles de la educacion basica; pues, quiza se empleen estos recursos de formas

distintas dependiendo de la edad de los estudiantes y del area a abordar.

En tercer lugar, se ha demostrado que el uso de medios audiovisuales ha
significado una innovacion por parte de los docentes que no son nativos digitales. En ese

sentido, se puede estudiar la cantidad de Instituciones que emplean estos recursos para
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brindar una educacion vanguardista, tal como lo amerita la situacion actual (la era digital).
Asi tambien, puede profundizarse en como es que ahora, después de la pandemia, se

mantienen las practicas innovadoras con los medios audiovisuales.

Finalmente, se recomienda analizar la implicancia del uso didactico de los medios
audiovisuales en el desarrollo de competencias digitales por parte de los miembros de la
comunidad educativa. En esa misma linea, puede abrirse paso un estudio sobre como es
que la falta de dispositivos tecnoldgicos o infraestructura limita significativamente el
acceso de estudiantes con bajos recursos a formas actualizadas de aprender. Situacion que

es propia de un pais con brechas sociales tan marcadas como tal como el Perd.

77



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Acosta, R. (2020). Metodologias de aprendizaje colaborativo mediado por las TIC en
educacion secundaria. [Tesis de doctorado, Universidad de Salamanca].
https://gredos.usal.es/handle/10366/145256

Acosta, Y. (2018). Revision teorica sobre la evolucion de las teorias del aprendizaje.
Revista Vinculando. https://vinculando.org/educacion/revision-teorica-la-
evolucion-las-teorias-del-aprendizaje.html

Adame, A. (2009). Medios audiovisuales en el aula. Pedagogia de los medios

audiovisuales, 19, 1-10.
https://d1watxtslxzle7.cloudfront.net/60337321/ANTONIO ADAME TOMASO
1201

Adame, S. (2019). Instrumento para evaluar Recursos Educativos Digitales, LORI-AD.
https://www.researchgate.net/publication/281670043 Instrumento para evaluar
Recursos Educativos Digitales LORI - AD

Ahumada, L., Améstica, J. & Pino-Yancovic, M. (2019). Colaboracion y aprendizaje en
red. Conceptos claves para el mejoramiento.
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/60256650/Ahumada_et al. - 2019 -

Colaboracion_y aprendizaje_en_red Conceptos claves para_el _mejoramiento
sistemico

Alejo, M., & Osorio, B. (2016). El informante como persona clave en la investigacion
cualitativa. Gaceta de pedagogia, 35, 74-85.
https://www.academia.edu/41012556/El_informante _como_persona_clave en_la

investigaci%C3%B3n_cualitativa

Alvarez, N. (2020). Innovaciones didacticas en la ensefianza de lenguas extranjeras: un
estudio de caso en el centro de lenguas de la Universidad Pontificia Bolivariana-
Sede Medellin. https://ridum.umanizales.edu.co/handle/20.500.12746/5671

Andina (10/6/2020). 75,1% de nifios y jovenes del Peru accedieron a Internet en primer
trimestre  del 2020. Andina, Agencia peruana de noticias.
https://andina.pe/agencia/noticia-751-ninos-y-jovenes-del-peru-accedieron-a-
internet-primer-trimestre-del-2020-801087.aspx

78


https://gredos.usal.es/handle/10366/145256
https://vinculando.org/educacion/revision-teorica-la-evolucion-las-teorias-del-aprendizaje.html
https://vinculando.org/educacion/revision-teorica-la-evolucion-las-teorias-del-aprendizaje.html
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/60337321/ANTONIO_ADAME_TOMAS01201
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/60337321/ANTONIO_ADAME_TOMAS01201
https://www.researchgate.net/publication/281670043_Instrumento_para_evaluar_Recursos_Educativos_Digitales_LORI_-_AD
https://www.researchgate.net/publication/281670043_Instrumento_para_evaluar_Recursos_Educativos_Digitales_LORI_-_AD
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/60256650/Ahumada_et_al._-_2019_-_Colaboracion_y_aprendizaje_en_red_Conceptos_claves_para_el_mejoramiento_sistemico20190810-6022-xgentl-libre.pdf?1565484226=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DColaboracion_y_aprendizaje_en_red_Concep.pdf&Expires=1684113891&Signature=H4Tw2aqOY7BwFDSSpIWOVrNS6Xa0P9WhzrBzof5LED2ROTtlHNL5dYHHF7mqZzcWZs5oDen3LnLlWGyggMf63WZKpcf9CjkYJe-0LCTKbteQ0aytGGHhqY0PgMMVDlYyVH3WE~vst1AwmBkhVo7Yc8nnH2YysWpvu7u~9vI-9WD-JGiDvXj3ZCfXSCjH6JIFTSrqLX7zcdm3ap9DYgeI16VSTRiS24zNQK-c9f~4XmhFPNhL4qJFeZAZg3wwKr2~JlnzW5pqdnhBgR85Dztdh5T824oGlNgmBhc49~TZwbVH4FBm~w2PlVhR7bY2A5FBhacxDFdL9TQKVHsZVewz4Q__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/60256650/Ahumada_et_al._-_2019_-_Colaboracion_y_aprendizaje_en_red_Conceptos_claves_para_el_mejoramiento_sistemico20190810-6022-xgentl-libre.pdf?1565484226=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DColaboracion_y_aprendizaje_en_red_Concep.pdf&Expires=1684113891&Signature=H4Tw2aqOY7BwFDSSpIWOVrNS6Xa0P9WhzrBzof5LED2ROTtlHNL5dYHHF7mqZzcWZs5oDen3LnLlWGyggMf63WZKpcf9CjkYJe-0LCTKbteQ0aytGGHhqY0PgMMVDlYyVH3WE~vst1AwmBkhVo7Yc8nnH2YysWpvu7u~9vI-9WD-JGiDvXj3ZCfXSCjH6JIFTSrqLX7zcdm3ap9DYgeI16VSTRiS24zNQK-c9f~4XmhFPNhL4qJFeZAZg3wwKr2~JlnzW5pqdnhBgR85Dztdh5T824oGlNgmBhc49~TZwbVH4FBm~w2PlVhR7bY2A5FBhacxDFdL9TQKVHsZVewz4Q__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/60256650/Ahumada_et_al._-_2019_-_Colaboracion_y_aprendizaje_en_red_Conceptos_claves_para_el_mejoramiento_sistemico20190810-6022-xgentl-libre.pdf?1565484226=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DColaboracion_y_aprendizaje_en_red_Concep.pdf&Expires=1684113891&Signature=H4Tw2aqOY7BwFDSSpIWOVrNS6Xa0P9WhzrBzof5LED2ROTtlHNL5dYHHF7mqZzcWZs5oDen3LnLlWGyggMf63WZKpcf9CjkYJe-0LCTKbteQ0aytGGHhqY0PgMMVDlYyVH3WE~vst1AwmBkhVo7Yc8nnH2YysWpvu7u~9vI-9WD-JGiDvXj3ZCfXSCjH6JIFTSrqLX7zcdm3ap9DYgeI16VSTRiS24zNQK-c9f~4XmhFPNhL4qJFeZAZg3wwKr2~JlnzW5pqdnhBgR85Dztdh5T824oGlNgmBhc49~TZwbVH4FBm~w2PlVhR7bY2A5FBhacxDFdL9TQKVHsZVewz4Q__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://www.academia.edu/41012556/El_informante_como_persona_clave_en_la_investigaci%C3%B3n_cualitativa
https://www.academia.edu/41012556/El_informante_como_persona_clave_en_la_investigaci%C3%B3n_cualitativa
https://ridum.umanizales.edu.co/handle/20.500.12746/5671
https://andina.pe/agencia/noticia-751-ninos-y-jovenes-del-peru-accedieron-a-internet-primer-trimestre-del-2020-801087.aspx
https://andina.pe/agencia/noticia-751-ninos-y-jovenes-del-peru-accedieron-a-internet-primer-trimestre-del-2020-801087.aspx

Ballesteros, C. (2016). Los medios audiovisuales: funciones didacticas y principios
metodologicos para su integracion en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
IJERI: International Journal of Educational Research and Innovation, (6), 58-70.
https://upo.es/revistas/index.php/IJERI/article/view/1682

Benavides, R. & Masaquiza, M. (2021). Innovacién didactica en tiempos de Covid—19
para la ensefianza-aprendizaje de los seres vivos y su ambiente [Master's thesis,
Universidad Tecnologica Indoamérica).
http://repositorio.uti.edu.ec/handle/123456789/2303

Blanco, A. & Gomes, D. (2021) Disefio de contenidos para recursos educativos digitales
en el marco del aprendizaje invertido. [Tesis de Magister, Universidad Distrital
Francisco Jose de Caldas] https://repository.udistrital.edu.co/handle/11349/29091

Brooks, D. (11/11/2020). Clases en Zoom: 4 problemas de la ensefianza en linea que
sefiala el profesor que anunci6 su renuncia a sus alumnos en directo. BBC News.
https://www.bbc.com/mundo/noticias-54787845

Cabrero, R., Roman, O., Mafioso, L., Lépez, M., & Gomez, F. (2019). Origenes del
conectivismo como nuevo paradigma del aprendizaje en la era digital. Educacion y
Humanismo, 21(36), 121-136.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6786548

Calvo, C. (2020). Los cuentos audiovisuales como recurso educativo asincronico en
relacion a la comprension lectora de los estudiantes del primer grado de primaria
de un colegio estatal del distrito de Pueblo Libre durante el afio escolar 2020.
pedagogia [Tesis de Titulacién, Pontificia Universidad Catolica del Perd, Facultad
de Educacion]. https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/20.500.12404/18825

Carias, F., Hernando, A. &, Marin, 1. (2021). Uso educativo de la radio en tiempos de
pandemia en escuelas rurales chilenas. Chasqui: Revista Latinoamericana de
Comunicacion, (146), 59-76.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8093430

Castarfieda, L., & Adell, J. (2013). Entornos Personales de Aprendizaje: claves para el
ecosistema educativo en red.

Castillo, M. (2021). Técnicas e instrumentos para recoger datos del hecho social
educativo. Revista Cientifica Retos de la Ciencia, 5(10), 50-61.
https://retosdelacienciaec.com/Revistas/index.php/retos/article/view/349

Castro, A. & Loor, J. (2021). Aplicacion de metodologias activas en el uso de las TIC en
el proceso de ensefianza y aprendizaje de los docentes Bachillerato Técnico de la
Unidad Educativa “Avanzando al Futuro” de la ciudad y provincia de Esmeraldas.
[Tesis de maestria, Pontificia Universidad Catolica del Ecuador].
https://repositorio.pucese.edu.ec/handle/123456789/2832

79


https://upo.es/revistas/index.php/IJERI/article/view/1682
http://repositorio.uti.edu.ec/handle/123456789/2303
https://repository.udistrital.edu.co/handle/11349/29091
https://www.bbc.com/mundo/noticias-54787845
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6786548
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/20.500.12404/18825
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8093430
https://retosdelacienciaec.com/Revistas/index.php/retos/article/view/349
https://repositorio.pucese.edu.ec/handle/123456789/2832

Chavez, L., Flores, A., Paredes, E., & Condezo, E. (2021). Importancia de los recursos
audiovisuales en los docentes y estudiantes durante la Pandemia por Covid-19.
Religacion: Revista de Ciencias Sociales y Humanidades, 6(30), 1.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8274430

Colombia aprende (13 de agosto del 2021). ¢ Qué son los recursos educativos digitales y
cuéles son sus ventajas?
https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda/actualidad/recursos-educativos-
digitales-usos-y-ventajas

Comisién Econdmica para América Latinay el Caribe y La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura. (2020, agosto). La educacion en
tiempos de la pandemia de COVID-19. https://www.cepal.org/es/comunicados/la-
cepal-la-unesco-publican-documento-gue-analiza-desafios-la-educacion-que-ha-
traido-la

Coronel, 1. (2022). Conectivismo, rompiendo paradigmas en la educacion universitaria.
Una mirada desde la sociedad del conocimiento. Revista Arbitrada del CIEG
(Centro de investigaciones y estudios gerenciales), 54, 159-168.
https://revista.grupocieq.org/wp-content/uploads/2022/02/Ed.54159-168-Coronel-

Isabel.pdf

Dominguez, Y. (2022). Instrumentos Yy tipos de evaluacion. Con-Ciencia Serrana Boletin
Cientifico De La Escuela Preparatoria Ixtlahuaco, 4(7), 37-39. Recuperado a partir
de https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/ixtlahuaco/article/view/8460

Duran. M (2012). El estudio de caso en la investigacion cualitativa. Revista Nacional De
Administracién, 3(1), 121-134. https://doi.org/10.22458/rna.v3il1.477

Figueroa, J., Alcalg, J. A., & Palacios, A. (2022). Consideraciones para la clasificacion
de instrumentos de investigaciéon en ciencias de la salud. Archivos en Medicina
Familiar, 24(3), 137-140.  https://www.medigraphic.com/pdfs/medfam/amf-
2022/amf223b.pdf

Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacidon en el Peru. (2020). Ganador del Concurso
Nacional de Innovacion Educativa 2020 “Mejorando la competencia de la oralidad
en estudiantes del V ciclo que integran la red educativa aprendiendo sin barreras.
https://fondep.gob.pe/red/proyecto/mejorando-la-competencia-de-la-oralidad-en-
estudiantes-que-integran-la-red-educativa-aprendiendo-sin-barreras

Forero, J. & Diaz, E. (2018). Implementacion de recursos audiovisuales como estrategia
de validacién pedag6gica. Anagramas-Rumbos y sentidos de la comunicacion,
17(33), 275-291.
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1692-
25222018000200275

Gallardo, P. & Camacho, J. (2016). Teorias del aprendizaje y préactica docente.
Wanceulen Editorial. https://elibro.net/es/ereader/uarm/33745?page=54

80


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8274430
https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda/actualidad/recursos-educativos-digitales-usos-y-ventajas
https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda/actualidad/recursos-educativos-digitales-usos-y-ventajas
https://www.cepal.org/es/comunicados/la-cepal-la-unesco-publican-documento-que-analiza-desafios-la-educacion-que-ha-traido-la
https://www.cepal.org/es/comunicados/la-cepal-la-unesco-publican-documento-que-analiza-desafios-la-educacion-que-ha-traido-la
https://www.cepal.org/es/comunicados/la-cepal-la-unesco-publican-documento-que-analiza-desafios-la-educacion-que-ha-traido-la
https://revista.grupocieg.org/wp-content/uploads/2022/02/Ed.54159-168-Coronel-Isabel.pdf
https://revista.grupocieg.org/wp-content/uploads/2022/02/Ed.54159-168-Coronel-Isabel.pdf
https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/ixtlahuaco/article/view/8460
https://doi.org/10.22458/rna.v3i1.477
https://www.medigraphic.com/pdfs/medfam/amf-2022/amf223b.pdf
https://www.medigraphic.com/pdfs/medfam/amf-2022/amf223b.pdf
https://fondep.gob.pe/red/proyecto/mejorando-la-competencia-de-la-oralidad-en-estudiantes-que-integran-la-red-educativa-aprendiendo-sin-barreras
https://fondep.gob.pe/red/proyecto/mejorando-la-competencia-de-la-oralidad-en-estudiantes-que-integran-la-red-educativa-aprendiendo-sin-barreras
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1692-25222018000200275
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1692-25222018000200275
https://elibro.net/es/ereader/uarm/33745?page=54

Garcia, A. (2012). Antropologia audiovisual: medios e investigacion en educacion.
Madrid, Spain: Editorial Trotta, S.A. Recuperado de
https://elibro.net/es/ereader/uarm/34377?page=55

Garcia, R., Buenestado, M. & Ramirez, M. (2023). Evaluacion de la Competencia Digital
Docente: instrumentos, resultados y propuestas. Revision sistematica de la
literatura. Educacién XX1: Revista de la Facultad de Educacion, 26(1), 273-301.
https://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/27074/EvaluacionCom
petenciaDigital.pdf?sequence=3

Gobierno de Espafia (2021). Plan Nacional de Competencias Digitales.
https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/ministerio/ficheros/210127
plan nacional de competencias digitales.pd

Gonzélez, P. L. (2017). Conectivismo. La teoria de aprendizaje de la era digital.
https://itslearning.com/es/wp-content/uploads/sites/28/2017/05/Conectivismo.pdf

Gonzélez-Monteagudo, J. (2001). El paradigma interpretativo en la investigacion social
y educativa: nuevas respuestas para viejos interrogantes. Cuestiones pedagdgicas,
15, 227-246. https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/12862/file_1.pdf

Granda, L ., Espinoza, E. E., & Mayon, S. E. (2019). Las TIC como herramientas
didacticas del proceso de ensefianza-aprendizaje. Revista Conrado, 15(66), 104-
110. Recuperado de http://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado

Herrero, C (2018) Medios audiovisuales. In: The Routledge Handbook of Spanish
Language Teaching: metodologias, contextos y recursos para la ensefianza del
espafiol L2. Routledge ' Spanish Language Handbooks. Revista Sociedad &
Tecnologia, 4(1), 74-78 https://e-
space.mmu.ac.uk/620153/1/Medios%20audiovisuales_Herrero.pdf Infante, M.
(2021) La innovacion didactica. Su necesidad en el perfeccionamiento del modo de
actuacién profesional del maestro. Revista Sociedad & Tecnologia, 4(1), 74-78.
http://institutojubones.edu.ec/ojs/index

Huaranga, O. (2020). El debate epistemoldgico en tiempos de pandemia: Piaget,
Vygotsky y Freire. Revista de Filosofia Terraustral Oeste, 1(1), 70.
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/65245821/Leyton_Patricio _La Historia_co
mo_Ciencia-libre.pdf

Infante, M. (2021) La innovacion didactica. Su necesidad en el perfeccionamiento del
modo de actuacién profesional del maestro. Revista Sociedad & Tecnologia, 4(1),
74-78. http://institutojubones.edu.ec/ojs/index

Krawchik, R., & Felices, G. (2018). Lev Semionovich Vygotsky: legado y vigencia. En
Mercado, P., Gonzalez, N., Beltramino, L. & Ferrero, F. (Eds.), Contextos de
produccion de la teoria de lev Vygotsky, a 120 afios de su nacimiento.
actualizaciones y perspectivas de investigacién en aprendizajes y educacion. (pp.
41-50). https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-
5/publication/332738194 Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje en_el_desarr

81



https://elibro.net/es/ereader/uarm/34377?page=55
https://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/27074/EvaluacionCompetenciaDigital.pdf?sequence=3
https://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/27074/EvaluacionCompetenciaDigital.pdf?sequence=3
https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/ministerio/ficheros/210127_plan_nacional_de_competencias_digitales.pd
https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/ministerio/ficheros/210127_plan_nacional_de_competencias_digitales.pd
https://itslearning.com/es/wp-content/uploads/sites/28/2017/05/Conectivismo.pdf
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/12862/file_1.pdf
http://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado
https://e-space.mmu.ac.uk/620153/1/Medios%20audiovisuales_Herrero.pdf
https://e-space.mmu.ac.uk/620153/1/Medios%20audiovisuales_Herrero.pdf
https://e-space.mmu.ac.uk/620153/1/Medios%20audiovisuales_Herrero.pdf
https://e-space.mmu.ac.uk/620153/1/Medios%20audiovisuales_Herrero.pdf
https://e-space.mmu.ac.uk/620153/1/Medios%20audiovisuales_Herrero.pdf
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/65245821/Leyton_Patricio_La_Historia_como_Ciencia-libre.pdf?1608662434=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DLa_Historia_como_Ciencia_Algunas_reflexi.pdf&Expires=1684101106&Signature=MRMs~UDRXczx3oTVVFtygKDeUl6olfMvnIX3j1dSERc76G0R~d4Jq1LDgppLH1~LOa0HDU-XstNkXjTXogazfm1mi168xRdRXFEzU8mvCOyRVYgEKqBZuGIIY3ebbAcmqWkfrgZ1-70hb7HJas3jnBuJGvVkO-P2D4PrmLRlANsZW7Z~sZcEd9DJqn57ebRN0eR4KfPCM89TQ5s0vJHEvrfw5k4w7jAyay8dS7x3H3Kv86WId5GuwFNY0fpiHmX-uebn076q29ytrTFgg4wSnCd~DGwKkWoovuO0KvmWO17W9zzYejP4HYcqBjVoYkvn99AVUkg4coIdZNHYbUIERQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA#page=70
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/65245821/Leyton_Patricio_La_Historia_como_Ciencia-libre.pdf?1608662434=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DLa_Historia_como_Ciencia_Algunas_reflexi.pdf&Expires=1684101106&Signature=MRMs~UDRXczx3oTVVFtygKDeUl6olfMvnIX3j1dSERc76G0R~d4Jq1LDgppLH1~LOa0HDU-XstNkXjTXogazfm1mi168xRdRXFEzU8mvCOyRVYgEKqBZuGIIY3ebbAcmqWkfrgZ1-70hb7HJas3jnBuJGvVkO-P2D4PrmLRlANsZW7Z~sZcEd9DJqn57ebRN0eR4KfPCM89TQ5s0vJHEvrfw5k4w7jAyay8dS7x3H3Kv86WId5GuwFNY0fpiHmX-uebn076q29ytrTFgg4wSnCd~DGwKkWoovuO0KvmWO17W9zzYejP4HYcqBjVoYkvn99AVUkg4coIdZNHYbUIERQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA#page=70
http://institutojubones.edu.ec/ojs/index
https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-5/publication/332738194_Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarrollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730a1a6fdcc1d49b979db/Diversidad-de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-5/publication/332738194_Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarrollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730a1a6fdcc1d49b979db/Diversidad-de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf

ollo del rol del psicopedagogo/links/5¢cc730ala6fdcc1d49b979db/Diversidad-
de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf

Lazaro, R. (2021). Entrevistas estructuradas, semi-estructuradas y libres. En J. Tejero
(Ed), Técnicas de investigacion cualitativa en los ambitos sanitario y sociosanitario
(pp. 65-83). Ediciones de la Universidad de Castilla-La Mancha.
https://ruidera.uclm.es/xmlui/bitstream/handle/10578/28529/04%20TECNICAS-
INVESTIGACION-WEB-4.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ledn, O. & Montero, I. (2015). Métodos de investigacion en psicologia y educacion: las
tradiciones cuantitativa y cualitativa (4a. ed.). McGraw-Hill Espaia.
https://elibro.net/es/ereader/uarm/130293

Levano, L., Sanchez, S., Guillén, P., Tello, S., Herrera, N. & Collantes, Z. (2019). Digital
Competences and Education. Journal of Educational Psychology -, 7(2), 569-588.
http://www.scielo.org.pe/pdf/pyr/ivin2/a22vin2.pdf

Libedinsky, M. (2016). La innovacion educativa en la era digital. Buenos Aires: Paidos.

Llorente, E. (1998). Medios visuales y educacion visual. Revista de psicodidactica.
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/handle/11162/44926

Lopez, P. L. (2004). Poblacion muestra y muestreo. Punto cero, 9(08), 69-74.
http://www.scielo.org.bo/pdf/rpc/v09n08/v09n08al2.pdf

Macanchi, M., Orozco, B., & Campoverde, M. (2020). Innovacion educativa, pedagogica
y didactica. Concepciones para la practica en la educacion superior. Revista
Universidad y Sociedad, 12(1), 396-403. http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n1/2218-
3620-rus-12-01-396.pdf

Maldonado, L. (2022). Analisis del uso de medios audiovisuales masivos para el
desarrollo de la didactica de la comunicacion oral [Bachelor's thesis, Quito: UCE].

Martinez, E. & Martinez, M. (2021). Estrategia didactica mediada por las TIC para el
fortalecimiento de la comprension lectora. [Tesis de maestria, Universidad de la
Costa]. https://repositorio.cuc.edu.co/handle/11323/8178?show=full

Martinez, S. (2017). La utilizacién de los medios audiovisuales en relacion con los
valores en la formacion inicial del profesional de la educacion. Editorial
Universitaria. https://elibro.net/es/ereader/uarm/91107?page=125

Mas, X. (2018). El tejido de Weiser: claves, evolucién y tendencias de la educacion
digital. Barcelona, Editorial UOC. Recuperado de
https://elibro.net/es/ereader/uarm/116310?

Maza, J., & Espinoza, E. (2023). La influencia de los medios audiovisuales en Educacion
General Basica. Revista Ciencia & Sociedad, 3(1), 85-96. Recuperado a partir de
http://www.cienciaysociedaduatf.com/index.php/ciesocieuatf/article/view/61

82


https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-5/publication/332738194_Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarrollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730a1a6fdcc1d49b979db/Diversidad-de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-5/publication/332738194_Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarrollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730a1a6fdcc1d49b979db/Diversidad-de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf
https://ruidera.uclm.es/xmlui/bitstream/handle/10578/28529/04%20TECNICAS-INVESTIGACION-WEB-4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://ruidera.uclm.es/xmlui/bitstream/handle/10578/28529/04%20TECNICAS-INVESTIGACION-WEB-4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://elibro.net/es/ereader/uarm/130293
http://www.scielo.org.pe/pdf/pyr/v7n2/a22v7n2.pdf
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/handle/11162/44926
http://www.scielo.org.bo/pdf/rpc/v09n08/v09n08a12.pdf
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n1/2218-3620-rus-12-01-396.pdf
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n1/2218-3620-rus-12-01-396.pdf
https://repositorio.cuc.edu.co/handle/11323/8178?show=full
https://elibro.net/es/ereader/uarm/91107?page=125
https://elibro.net/es/ereader/uarm/116310
http://www.cienciaysociedaduatf.com/index.php/ciesocieuatf/article/view/61

Mercado, J. & Coronado, J. (2021). El muestreo y su relacion con el disefio metodolégico
de la investigacion. Manual de temas nodales de la investigacion cuantitativa. un
abordaje didéctico. http://centro-investigacion-innovacion-
educativa.bravesites.com/files/documents/306aa3ba-3be8-4e59-ab4d-
51508f7513c6.pdf#page=82

Merino, M. (2019). Efecto del uso de medios audiovisuales en procesos de ensefianza
para mejorar el rendimiento académico en estudiantes de ingenieria en una
universidad privada de Lima.
https://repositorio.upch.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12866/7356/Efecto_Merin
0Azursa_Meyer.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Merodo, A., & Natale, L. (2012). El anélisis de caso en educacion. En carrera: Escritura
y lectura de  textos academicos y  profesionales, 97-116.
https://wac.colostate.edu/docs/books/encarrera/merodo.pdf

Ministerio de Educacion. (2019). Planificacion, mediacion y evaluacion de los
aprendizajes en la Educacion Secundaria.
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6646/Planificaci
%C3%B3n%2C%20mediaci%C3%B3n%20y%20evaluaci%C3%B3n%20de%20lI
0s%20aprendizajes%20en%201a%20Educaci%C3%B3n%20Secundaria.pdf?sequ
ence=1&isAllowed=y

Ministerio de Educacion. (2022). Disposiciones para la prestacion del servicio educativo
en las instituciones y programas educativos de la Educacion Bésica de los &mbitos
urbanos y rurales, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19 para el
afo 2022 (Norma técnica).
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2606154/Norma%20T%C3%A9c
nica%?20para%?20el%20retorn0%202022%20%28versi%C3%B3n%20preliminar

%29.pdf

Ministerio de Educacién. (abril, 2022). Disposiciones sobre la Estrategia Nacional de
Refuerzo Escolar para estudiantes de los niveles de Educacion Primaria y
Secundaria de Educacion Basica Regular -movilizacion nacional para el progreso
de los aprendizajes (Norma técnica).
https://www.slideshare.net/matemfis/0452022minedu27042022-
084119rvmn0452022minedu-1pdf

Montes, E. (2017). Los medios audiovisuales como didactica artistica para motivar la
participacion activa de los estudiantes de 9°3 de La Institucién Educativa de
Bayunca.
https://repository.libertadores.edu.co/bitstream/handle/11371/1487/montesempera
triz2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Mucha, L., Chamorro, R., Oseda, M., & Alania, R. (2020). Evaluacién de procedimientos
empleados para determinar la poblacién y muestra en trabajos de investigacion de
posgrado. Desafios, 12(1), e253. https://doi.org/10.37711/desafios.2021.12.1.253

83


http://centro-investigacion-innovacion-educativa.bravesites.com/files/documents/306aa3ba-3be8-4e59-ab4d-51508f7513c6.pdf#page=82
http://centro-investigacion-innovacion-educativa.bravesites.com/files/documents/306aa3ba-3be8-4e59-ab4d-51508f7513c6.pdf#page=82
http://centro-investigacion-innovacion-educativa.bravesites.com/files/documents/306aa3ba-3be8-4e59-ab4d-51508f7513c6.pdf#page=82
https://repositorio.upch.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12866/7356/Efecto_MerinoAzursa_Meyer.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upch.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12866/7356/Efecto_MerinoAzursa_Meyer.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://wac.colostate.edu/docs/books/encarrera/merodo.pdf
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6646/Planificaci%C3%B3n%2C%20mediaci%C3%B3n%20y%20evaluaci%C3%B3n%20de%20los%20aprendizajes%20en%20la%20Educaci%C3%B3n%20Secundaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6646/Planificaci%C3%B3n%2C%20mediaci%C3%B3n%20y%20evaluaci%C3%B3n%20de%20los%20aprendizajes%20en%20la%20Educaci%C3%B3n%20Secundaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6646/Planificaci%C3%B3n%2C%20mediaci%C3%B3n%20y%20evaluaci%C3%B3n%20de%20los%20aprendizajes%20en%20la%20Educaci%C3%B3n%20Secundaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6646/Planificaci%C3%B3n%2C%20mediaci%C3%B3n%20y%20evaluaci%C3%B3n%20de%20los%20aprendizajes%20en%20la%20Educaci%C3%B3n%20Secundaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2606154/Norma%20T%C3%A9cnica%20para%20el%20retorno%202022%20%28versi%C3%B3n%20preliminar%29.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2606154/Norma%20T%C3%A9cnica%20para%20el%20retorno%202022%20%28versi%C3%B3n%20preliminar%29.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2606154/Norma%20T%C3%A9cnica%20para%20el%20retorno%202022%20%28versi%C3%B3n%20preliminar%29.pdf
https://www.slideshare.net/matemfis/0452022minedu27042022-084119rvmn0452022minedu-1pdf
https://www.slideshare.net/matemfis/0452022minedu27042022-084119rvmn0452022minedu-1pdf
https://repository.libertadores.edu.co/bitstream/handle/11371/1487/montesemperatriz2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.libertadores.edu.co/bitstream/handle/11371/1487/montesemperatriz2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://doi.org/10.37711/desafios.2021.12.1.253

Munarriz, B. (1992). Técnicas y métodos en investigacion cualitativa.
https://ruc.udc.es/dspace/handle/2183/8533

Mufiz, M. (2010). Estudios de caso en la investigacion cualitativa. Division de estudios
de posgrado universidad autonoma de nuevo Leon. Facultad de psicologia. México,
1-8. http://www.psico.edu.uy/sites/default/files/cursos/1_estudios-de-caso-en-la-
investigacion-cualitativa.pdf

Mufioz, L. (2018). El proceso de autorregulacion en el contexto escolar. [Tesis de
doctorado]. Universidad de Chile. https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/175850

Neira, M. (2021). Uso de podcast educativo para la ensefianza de la pedagogia
[Bachelor's thesis, Universidad de Guayaquil. Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacién].http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/57258

Nieva, J. & Martinez, O. (2019). Confluencias y rupturas entre el aprendizaje
significativo de Ausubel y el aprendizaje desarrollador desde la perspectiva del
enfoque historico cultural de LS Vigotsky. Revista Cubana de Educacion Superior,
38(1). http://www.rces.uh.cu/index.php/RCES/article/view/260

Oliva, I. & Fernandez, C. (2022). Usos y funciones del documento audiovisual en la
ensefianza/aprendizaje de lengua. En Gala, S. (Ed.). Innovacidn educativa aplicada
a la ensefianza de la lengua (pp. 71-91).
https://www.torrossa.com/en/resources/an/5310334

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura. (s. f.).
Las TIC en la educacion. Recuperado 16 de abril de 2022, de
https://es.unesco.org/themes/tic-educaci%C3%B3n

Ortiz, Y. (2017). Recursos Educativos Digitales que aportan al proceso de ensefianza y
aprendizaje. In VII Congreso Virtual lberoamericano de Calidad en Educacion
Virtual y a Distancia  (Vol. 3, No. 28, pp. 2-13).
http://www.eduga.net/eduqa2017/images/ponencias/eje3/3 28 Ortiz_Yorka -

Recursos_Educativos_Digitales que_aportan_al_proceso_de_ensenanza_y_apre

ndizaje.pdf

Palacios 1., Alonso, M. (2007). Diccionario de ensefianza y aprendizaje de lenguas.
enClave-ELE. https://elibro.net/es/lc/uarm/titulos/162890

Paramo, D. (Comp.), Campo, S. (Comp.) & Maestre, L. (Comp.). (2020). Métodos de
investigacion cualitativa: fundamentos y aplicaciones. Editorial Unimagdalena.
https://elibro.net/es/lc/uarm/titulos/174940

Peramas, G. (2021). Importancia del dominio de las TIC por parte de los profesores en
contexto de educacion remota para el proceso de ensefianza - aprendizaje en 2do
grado de educacion primaria de una institucion educativa publica de Lima
Metropolitana. [Tesis de licenciatura, Pontificia Universidad Catolica Del Perd].
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/19078/PERA

84


https://ruc.udc.es/dspace/handle/2183/8533
http://www.psico.edu.uy/sites/default/files/cursos/1_estudios-de-caso-en-la-investigacion-cualitativa.pdf
http://www.psico.edu.uy/sites/default/files/cursos/1_estudios-de-caso-en-la-investigacion-cualitativa.pdf
https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/175850
http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/57258
http://www.rces.uh.cu/index.php/RCES/article/view/260
https://www.torrossa.com/en/resources/an/5310334
https://es.unesco.org/themes/tic-educaci%C3%B3n
http://www.eduqa.net/eduqa2017/images/ponencias/eje3/3_28_Ortiz_Yorka_-_Recursos_Educativos_Digitales_que_aportan_al_proceso_de_ensenanza_y_aprendizaje.pdf
http://www.eduqa.net/eduqa2017/images/ponencias/eje3/3_28_Ortiz_Yorka_-_Recursos_Educativos_Digitales_que_aportan_al_proceso_de_ensenanza_y_aprendizaje.pdf
http://www.eduqa.net/eduqa2017/images/ponencias/eje3/3_28_Ortiz_Yorka_-_Recursos_Educativos_Digitales_que_aportan_al_proceso_de_ensenanza_y_aprendizaje.pdf
https://elibro.net/es/lc/uarm/titulos/162890
https://elibro.net/es/lc/uarm/titulos/174940
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/19078/PERAMAS_BASTANTE_GIANNELA_DEL_CARMEN_Lic.%20%283%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y

MAS BASTANTE GIANNELA DEL CARMEN Lic.%20%283%?29.pdf?sequ
ence=1&isAllowed=y

Pérez, J. & Calvo, S. (2016). Ideas para aprender a aprender: manual de innovacion
educativa y tecnologia. Barcelona, Spain: Editorial UOC. Recuperado de
https://elibro.net/es/ereader/uarm/58516?

Pérez, R. (2019). La eficacia del uso de las TIC en el rendimiento académico del curso
de inglés del tercero de secundaria IE 7086 Los Precursores. [Tesis de bachiller,
Universidad Antonio Ruiz de Montoya].
https://repositorio.uarm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12833/2244/R0sa%20A.
%20Perez%20Hopkins%20-%20abierto.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Piaget, J.,, & TEORICOS, A. (1976). Desarrollo cognitivo. Espafia: Fomtaine.
https://cmapspublic3.ihmc.us/rid=1H30ZJVMP-10MKYH2-
QWH/Desarrollo%20Cognitivo.pdf

Picén, G. A., de Caballero, G. K. G., & Sanchez, J. N. P. (2021). Desempefio y formacion
docente en competencias digitales en clases no presenciales durante la pandemia
COVID-19. ARANDU UTIC, 8(1), 139-153.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8070339

Potzsch, H., Hansen, T. H., & Hammar, E. L. (2022). Teaching and learning about audio-
visual media: A critical media literacy perspective on the use of games in the
contemporary upper=secondary classroom.
https://munin.uit.no/handle/10037/26853

Rafael, A. (2007). Desarrollo: Cognitivo: Las Teorias de Piaget y de Vygotsky.
http://www.paidopsiquiatria.cat/FILES/TEORIAS DESARROLLO_COGNITIV
O_0.PDF

Ramello, A. (2019). El uso de materiales audiovisuales y recursos digitales en la docencia
universitaria: una experiencia de innovacién a nivel de posgrado en Peri. REDU.
Revista de Docencia Universitaria, 17(1), 167-182.
https://riunet.upv.es/handle/10251/123082

Ravela, P. (2009). Consignas, devoluciones y calificaciones: los problemas de la
evaluacion en las aulas de educacién primaria en América Latina. Paginas de
educacion, 2(1), 49-89.
https://revistas.ucu.edu.uy/index.php/paginasdeeducacion/article/view/703

Reyna, V., Lescano, G., & Boy, A. (2022). El Conectivismo en el aprendizaje en linea
empoderando las competencias comunicativas docentes. Alpha Centauri, 3(2), 22—
30. https://doi.org/10.47422/ac.v3i2.71

Reynosa, M., Quintero, Y. & Gambo, M (2021). Procedimiento para el desarrollo de la
innovacion educativa como competencia de direccidén en educacién: Innovacion
educativa como competencia de direccion en educacion. Didascalia: didactica y

85


https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/19078/PERAMAS_BASTANTE_GIANNELA_DEL_CARMEN_Lic.%20%283%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/19078/PERAMAS_BASTANTE_GIANNELA_DEL_CARMEN_Lic.%20%283%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://elibro.net/es/ereader/uarm/58516
https://repositorio.uarm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12833/2244/Rosa%20A.%20Perez%20Hopkins%20-%20abierto.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://repositorio.uarm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12833/2244/Rosa%20A.%20Perez%20Hopkins%20-%20abierto.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://cmapspublic3.ihmc.us/rid=1H30ZJVMP-10MKYH2-QWH/Desarrollo%20Cognitivo.pdf
https://cmapspublic3.ihmc.us/rid=1H30ZJVMP-10MKYH2-QWH/Desarrollo%20Cognitivo.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8070339
https://munin.uit.no/handle/10037/26853
http://www.paidopsiquiatria.cat/FILES/TEORIAS_DESARROLLO_COGNITIVO_0.PDF
http://www.paidopsiquiatria.cat/FILES/TEORIAS_DESARROLLO_COGNITIVO_0.PDF
https://riunet.upv.es/handle/10251/123082
https://revistas.ucu.edu.uy/index.php/paginasdeeducacion/article/view/703
https://doi.org/10.47422/ac.v3i2.71

educacion ISSN 2224-2643, 12(3), 204-228.
https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia/article/view/1221

Rodriguez, A. (2020). Los medios visuales y la difusion de la mdsica alternativa en la
ciudad de Ambato [Bachelor's thesis, Universidad Técnica de Ambato. Facultad de
Disefio y Arquitectura. Carrera de Disefio Grafico Publicitario].
http://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/30779

Rodriguez, G., Gil, J. & Garcia, E. (1996). Metodologia de la investigacion cualitativa.
Malaga: Ediciones Aljibe, 378.
http://www.jbposgrado.org/icuali/Fases%20de%201a%20inv%20cualitativa.pdf

Saldarriaga, P., Bravo, G. & Loor, M. (2016). La teoria constructivista de Jean Piaget y
su significacion para la pedagogia contemporanea. Dominio de las Ciencias, 2(3
Especial), 127-137.
https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/viewFile/298/355

Sanchez, 1., Gonzalez, L. & Esmeral, S. (2020). Metodologias cualitativas en la
investigacion educativa. Santa Marta, Colombia, Editorial Unimagdalena.
Recuperado de https://elibro.net/es/ereader/uarm/170301?

Sanchez, M., Fernandez, M., & Diaz, J. (2021). Técnicas e instrumentos de recoleccion
de informacidn: andlisis y procesamiento realizado por el investigador cualitativo.
Revista cientifica UISRAEL, 8(1), 107-121.
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?pid=52631-
27862021000300107&script=sci_arttext

Schunk, D. (2012). Tearias del aprendizaje. Una perspectiva educativa. (62 ed.). Pearson.

Segrera, J. R., Paez, H. D., & Polo, A. A. (2020). Competencias digitales de los futuros
profesionales en tiempos de pandemia. Utopia y Praxis Latinoamericana, 25(11),
222-232. https://www.redalyc.org/journal/279/27964922015/27964922015.pdf

Siemens, G. (2004). Conectivismo: Una teoria de aprendizaje para la era digital.
Recuperado el, 15 de abril del 2022. https://skat.ihmc.us/rid=1J134XMRS-
1ZNMYT4-13CN/George%20Siemens%20-%20Conectivismo-
una%?20teor%C3%ADa%20de%20aprendizaje%20para%20la%20era%?20digital.

pdf

Skantz-Aberg, E., Lantz-Andersson, A., Lundin, M., & Williams, P. (2022). Teachers’
professional digital competence: an overview of conceptualisations in the
literature. Cogent Education, 9(1), 2063224.
https://doi.org/10.1080/2331186X.2022.2063224

Soldevilla, S. (2017). Uso de videos educativos como recurso didactico para el desarrollo
de habilidades lingiisticas productivas en estudiantes de inglés intermedio.
https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/3049

86


https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia/article/view/1221
http://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/30779
http://www.jbposgrado.org/icuali/Fases%20de%20la%20inv%20cualitativa.pdf
https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/viewFile/298/355
https://elibro.net/es/ereader/uarm/170301
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?pid=S2631-27862021000300107&script=sci_arttext
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?pid=S2631-27862021000300107&script=sci_arttext
https://www.redalyc.org/journal/279/27964922015/27964922015.pdf
https://skat.ihmc.us/rid=1J134XMRS-1ZNMYT4-13CN/George%20Siemens%20-%20Conectivismo-una%20teor%C3%ADa%20de%20aprendizaje%20para%20la%20era%20digital.pdf
https://skat.ihmc.us/rid=1J134XMRS-1ZNMYT4-13CN/George%20Siemens%20-%20Conectivismo-una%20teor%C3%ADa%20de%20aprendizaje%20para%20la%20era%20digital.pdf
https://skat.ihmc.us/rid=1J134XMRS-1ZNMYT4-13CN/George%20Siemens%20-%20Conectivismo-una%20teor%C3%ADa%20de%20aprendizaje%20para%20la%20era%20digital.pdf
https://skat.ihmc.us/rid=1J134XMRS-1ZNMYT4-13CN/George%20Siemens%20-%20Conectivismo-una%20teor%C3%ADa%20de%20aprendizaje%20para%20la%20era%20digital.pdf
https://doi.org/10.1080/2331186X.2022.2063224
https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/3049

Tigse, C. (2019). El Constructivismo, segun bases tedricas de César Coll. Revista Andina
De Educacion, 2(1), 25-28. https://doi.org/10.32719/26312816.2019.2.1.4

Trejo, H. (2018). Herramientas tecnologicas para el disefio de materiales visuales en
entornos educativos. Sincronia, (74), 617-669.
https://www.redalyc.org/journal/5138/513855742031/513855742031.pdf

Vadillo, J. (26/6/2020). 39,000 docentes se capacitaran en uso de las TIC en el aula.
Andina, Agencia peruana de noticias._https://andina.pe/agencia/noticia-39000-
docentes-se-capacitaran-uso-las-tic-el-aula-803292.aspx

Varea, L. Guzman, C & Cardoso, Y. (2020). Peliculas sonoras como medios
audiovisuales en las clases de historia de Cuba. Editorial Universitaria.
https://elibro.net/es/ereader/uarm/1701867page=6

Vazquez, E. (2021). Medios, recursos didacticos y tecnologia educativa. UNED -
Universidad Nacional de Educacion a Distancia.
https://elibro.net/es/ereader/uarm/1737787?page=284

Vega, R., Chuquirima, J., Alejandro, M., Chuquirima, L. & Chuquimarca, K. (2023). La
Integracion de las TIC en la Ensefianza de la Literatura: Impacto en el Aprendizaje
y la motivacion de los Estudiantes. Ciencia Latina Revista Cientifica
Multidisciplinar,  7(2), 5022-5036. _file:///C:/Users/Sofia/Downloads/5702-
Text0%20del%20art%C3%ADculo-22499-1-10-20230504.pdf

Williams, M., Loor, M., Carrera, G., Véliz F. & Congo, R. (2018). Recursos didacticos
audiovisuales y su-impacto en el aprendizaje del idioma inglés. Didascalia:
Didéctica y Educacion, 9(1), 37-54.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6595067

Zabalza, M. (2012). Innovacion y cambio en las instituciones educativas. Homo Sapiens
Ediciones. https://elibro.net/es/Ic/uarm/titulos/67101

Zepeda, M. & Martinez, F. (2019). El cortometraje como estrategia didactica para
optimizar los niveles de comprensién lectora a partir de una seleccion de cuentos
de Sergio Ramirez [Doctoral dissertation, Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua, Managua]. https://repositorio.unan.edu.ni/14298/1/14298.pdf

Ziperovich, C. (2018). El legado teorico y practico de Vigotsky. Aprender con otros y
para si en encuentros educativos de pensamiento y accion. En Mercado, P.,
Gonzélez, N., Beltramino, L. & Ferrero, F. (Eds.), Contextos de produccion de la
teoria de lev Vygotsky, a 120 afios de su nacimiento. actualizaciones y perspectivas
de investigacibn en  aprendizajes y  educacion.  (pp.  23-40)
https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-
5/publication/332738194 Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarr
ollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730ala6fdcc1d49b979db/Diversidad-
de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf

87


https://doi.org/10.32719/26312816.2019.2.1.4
https://www.redalyc.org/journal/5138/513855742031/513855742031.pdf
https://andina.pe/agencia/noticia-39000-docentes-se-capacitaran-uso-las-tic-el-aula-803292.aspx
https://andina.pe/agencia/noticia-39000-docentes-se-capacitaran-uso-las-tic-el-aula-803292.aspx
https://elibro.net/es/ereader/uarm/170186?page=6
https://elibro.net/es/ereader/uarm/173778?page=284
about:blank
about:blank
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6595067
https://elibro.net/es/lc/uarm/titulos/67101
https://repositorio.unan.edu.ni/14298/1/14298.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-5/publication/332738194_Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarrollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730a1a6fdcc1d49b979db/Diversidad-de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-5/publication/332738194_Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarrollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730a1a6fdcc1d49b979db/Diversidad-de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-5/publication/332738194_Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarrollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730a1a6fdcc1d49b979db/Diversidad-de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rocio-Martin-5/publication/332738194_Diversidad_de_contextos_de_aprendizaje_en_el_desarrollo_del_rol_del_psicopedagogo/links/5cc730a1a6fdcc1d49b979db/Diversidad-de-contextos-de-aprendizaje-en-el-desarrollo-del-rol-del-psicopedagogo.pdf




ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivo General Objetivo Especifico Preguntas de investigacion Categoria Subcategoria
Analizar las ventajas  OE 1: Describir las ventajas del uso ¢ Cudles son las ventajas del uso de Categoria 1 Sub. 1.1

del uso de medios de medios audiovisuales en el medios audiovisuales en la practica

audiovisuales en el proceso de planificacion de docente del &rea curricular de Uso de medios Medios
proceso de ensefianza-  ensefianza a estudiantes de 3ero de . . comunicacion en una institucion pdblica  audiovisuales en la audiovisuales
aprendizaje en el area  secundaria en el area curricular de del Callao durante las clases virtuales? préctica docente Sub. 1.2

curricular de
comunicacion en
estudiantes de 3ero de
secundaria de una
institucion publica del
Callao durante las
clases virtuales

comunicacioén en una institucion
publica del Callao durante las clases
virtuales

OE 2: Explicar el uso de medios
audiovisuales como mediadores en el
proceso de aprendizaje de
estudiantes de 3ero de secundaria en
el area curricular de comunicacién
en una institucion publica del Callao
durante las clases virtuales en el
2021

OE 3: Analizar la incorporacion de
medios audiovisuales como
potenciadores de innovacion en la
practica educativa en el area curricular
de comunicacidn en una institucion
publica del Callao durante las clases
virtuales en el 2021

¢Coémo favorecié el uso de medios
audiovisuales el aprendizaje de
estudiantes 3ero de secundaria en el
area curricular de comunicacion en una
institucion publica del Callao durante
las clases virtuales?

¢Como potencian los medios
audiovisuales la innovacién en la
practicaeducativa en el area curricular
de comunicacién de una institucion
publica del Callao durante las clases
virtuales?

Categoria 2

Uso de medios
audiovisuales en el
proceso de aprendizaje

Categoria 3

Innovacion educativa a
través de recursos
educativos digitales

Practica docente

Sub. 2.1

Teoria
constructivista del
aprendizaje

Sub. 2.2

Teoria del
conectivismo

Sub. 3.1

Innovacion
educativa

Sub 3.2

TIC como recursos
didacticos
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ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR JUECES
EXPERTOS EN LA TEMATICA

Estimada Juez: Teresa de Jesus Rivadeneira Arce

En la primera tabla se presenta informacion general sobre la tesis que estoy elaborando
para optar el grado de licenciatura. Tomando en cuenta ello, se le solicita poder evaluar las
guias de preguntas para las entrevistas personales a docentes de comunicacion y a estudiantes
de 3ero de secundaria haciendo uso de los formatos para validacion.

Pregunta de investigacion:

¢Cudles son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el area curricular'de comunicacion de estudiantes de 3ero de secundaria de una
institucion pablica del Callao durante las clases virtuales?

Objetivo general

Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el area curricular de comunicacion de estudiantes de 3ero de secundaria de una
institucién pablica del Callao durante las clases virtuales.

A continuacion, incluyo los instrumentos'y los respectivos cuadros de validacion:
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INSTRUMENTO PARA ENTREVISTA A DOCENTES

I. Introduccion para el entrevistado (a)

Hola, soy SOFIA ANNE LUZ LIMO BENITES, estudiante de la Licenciatura de Educacién
Secundaria en Lengua y Literatura de la Universidad Antonio Ruiz de Montoya. Actualmente vengo
realizando una investigacion titulada “Ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao
en el area curricular de comunicacion durante las clases virtuales’. El objetivo de esta tesis es
“Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
area curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion pablica del
Callao durante las clases virtuales.”

Si usted accede a participar de la siguiente entrevista, se le pedira responder de manera
individual. La duracion estimada es de 30 minutos. Asimismo, se le solicitara poder grabar la entrevista
por audio. La informacién recogida serd confidencial y no sera utilizada para otros fines fuera de la
siguiente investigacion. Una vez culminada la misma, los audios seran borrados.

Si tiene alguna duda, puede hacer preguntas en cualquier momento. En caso no desee responder
una pregunta, tiene el derecho de no hacerlo. En caso,de tener preguntas adicionales sobre su
participacion puede escribir al siguiente correo: a75432459@uarm.pe

Agradecemos su participacion desde ya.

I1. Guia de entrevista a docentes de comunicacion en el nivel secundaria de la EBR

Datos informativos de la entrevista

Dia y hora de la entrevista:
Lugar:
Duracion de la entrevista:

Datos del entrevistado
Nombre y apellidos:

Afios de servicio en la |.E:
Grado de instruccion:
Género:

Centro de labores:

Afio que aborda:

Nota: En caso la entrevistada en su respuesta responda mas de una pregunta se pasara
a la siguiente. Ello como medio para mantener la fluidez del didlogo y evitar la redundancia.

Matriz empleada:

e ;Hace cuanto tiempo es docente en este colegio? ¢Siempre ha ensefiado el curso de
comunicacion?
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Dimensién

Categoria

Indicador

Pregunta

Medios Audiovisuales

Practica docente

Teoria Constructivista del
aprendizaje

Teoria del conectivismo

Innovacién Educativa

Medios audiovisuales

Planificacion

Ensefianza

Evaluacién

Teoria del desarrollo

cognitivo

Aprendizaje en red

Entorno personal de
aprendizaje

Innovacion didactica

Innovacion
institucional

e Definicién de los
medios audiovisuales

e Funcionalidad
didactica de los medios
audiovisuales (visuales,
acusticos y audiovisuales)
en las clases virtuales

e  Descripcion del rol
docente como mediador en
la construccion de
aprendizajes de los
estudiantes

e  Conceptualizacion del
aprendizaje en red

e Conceptualizacion el
Entorno Personal de
Aprendizaje

e Descripcién de los
mecanismos de lectura,
escritura'y socializacion
que se usaron durante las
clases virtuales

e Conceptualizacién de
la innovacién educativa

e  Descripcion de los
aspectos formales de la
Innovacion Educativa

e ;Como definiria los
medios audiovisuales?
Mencione algunos ejemplos

e ;CoOmo usé los medios
audiovisuales para planificar
los aprendizajes en el area de
comunicacion?

e ,Como usd los medios
audiovisuales para ensefiar y
construir los aprendizajes en
el &rea de comunicacion?

e ;CoOmo usé los medios
audiovisuales para evaluar
los aprendizajes en el area de
comunicacion?

e ;Cbmo describiria su rol
como docente durante la
construccion de aprendizaje
en modalidad virtual con los
estudiantes?

e ;COmo definiria usted el
aprendizaje en red?

e ;Como definiria usted
un entorno personal de
aprendizaje en red?

e ;Cualesson los
mecanismos y herramientas
que emplea para realizar sus
procesos de escritura, lectura
y socializacion de
aprendizajes en la red?

e ;Qué entiende por
innovacion educativa?
Mencione algunos ejemplos
llevados a cabo durante el
afio escolar 2021

e ;COmo se
institucionalizaron las
innovaciones que llevd a
cabo durante el afio escolar
20217
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Indicador

Pregunta

Dimension Categoria
Innovacién Educativa Innovacion
institucional

TIC como recurso Recurso didactico

didactico

Recursos educativos
digitales

e Importancia de los
aspectos dinamicos de la
Innovacién Educativa

e Necesidad de los
aspectos culturales de la
Innovacién Educativa

e Conceptualizacion de
los recursos didacticos

e Funcionalidad de los
recursos didacticos en las
clases presenciales y
virtuales

e Definicién de los
recursos educativos
digitales

e Funcionalidad de los
recursos educativos
digitales antes, durante y
después de las clases
virtuales

e Ventajas y desventajas
del uso de los recursos
educativos digitales

e  Ensuopiniodn, ;por qué
seria necesario compartir el
éxito o fracaso de la
aplicacion de propuestas
innovadoras con sus
colegas?

e ;Por qué seria necesario
un clima de apoyo mutuo
entre colegas para llevar a
cabo una propuesta
innovadora?

e /Cbmo define usted un
recurso didactico?

e ;Cudles cree usted que
son las ventajas y
desventajas de usar recursos
didacticos en las clases
presenciales?

e ;Cuales cree usted que
son las ventajas y
desventajas de usar recursos
didacticos en las clases
virtuales?

e ;Cbmo describiria el
proceso de transicion entre
usar recursos didacticos solo
para clases presenciales
hacia el uso de los mismos
en un contexto virtual?

e ;Como define usted los
recursos educativos
digitales? Mencione algunos
ejemplos

e ;Qué recursos
educativos digitales usaba
antes y durante la pandemia?
¢ Cudles sigue usando en las
clases presenciales?

e ;Cudles cree usted que
son las ventajas y
desventajas del uso de
recursos educativos digitales
durante y después de la
pandemia?
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Validacion de la guia de entrevista a docentes
Juez: Teresa de JesUs Rivadeneira Arce

Evaluacion de preguntas: A continuacion, encontrard una matriz con las preguntas de
la guia, sus objetivos y 4 criterios que debera utilizar para evaluar cada una de ellas. Utilice
una escala del 1 al 5 para evaluar cada pregunta con los siguientes criterios, los cuales se
describen a continuacion:

Pertinencia: La pregunta permite alcanzar el objetivo del estudio.

Coherencia: Existe relacion directa entre la pregunta y su objetivo.

Apertura: Las preguntas son abiertas y no de “SI o No”.

Claridad: La pregunta no es compleja (varias preguntas/ideas a la vez) ni presenta
ambigledades (diferentes interpretaciones).
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Pregunta de investigacion: ¢Cudles son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area

curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion pablica del Callao durante las clases virtuales?

Objetivo del estudio: Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el &rea curricular de

comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales.

Tipo de técnica de recoleccion de informacion:
Entrevista presencial (x) Grupo focal ( )

Encuesta cualitativa ( )

Entrevista por chat ( )

Entrevista por correo ()

Pregunta

e ;Como definiria los medios audiovisuales?
Mencione algunos ejemplos

e ;Como us6 los medios audiovisuales para
planificar los aprendizajes en el area de
comunicacion?

e ;Como uso los medios audiovisuales para ensefiar
y construir los aprendizajes en el area de
comunicacion?

e ;COomo uso los medios audiovisuales para evaluar
los aprendizajes en el area de comunicacion?

e ;COmo describiria su rol como docente durante la
construccién de aprendizaje en modalidad virtual
con los estudiantes?

e ;Como definiria usted el aprendizaje en red?
¢Podria dar algunos ejemplos?

Criterios de evaluacion Puntaj
Objetivo de la pregunta P C A € CO”?e”t
ertinencia oherencia laridad pertura pl;joigne arios

e Definir los medios

audiovisuales 5 5 5
e Describir la funcion S S 4

didactica de los medios

audiovisuales (visuales,

acusticos y 5 5 4

audiovisuales) en las

clases virtuales

5 5 4

e Describir el rol docente

como mediador en la

construccién de 5 5 5

aprendizajes de los

estudiantes
e Conceptualizar el 3 4 5

aprendizaje en red
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e ;Como definiria usted un entorno personal de
aprendizaje en red? ¢Por qué podria considerarse
importante?

e ;Cuéles son los mecanismos y herramientas que
emplea para realizar sus procesos de escritura,
lectura y socializacion de aprendizajes en la red?
¢Cual es el uso que les da?

e ;Qué entiende por innovacién educativa?
Mencione algunos ejemplos llevados a cabo
durante el afio escolar 2021y escoja la que usted
considere gue fue méas importante. ;Por qué fue la
mas importante?

e ;,Como incorpord, el colegio, las innovaciones
que llevd a cabo durante el afio escolar 20217

e En su opiniodn, ¢por qué seria necesario compartir
el éxito o fracaso de la aplicacion de propuestas
innovadoras con sus colegas?

e ;Por qué seria necesario un clima de apoyo mutuo
entre colegas para llevar a cabo una propuesta
innovadora?

e ;Como define usted un recurso didactico?
Mencione algunos ejemplos y escoja la que usted
considere que fue méas importante. ¢Por qué fue el
mas importante?

e Conceptualizar el
Entorno Personal de
Aprendizaje

e Mencionar los
mecanismos de lectura,
escritura y socializacion
que se usaron durante las
clases virtuales

e Conceptualizar la
innovacion educativa

e Describir los aspectos
formales de la
Innovacion Educativa

e Explicar la importancia
de los aspectos
dinamicos de la
Innovacion Educativa

e Explicar la necesidad de
los aspectos culturales
de la Innovacién
Educativa

e Conceptualizar los
recursos didacticos
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e ;Cuales cree usted que son las ventajas y
desventajas de usar recursos didacticos en las
clases presenciales?

e ;Cudles cree usted que son las ventajas y
desventajas de usar recursos didacticos en las
clases virtuales?

e ;,Como describiria el proceso de transicion entre
usar recursos didacticos solo para clases
presenciales hacia el uso de los mismos en un
contexto virtual?

e ;Cbomo define usted los recursos educativos
digitales? Mencione algunos ejemplos y escoja la
que usted considere que fue mas importante. ¢Por
qué fue el méas importante?

e ;Qué recursos educativos digitales usaba antes y
durante la pandemia? ¢Cuales sigue usando en las
clases presenciales? ¢Por qué?

e ;Cuales cree usted que son las ventajas y
desventajas del uso de recursos educativos
digitales durante y después de la pandemia?

e Explicar la funcion de
los recursos didacticos
en las clases presenciales
y virtuales

e Definir los recursos
educativos digitales

e Explicar la funcion de
los recursos educativos
digitales antes, durante y
después de las clases
virtuales

e \VVentajas y desventajas
del uso de los recursos
educativos digitales
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Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]
[ ]

Teresa de Jesus Rivadeneyra Arce
Correo: teresa.rivadeneyra@uarm.pe

No aplicable
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INSTRUMENTO PARA ENTREVISTAR A ESTUDIANTES

I. Introduccion para el entrevistado (a)

Hola, soy SOFIA ANNE LUZ LIMO BENITES, estudiante de la Licenciatura de
Educacion Secundaria en Lengua y Literatura de la Universidad Antonio Ruiz de Montoya.
Actualmente vengo realizando una investigacion titulada “Ventajas del uso de medios
audiovisuales en el proceso de enseflanza-aprendizaje de estudiantes de 3ero de
secundaria de una institucion publica del Callao en el area curricular de comunicacion
durante las clases virtuales’. El objetivo de esta tesis es “Analizar las ventajas del uso de
medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area curricular de
comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao
durante las clases virtuales.”

Si usted accede a participar de la siguiente entrevista, se le pediré responder de manera
individual. La duracion estimada es de 30 minutos. Asimismo, se le solicitara poder grabar la
entrevista por audio. La informacion recogida sera confidencial y no sera utilizada para otros
fines fuera de la siguiente investigacion. Una vez culminada la misma, los audios seran
borrados.

Si tiene alguna duda, puede hacer preguntas en cualquier momento. En caso no desee
responder una pregunta, tiene el'derecho de no hacerlo. En caso de tener preguntas adicionales
sobre su participacion puede escribir al siguiente correo: a75432459@uarm.pe

Agradecemos su participacion desde ya.

I1. Guia de entrevista a docentes de comunicacion en el nivel secundaria de la EBR

Datos informativos de la entrevista:

Fecha y hora de la entrevista:
Lugar:
Duracion de la entrevista:

Datos del entrevistado:

Nombre y apellidos:
Género:
Grado:

Nota: En caso el o la entrevistada responda mas de una pregunta, se pasara a la
siguiente. Ello como medio para mantener la fluidez del dialogo y evitar la redundancia.

Matriz empleada:

e ;Desde qué afio estudias en este colegio?
e Como te fue en las clases virtuales?
e ;Prefieres las clases presenciales o las virtuales? ¢Por que?
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Dimension

Medios
Audiovisuales

Teoria
Constructivista
del aprendizaje

Teoria del
Conectivismo

Innovacion
educativa

Categoria

Medios
audiovisual
es

Teoria
sociocultura
| de
Vygotsky

El
aprendizaje
enred
El entorno
personal de
aprendizaje

Innovacion
didactica

Indicador

o Definicion de los medios
audiovisuales

e Funcionalidad de los medios
audiovisuales en la construccion de
aprendizajes

e Explicacion de la necesidad del
docente como mediadores del
aprendizaje

e Explicacion de la necesidad del
entorno social en el aprendizaje

o Definicion del aprendizaje en red

e Definicion del Entorno Personal de
Aprendizaje

e Descripcion de los mecanismos de
lectura, escritura y socializacion
usados durante las clases virtuales

Pregunta

e Para ustedes, ¢qué son los medios audiovisuales? Mencionen
algunos ejemplos

e ;CAmo usaron los medios audiovisuales durante las clases de
comunicacion?

e /Qué tan necesario consideran que fue la presencia de tu
maestra para que aprendas en el curso de comunicacion? ¢Por
quée?

e Su entorno se compone de otras personas; por ejemplo, su
maestra, sus compafieros y sus cuidadores en casa. ¢Por qué
razdn ese entorno fue necesario para que aprendan en el curso
de comunicacion?

e ;Como definirian el aprendizaje en red?

e ;Como definirian un entorno personal de aprendizaje?

e ;Cudles son los pasos y las aplicaciones que usan para leer,
escribir y/o compartir informacién de forma digital?

e ;Qué caracteristicas debe tener un profesor innovador?
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TIC como Recursos
recursos didacticos
didacticos
Recursos
educativos
digitales

e Caracterizacién de la innovacion
didactica

e Conceptualizacion de los recursos
didacticos (material de clase)

e Funcionalidad de los recursos
didacticos en clases virtuales y
presenciales

e Conceptualizacion de los recursos
educativos digitales

e Funcionalidad de los recursos
educativos digitales en las clases
presenciales

e Funcionalidad de los recursos
educativos digitales en las clases
virtuales

e \Ventajas y desventajas de los
recursos educativos digitales

e Si nos situamos en las clases virtuales, ¢cual seria un ejemplo
de innovacion que su profesora de comunicacion haya hecho en
clases virtuales?

e ;Por qué fue importante que su profesora de comunicacion haya
sido innovadora en las clases virtuales?

e En sus palabras, ¢qué es un material de clase? Pueden brindar
un ejemplo

e /Qué materiales usaban en las clases virtuales y en las
presenciales?

e ;Como describirian el cambio que tuvieron que pasar al usar un
tipo de material en clases virtuales y otro tipo en las virtuales?

e Para ustedes, ¢qué son los recursos educativos digitales?
Pueden dar algunos ejemplos

e Antes de la pandemia, ¢usaban recursos educativos digitales
para las clases de comunicacion? Mencionen algunos ejemplos

e Si antes de la pandemia usaban recursos educativos digitales,
¢queé recursos educativos digitales nuevos usaron durante las
clases virtuales?

e ;Como afrontaron el cambio de usar materiales en clase a usar
recursos educativos digitales durante la virtualidad? ¢ Fue facil
o dificil? ¢Por qué?
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e ;Cuales creen que son las ventajas y desventajas de usar
recursos educativos digitales?
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Validacion de la guia de preguntas para la entrevista a estudiantes
Juez: Teresa de JesUs Rivadeneira Arce

Evaluacion de preguntas: A continuacion, encontrard una matriz con las preguntas de
la guia, sus objetivos y 4 criterios que debera utilizar para evaluar cada una de ellas. Utilice
una escala del 1 al 5 para evaluar cada pregunta con los siguientes criterios, los cuales se
describen a continuacion:

Pertinencia: La pregunta permite alcanzar el objetivo del estudio.

Coherencia: Existe relacion directa entre la pregunta y su objetivo.

Apertura: Las preguntas son abiertas y no de “SI o No”.

Claridad: La pregunta no es compleja (varias preguntas/ideas a la vez) ni presenta
ambigledades (diferentes interpretaciones).
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Pregunta de investigacion: ¢Cuales son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area
curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion pablica del Callao durante las clases virtuales?

Objetivo del estudio: Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el &rea curricular de
comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales.

Tipo de técnica de recoleccion de informacion:
Entrevista por chat ( )

Entrevista presencial (x) Grupo focal ()

Encuesta cualitativa ( )

Entrevista por correo ( )

Pregunta

e Para ustedes, ¢qué son los medios
audiovisuales? Mencionen algunos ejemplos

e ;Coémo usaron los medios audiovisuales
durante las clases de comunicacion?

e ;Qué tan necesario consideran que fue la
presencia de tu maestra para que aprendas en el
curso de comunicacién? ¢Por qué?

e Su entorno se compone de otras personas; por
ejemplo, su maestra, sus compafieros y sus
cuidadores en casa. ¢Por qué razén ese entorno
fue necesario para que aprendan en el curso de
comunicacion?

e ;,Cdomo definirian el aprendizaje en red?

e ;,Coémo definirian un entorno personal de
aprendizaje?

Objetivo de la pregunta

e Definir los medios

audiovisuales

e Explicar la funcion de los
medios audiovisuales en la
construccion de
aprendizajes

e Explicar la necesidad del
docente como mediadores
del aprendizaje

e Explicar la necesidad de su
entorno social en su
aprendizaje

e Caracterizar el aprendizaje
en red

e Definir el Entorno
Personal de Aprendizaje

Criterios de evaluacion P
P C Al untaje omenta
ertinencia oherencia | laridad | pertura | promedio rios
5 5 5
5 5 5
5 4 0
4 2 3
5 5 5
5 5 5
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e ;Cudles son los pasos y las aplicaciones que
usan para leer, escribir y/o compartir
informacion de forma digital?

e ;/Qué caracteristicas debe tener un profesor
innovador?

e Si nos situamos en las clases virtuales, ¢cual
seria un ejemplo de innovacion que su profesora
de comunicacion haya hecho en clases
virtuales?

e ;Por qué fue importante que su profesora de
comunicacion haya sido innovadora en las
clases virtuales?

e En sus palabras, ¢qué es un material de clase?
Pueden brindar un ejemplo

o ;Qué materiales usaban en las clases virtuales y
en las presenciales?

e ;,Cdomo describirian el cambio que tuvieron que
pasar al usar un tipo de material en clases
virtuales y otro tipo en las virtuales?

e Para ustedes, ¢qué son los recursos educativos
digitales? Pueden dar algunos ejemplos

e ;/Qué recursos educativos digitales utilizabas
antes de la pandemia? ;Cémo los usaban? ;Para
qué?

e Mencionar los
mecanismos de lectura,
escritura 'y socializacion
usados durante las clases
virtuales

e Caracterizar la innovacion
didactica

e Conceptualizar los
recursos didacticos
(material de clase)

e Describir el uso de los
recursos didacticos en
clases virtuales y
presenciales

e Conceptualizar los
recursos educativos
digitales

e Explicar el uso de los
recursos educativos
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eSi antes de la pandemia usaban recursos

educativos digitales, ¢qué recursos educativos
digitales nuevos usaron durante las clases
virtuales?

e ;COomo afrontaron el cambio de usar materiales
en clase a usar recursos educativos digitales
durante la virtualidad? ¢ Fue facil o dificil? ¢ Por
qué?

e ;,Cuéles creen que son las ventajas Yy
desventajas de wusar recursos educativos
digitales?

digitales en las clases
presenciales

e Describir el uso de los
recursos educativos
digitales en las clases
virtuales

e Mencionar las ventajas y
desventajas de los recursos
educativos digitales
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Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]
[ X ]

Teresa de Jesus Rivadeneyra Arce
Correo: teresa.rivadeneyra@uarm.pe

No aplicable
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS
Estimado Juez: Alier Ortiz Portocarrero

En la primera tabla se presenta informacion general sobre la tesis que estoy elaborando
para optar el grado de licenciatura. Tomando en cuenta ello, se le solicita poder evaluar las
guias de preguntas para las entrevistas personales a docentes de comunicacion y entrevistas a
estudiantes de 3ero de secundaria en grupos focales haciendo uso de los formatos para
validacion.

Pregunta de investigacion:

¢Cudles son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el area curricular de comunicacion de estudiantes de 3ero de secundaria de una
institucion pablica del Callao durante las clases virtuales?

Objetivo general

Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el area curricular de comunicacion de estudiantes de 3ero de secundaria de una
institucién pablica del Callao durante las clases virtuales.

A continuacion, incluyo los instrumentos y los respectivos cuadros de validacion:
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INSTRUMENTO PARA ENTREVISTA A DOCENTES

I11. Introduccion para el entrevistado (a)

Hola, soy SOFIA ANNE LUZ LIMO BENITES, estudiante de la Licenciatura de
Educacion Secundaria en Lengua y Literatura de la Universidad Antonio Ruiz de Montoya.
Actualmente vengo realizando una investigacion titulada “Ventajas del uso de medios
audiovisuales en el proceso de enseflanza-aprendizaje de estudiantes de 3ero de
secundaria de una institucion publica del Callao en el area curricular de comunicacion
durante las clases virtuales’. El objetivo de esta tesis es “Analizar las ventajas del uso de
medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area curricular de
comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao
durante las clases virtuales.”

Si usted accede a participar de la siguiente entrevista, se le pediré responder de manera
individual. La duracion estimada es de 30 minutos. Asimismo, se le solicitara poder grabar la
entrevista por audio. La informacion recogida sera confidencial y no sera utilizada para otros
fines fuera de la siguiente investigacion. Una vez culminada la misma, los audios seran
borrados.

Si tiene alguna duda, puede hacer preguntas en cualquier momento. En caso no desee
responder una pregunta, tiene el'derecho de no hacerlo. En caso de tener preguntas adicionales
sobre su participacion puede escribir al siguiente correo: a75432459@uarm.pe

Agradecemos su participacion desde ya.
IV. Guia de entrevista a docentes de comunicacion en el nivel secundaria de la EBR

Datos informativos de la entrevista

Diay hora de la entrevista:
Lugar:
Duracién de la entrevista:

Datos del entrevistado
Nombre y apellidos:
Afos de servicio en la |.E:
Grado de instruccion:
Género:

Centro de labores:

Ao que aborda:

Nota: En caso la entrevistada en su respuesta responda méas de una pregunta se pasara a la
siguiente. Ello como medio para mantener la fluidez del dialogo y evitar la redundancia.

Matriz empleada:

e ;Hace cuanto tiempo es docente en este colegio? ¢Siempre ha ensefiado el curso de
comunicacion?
e ,Como describiria el cambio entre las clases virtuales a las presenciales?
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Dimension

Categoria

Indicador

Pregunta

Medios
Audiovisuales

Medios
audiovisuales

Definicion de los medios audiovisuales

¢Cbémo definiria los medios audiovisuales? Mencione algunos ejemplos de medios
audiovisuales

¢Cbémo us6 los medios audiovisuales para planificar los aprendizajes en el area de

Planificacion Y
comunicacion?
» Ense Funcionalidad didactica de los medios ¢Cémo us los medios audiovisuales para ensefiar y construir los aprendizajes en el
Practica docente nsenanza audiovisuales (visuales, acdsticos y area de comunicacién?
B audiovisuales) en fagieldses virtugles ¢Como uso los medios audiovisuales para evaluar los aprendizajes en el area de
Evaluacion comunicacién?
Teoria Teoria del Descrincién del rol docente como mediador en la ¢Como describiria su rol como docente durante la construccion de aprendizaje en
Constructivista desarrollo petor - ] modalidad virtual con los estudiantes?
S . construccion de aprendizajes de los estudiantes

del aprendizaje cognitivo

Teoria del
conectivismo

Aprendizaje en
red

Conceptualizacion del aprendizaje en red

;Como definiria usted el aprendizaje en red?

Entorno personal
de aprendizaje

Conceptualizacion el Entorno Personal de
Aprendizaje

¢Como definiria usted un entorno personal de aprendizaje en red?

Descripcion de los mecanismos de lectura,
escritura y socializacion que se usaron durante las
clases virtuales

¢;Cudles son los mecanismos y herramientas que emplea para realizar sus procesos de
escritura, lectura y socializacion de aprendizajes en la red?

Innovacion
Educativa

;Qué entiende por innovacién educativa? Mencione algunos ejemplos llevados a cabo

Innovacion o . iy . ~
didactica Conceptualizacion de la innovacion educativa durante el afio escolar 2021
¢Como se institucionalizaron las innovaciones que llevé a cabo durante el afio escolar
Descripcion de los aspectos formales de la 20217
Innovacion Educativa
Innovacion Importancia de los aspectos dinamicos de la En su opinion, ¢por qué seria necesario compartir el éxito o fracaso de la aplicacion
institucional Innovacion Educativa de propuestas innovadoras con sus colegas?

Necesidad de los aspectos culturales de la
Innovacion Educativa

¢Por qué seria necesario un clima de apoyo mutuo entre colegas para llevar a cabo
una propuesta innovadora?
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TIC como recurso
didéactico

Recurso didactico

Conceptualizacion de los recursos didacticos

¢Como define usted un recurso didactico?

Funcionalidad de los recursos didacticos en las
clases presenciales y virtuales

¢ Cudles cree usted que son las ventajas y desventajas de usar recursos didacticos en
las clases presenciales?

¢;Cudles cree usted que son las ventajas y desventajas de usar recursos didacticos en
las clases virtuales?

¢ Coémo describiria el proceso de transicion entre usar recursos didacticos solo para
clases presenciales hacia el uso de los mismos en un contexto virtual?

Recursos
educativos
digitales

Definicion de los recursos educativos digitales

¢Como define usted los recursos educativos digitales? Mencione algunos ejemplos

Funcionalidad de los recursos educativos
digitales antes, durante y después de las clases
virtuales

;Qué recursos educativos digitales usaba antes y durante la pandemia? ¢ Cudles sigue
usando en las clases presenciales?

Ventajas y desventajas del uso de los recursos
educativos digitales

¢ Cudles cree usted que son las ventajas y desventajas del uso de recursos educativos
digitales durante y después de la pandemia?
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Validacion de la guia de entrevista a docentes
Juez: Alier Ortiz Portocarrero

Evaluacion de preguntas: A continuacion, encontrara una matriz con las preguntas de la guia, sus objetivos y 4 criterios que debera
utilizar para evaluar cada una de ellas. Utilice una escala del 1 al 5 para evaluar cada pregunta con los siguientes criterios, los cuales se
describen a continuacion:

Pertinencia: La pregunta permite alcanzar el objetivo del estudio.

Coherencia: Existe relacion directa entre la pregunta 'y su objetivo.

Apertura: Las preguntas son abiertas y no de “SI o No”.

Claridad: La pregunta no es compleja (varias preguntas/ideas a la vez) ni presenta ambigliedades (diferentes interpretaciones).

Pregunta de investigacion: ¢Cuales son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area curricular
de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales?

Objetivo del estudio: Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area curricular de
comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales.

Tipo de técnica de recoleccién de informacion:
Entrevista presencial (x) Grupo focal ( ) Encuesta cualitativa ( ) Entrevista por chat ( ) Entrevista por correo ()

Criterios de evaluacion
. Puntaje .
Pregunta Obijetivo de la pregunta . . . . - Comentarios
g ) Preg Pertinencia | Coherencia | Claridad | Apertura | promedio

e ;Como definiria los medios audiovisuales? o Definir los medios audiovisuales
Mencione algunos ejemplos de medios audiovisuales 5 5 4 5 19

e ;Como uso los medios audiovisuales para planificar 5 5 4 5 19 Precisar cuando o en
los aprendizajes en el area de comunicacion? qué contexto?

e ;C6mo us6 los medios audiovisuales para ensefiary | ® Describir la funcion didactica de Cudndo o en qué
construir los aprendizajes en el 4rea de los medios audiovisuales (visuales, 5 5 4 5 19 contexto? Prec?sar
comunicacion? acustlco_s y audiovisuales) en las ’ :
— . - . clases virtuales

e ;,CAmo uso los medios audiovisuales para evaluar Cuéndo o en qué
los aprendizajes en el area de comunicaci6n? 5 5 4 5 19 contexto? Precisar.
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¢ Como describiria su rol como docente durante la
construccion de aprendizaje en modalidad virtual
con los estudiantes?

¢Como definiria usted el aprendizaje en red?

¢Cémo definiria usted un entorno personal de
aprendizaje en red?

¢Cuéles son los mecanismos y herramientas que
emplea para realizar sus procesos de escritura,
lectura y socializacién de aprendizajes en la red?

¢Qué entiende por innovacién educativa? Mencione
algunos ejemplos llevados a cabo durante el afio
escolar 2021

¢Como se institucionalizaron las innovaciones que
llevé a cabo durante el afio escolar 20217

En su opinion, ¢por qué seria necesario compartir el
éxito o fracaso de la aplicacion de propuestas
innovadoras con sus colegas?

¢Por qué seria necesario un clima de apoyo mutuo
entre colegas para llevar a cabo una propuesta
innovadora?

¢Como define usted un recurso didactico?

¢Cuales cree usted que son las ventajas y desventajas
de usar recursos didacticos en las clases
presenciales?

¢Cuales cree usted que son las ventajas y desventajas
de usar recursos didacticos en las clases virtuales?

Describir el rol docente como
mediador en la construccion de
aprendizajes de los estudiantes

20

Conceptualizar el aprendizaje en
red

19

...en red, podria no
entenderse bien.
Precisar.

Conceptualizar el Entorno Personal
de Aprendizaje

19

El mismo comentario
anterior

Mencionar los mecanismos de
lectura, escritura y socializacion
que se usaron durante las clases
virtuales

19

El mismo comentario
anterior

Conceptualizar la innovacion
educativa

20

Describir los aspectos formales de
la Innovacién Educativa

18

Esta pregunta da por
hecho que se
institucionalizaron.
Modificar.

Explicar la importancia de los
aspectos dinamicos de la
Innovacion Educativa

19

Explicar la necesidad de los
aspectos culturales de la
Innovacion Educativa

20

Conceptualizar los recursos
didcticos

20

Pedir ejemplos

Explicar la funcién de los recursos
didacticos en las clases
presenciales y virtuales

19

Tal vez no corresponde
preguntar por
desventajas.

19

El mismo comentario
anterior
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e ;Como describiria el proceso de transicion entre usar
recursos didacticos solo para clases presenciales 5 5 4 5 19
hacia el uso de los mismos en un contexto virtual?

e ;Como define usted los recursos educativos e Definir los recursos educativos 5 5 5 5 20
digitales? Mencione algunos ejemplos digitales

e ;Qué recursos educativos digitales usaba antes y e Explicar la funcién de los recursos
durante la pandemia? ;Cuéles sigue usando en las educativos digitales antes, durante 5 5 5 5 20
clases presenciales? y después de las clases virtuales

e ;Cudles cree usted que son las ventajas y desventajas . .
& g . entajas y . e Ventajas y desventajas del uso de
del uso de recursos educativos digitales durante y - q | 5 5 4 5 19

. . los recursos educativos digitales

después de la pandemia?

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ x ] No aplicable[ ]

Alier Ortiz Portocarrero
Correo: alier.ortiz@uarm.pe
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INSTRUMENTO PARA ENTREVISTAR A ESTUDIANTES

I11. Introduccion para el entrevistado (a)

Hola, soy SOFIA ANNE LUZ LIMO BENITES, estudiante de la Licenciatura de
Educacion Secundaria en Lengua y Literatura de la Universidad Antonio Ruiz de
Montoya. Actualmente vengo realizando una investigacion titulada “Ventajas del uso de
medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes de 3ero
de secundaria de una institucion publica del Callao en el area curricular de
comunicacion durante las clases virtuales’. El objetivo de esta tesis es “Analizar las
ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
area curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion
publica del Callao durante las clases virtuales.”

Si usted accede a participar de la siguiente entrevista, se le pedird responder de
manera individual. La duracion estimada es de 30 minutos. Asimismo, se le solicitara
poder grabar la entrevista por audio. La informacion recogida sera confidencial y no sera
utilizada para otros fines fuera de la siguiente investigacion. Una vez culminada la misma,
los audios seran borrados.

Si tiene alguna duda, puede hacer preguntas en cualquier momento. En caso no
desee responder una pregunta, tiene el derecho de no hacerlo. En caso de tener preguntas
adicionales  sobre = su. participacion puede  escribir al  siguiente correo:
ar75432459@uarm.pe

Agradecemos su participacion desde ya.

1V.Guia de entrevista a docentes de comunicacion en el nivel secundaria de la
EBR

Datos informativos de la entrevista:

Fechay hora de la entrevista:
Lugar:
Duracion de la entrevista:

Datos del entrevistado:

Nombre y apellidos:
Género:
Grado:

Nota: En caso el o la entrevistada responda mas de una pregunta, se pasara a la
siguiente. Ello como medio para mantener la fluidez del dialogo y evitar la redundancia.

Matriz empleada:

e ;Desde qué afo estudias en este colegio?
e Como te fue en las clases virtuales
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e ;Prefieres las clases presenciales o las virtuales? ;Por qué?

Dimension Categoria Indicador Pregunta

Medios
Audiovisuales

Medios
audiovisuales

e Definicion de los medios e Para ustedes, ¢qué son los medios audiovisuales? Mencionen algunos ejemplos
audiovisuales

Teoria Teoria
Constructivist sociocultural de
a del Vygotsky

aprendizaje

Teoria del El aprendizaje
Conectivismo en red
El entorno
personal de
aprendizaje
Innovacion Innovacion
educativa didactica

Funcionalidad de los medios
audiovisuales en la
construccion de aprendizajes

Explicacion de la necesidad del
docente como mediadores del
aprendizaje

Explicacion de la necesidad del
entorno social en el aprendizaje

Definicion del aprendizaje en
red

Definicion del Entorno
Personal de Aprendizaje

Descripcion de los mecanismos
de lectura, escritura'y
socializacion usados durante
las clases virtuales

Caracterizacion de la
innovacién didactica

¢Como usaron los medios audiovisuales durante las clases de comunicacion?

¢Qué tan necesario consideran que fue la presencia de tu maestra para que aprendas en el curso de
comunicacion? ;Por qué?

Su entorno se compone de otras personas; por ejemplo, su maestra, sus compafieros y sus cuidadores en
casa. ¢Por qué razdn ese entorno fue necesario para que aprendan en el curso de comunicacion?

¢Como definirian el aprendizaje en red?

¢Como definirian un entorno personal de aprendizaje?

¢Cudles son los pasos y las aplicaciones que usan para leer, escribir y/o compartir informacion de forma
digital?

¢ Qué caracteristicas debe tener un profesor innovador?
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TIC como
recursos
didacticos

Recursos
didacticos

Recursos
educativos
digitales

e Conceptualizacion de los
recursos didacticos (material
de clase)

e Funcionalidad de los recursos
didacticos en clases virtuales y
presenciales

e Conceptualizacion de los
recursos educativos digitales

e Funcionalidad de los recursos
educativos digitales en las
clases presenciales

e Funcionalidad de los recursos
educativos digitales en las
clases virtuales

e Ventajas y desventajas de los
recursos educativos digitales

Si nos situamos en las clases virtuales, ¢cual seria un ejemplo de innovacién que su profesora de
comunicacion haya hecho en clases virtuales?

¢Por qué fue importante que su profesora de comunicacién haya sido innovadora en las clases virtuales?

En sus palabras, ¢qué es un material de clase? Pueden brindar un ejemplo

¢Qué materiales usaban en las clases virtuales y en las presenciales?

¢Como describirian el cambio que tuvieron que pasar al usar un tipo de material en clases virtuales y otro
tipo en las virtuales?

Para ustedes, ¢qué son los recursos educativos digitales? Pueden dar algunos ejemplos

Antes de la pandemia, ¢usaban recursos educativos digitales para las clases de comunicacién? Mencionen
algunos ejemplos

Si antes de la pandemia usaban recursos educativos digitales, ;qué recursos educativos digitales nuevos
usaron durante las clases virtuales?

¢Como afrontaron el cambio de usar materiales en clase a usar recursos educativos digitales durante la
virtualidad? ¢ Fue facil o dificil? ;Por qué?

¢Cudles creen que son las ventajas y desventajas de usar recursos educativos digitales?
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Validacion de la guia de preguntas para la entrevista a estudiantes en los grupos focales

Juez: Alier Ortiz Portocarrero

Evaluacion de preguntas: A continuacion, encontrara una matriz con las preguntas de la guia, sus objetivos y 4 criterios que debera
utilizar para evaluar cada una de ellas. Utilice una escala del 1 al 5 para evaluar cada pregunta con los siguientes criterios, los cuales se

describen a continuacion:

Pertinencia: La pregunta permite alcanzar el objetivo del estudio.

Coherencia: Existe relacion directa entre la pregunta 'y su objetivo.
Apertura: Las preguntas son abiertas y no de “SI o No”.
Claridad: La pregunta no es compleja (varias preguntas/ideas a la vez) ni presenta ambigliedades (diferentes interpretaciones).

Pregunta de investigacion: ¢Cuales son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area
curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales?

Obijetivo del estudio: Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area curricular de
comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales.

Entrevista virtual ( )

Grupo focal (x)

Tipo de técnica de recolecciéon de informacion:
Entrevista por chat ( )

Encuesta cualitativa ( )

Entrevista por correo ( )

Pregunta

e Para ustedes, ¢qué son los medios audiovisuales?
Mencionen algunos ejemplos

e ;,CoOmo usaron los medios audiovisuales durante las
clases de comunicacién?

e ;Qué tan necesario consideran que fue la presencia
de tu maestra para que aprendas en el curso de
comunicacién? ¢Por qué?

Obijetivo de la pregunta

o Definir los medios audiovisuales

e Explicar la funcién de los medios
audiovisuales en la construccion
de aprendizajes

e Explicar la necesidad del docente
como mediadores del aprendizaje

Criterios de evaluacion Puntaje
i i romedi Comentarios

Pertlr;enm Coherencia |[Claridad |Apertura P 0

5 5 5 5 20

Precisar en qué
5 5 4 5 19 contexto? Durante las clases
virtuales?
5 5 4 5 19 En qué contexto?
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e Su entorno se compone de otras personas; por
ejemplo, su maestra, sus compafieros y sus

- . e Explicar la necesidad de su
cuidadores en casa. ¢Por qué razén ese entorno fue P - L 5 5 4 5 19 Colocar el
- entorno social en su aprendizaje contexto.
necesario para que aprendan en el curso de
comunicacion?
e ;Cdmo definirian el aprendizaje en red? e Caracterizar el aprendizaje en red 5 5 4 5 19 Precisar lo de red.
Modificar la
e ;COomo definirfan un entorno personal de | e Definir el Entorno Personal de 5 5 1 5 16 formulacion, puede que no
aprendizaje? Aprendizaje se entienda lo de entorno

personal de aprendizaje.

e ;Cudles son los pasos y las aplicaciones que usan | e Mencionar los mecanismos de

para leer, escribir y/o compartir informacion de lectura, escritura y socializacion 5 B 4 5 19
forma digital? usados durante las clases virtuales
e ;Qué caracteristicas debe tener un profesor
eQ P 5 5 4 5 19
innovador?
e Si nos situamos en las clases virtuales, ¢cual seria
un ejemplo de innovacién que su profesora de | e Caracterizar  la -~ innovacion 5 5 5 5 20
comunicacion haya hecho en clases virtuales? didéactica
e ;Por qué fue importante que su profesora de
comunicacién haya sido innovadora en las clases 5 5 5 5 20
virtuales?
e En sus palabras, ¢qué es un material de clase? | e Conceptualizar los  recursos 5 5 2
Pueden brindar un ejemplo didacticos (material de clase) 0
e ;Qué materiales usaban en las clases virtuales y en 5 5 2 Precisar lo de
las presenciales? I 0 material.
e Describir el uso de los recursos
didacticos en clases virtuales y
e ;COmo describirian el cambio que tuvieron que presenciales 1
pasar al usar un tipo de material en clases virtuales 5 5 9

y otro tipo en las virtuales?
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Para ustedes, ¢qué son los recursos educativos
digitales? Pueden dar algunos ejemplos

Antes de la pandemia, ¢usaban recursos educativos
digitales para las clases de comunicacion?
Mencionen algunos ejemplos

Si antes de la pandemia usaban recursos educativos
digitales, ¢qué recursos educativos digitales nuevos
usaron durante las clases virtuales?

¢Como afrontaron el cambio de usar materiales en
clase a usar recursos educativos digitales durante la
virtualidad? ¢Fue fécil o dificil? ¢(Por qué?

¢Cudles creen que son las ventajas y desventajas de
usar recursos educativos digitales?

Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable [ ]

e Conceptualizar los  recursos
educativos digitales

e Explicar el uso de los recursos
educativos digitales en las clases 5
presenciales

e Describir el uso de los recursos

educativos digitales en las clases 5
virtuales
e Mencionar las ventajas Yy 5

desventajas de los recursos

educativos digitales

Considerar quitar
lo de desventajas

Aplicable después de corregir [ X ]

Alier Ortiz Portocarrero
Correo: alier.ortiz@uarm.pe

No aplicable [

]
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS
Estimado Juez: Ander Alonso-Pastor Cabello

En la primera tabla se presenta informacion general sobre la tesis que estoy
elaborando para optar el grado de licenciatura. Tomando en cuenta ello, se le solicita
poder evaluar las guias de preguntas para las entrevistas personales a docentes de
comunicacion y a estudiantes de 3ero de secundaria haciendo uso de los formatos para
validacion.

Pregunta de investigacion:

¢Cudles son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el area curricular de comunicacion de estudiantes de 3ero de
secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales?

Objetivo general

Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el area curricular de comunicacion de estudiantes de 3ero de secundaria
de una institucién publica del Callao durante las clases virtuales.

A continuacion, incluyo los instrumentos y los respectivos cuadros de validacion:
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INSTRUMENTO PARA ENTREVISTA A DOCENTES

V. Introduccién para el entrevistado (a)

Hola, soy SOFIA ANNE LUZ LIMO BENITES, estudiante de la Licenciatura de
Educacion Secundaria en Lengua y Literatura de la Universidad Antonio Ruiz de
Montoya. Actualmente vengo realizando una investigacion titulada “Ventajas del uso de
medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes de 3ero
de secundaria de una institucion publica del Callao en el area curricular de
comunicacion durante las clases virtuales’. El objetivo de esta tesis es “Analizar las
ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
area curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion
publica del Callao durante las clases virtuales.”

Si usted accede a participar de la siguiente entrevista, se le pedird responder de
manera individual. La duracion estimada es de 30 minutos. Asimismo, se le solicitara
poder grabar la entrevista por audio. La informacion recogida sera confidencial y no sera
utilizada para otros fines fuera de la siguiente investigacion. Una vez culminada la misma,
los audios seran borrados.

Si tiene alguna duda, puede hacer preguntas en cualquier momento. En caso no
desee responder una pregunta, tiene el derecho de no hacerlo. En caso de tener preguntas
adicionales  sobre = su. participacion puede  escribir al  siguiente correo:
ar75432459@uarm.pe

Agradecemos su participacion desde ya.

V1. Guia de entrevista a docentes de comunicacién en el nivel secundaria de la
EBR

Datos informativos de la entrevista

Diay hora de la entrevista:
Lugar:
Duracion de la entrevista:

Datos del entrevistado
Nombre y apellidos:

Afos de servicio en la |.E:
Grado de instruccion:
Género:

Centro de labores:

Ao que aborda:

Nota: En caso la entrevistada en su respuesta responda mas de una pregunta se
pasara a la siguiente. Ello como medio para mantener la fluidez del didlogo y evitar la
redundancia.
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Matriz empleada:

e ;Hace cuanto tiempo es docente en este colegio? ¢Siempre ha ensefiado el curso de comunicacion?
e ;Como describiria el cambio entre las clases virtuales a las presenciales?

Dimension

Categoria

Indicador

Pregunta

Medios
Audiovisuales

Medios
audiovisuales

Definicion de los medios audiovisuales

¢Coémo definiria los medios audiovisuales? Mencione algunos ejemplos

¢COmo uso los medios audiovisuales para planificar los aprendizajes en el area de

Planificacion B
comunicacion?
» Ensefi Funcionalidad didactica de los medios ¢C6mo us6 los medios audiovisuales para ensefiar y construir los aprendizajes en el
Practica docente nsenanza audiovisuales (visuales, aclsticos y arearde comunicacién?
B audiovisuales) en las claseswirtuales ¢COmo us6 los medios audiovisuales para evaluar los aprendizajes en el area de
Evaluacion comunicacion?
Teoria Teoria del Descrincién del rol docente como mediador en la ¢Como describiria su rol como docente durante la construccion de aprendizaje en
Constructivista desarrollo petor - - modalidad virtual con los estudiantes?
S . construccion de aprendizajes de los estudiantes

del aprendizaje cognitivo

Teoria del
conectivismo

Aprendizaje en
red

Conceptualizacion del aprendizaje en red

¢Como definiria usted el aprendizaje en red?

Entorno personal
de aprendizaje

Conceptualizacion el Entorno Personal de
Aprendizaje

¢Como definiria usted un entorno personal de aprendizaje en red?

Descripcion de los mecanismos de lectura,
escritura y socializacion que se usaron durante las
clases virtuales

¢Cuales son los mecanismos y herramientas que emplea para realizar sus procesos de
escritura, lectura y socializacion de aprendizajes en la red?

Innovacion
Educativa

¢Qué entiende por innovacién educativa? Mencione algunos ejemplos llevados a cabo

Innovacion N . -, . =
didactica Conceptualizacion de la innovacion educativa durante el afio escolar 2021
¢Cbomo se institucionalizaron las innovaciones que llevd a cabo durante el afio escolar
Descripcion de los aspectos formales de la 20217
Innovacion Innovacion Educativa
institucional

Importancia de los aspectos dindmicos de la
Innovacion Educativa

En su opinidn, ¢por qué seria necesario compartir el éxito o fracaso de la aplicacion
de propuestas innovadoras con sus colegas?
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Necesidad de los aspectos culturales de la
Innovacion Educativa

¢Por qué seria necesario un clima de apoyo mutuo entre colegas para llevar a cabo
una propuesta innovadora?

TIC como recurso
didactico

Recurso didactico

Conceptualizacion de los recursos didacticos

¢Como define usted un recurso didactico?

Funcionalidad de los recursos didacticos en las
clases presenciales y virtuales

¢;Cuales cree usted que son las ventajas y desventajas de usar recursos didacticos en
las clases presenciales?

¢Cuales cree usted que son las ventajas y desventajas de usar recursos didacticos en
las clases virtuales?

¢ Como describiria el proceso de transicidn entre usar recursos didacticos solo para
clases presenciales hacia el uso de los mismos en un contexto virtual?

Recursos
educativos
digitales

Definicion de los recursos educativos digitales

¢Como define usted los recursos educativos digitales? Mencione algunos ejemplos

Funcionalidad de los recursos educativos
digitales antes, durante y después de las clases
virtuales

¢ Qué recursos educativos digitales usaba antes y durante la pandemia? ¢ Cudles sigue
usando en las clases presenciales?

Ventajas y desventajas del uso de los recursos
educativos digitales

¢Cudles cree usted que son las ventajas y desventajas del uso de recursos educativos
digitales durante y después de la pandemia?
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Validacion de la guia de entrevista a docentes

Juez: Ander Alonso-Pastor Cabello

Evaluacion de preguntas: A continuacion, encontrara una matriz con las preguntas de la guia, sus objetivos y 4 criterios que debera
utilizar para evaluar cada una de ellas. Utilice una escala del 1 al 5 para evaluar cada pregunta con los siguientes criterios, los cuales se

describen a continuacion:

Pertinencia: La pregunta permite alcanzar el objetivo del estudio.

Coherencia: Existe relacion directa entre la pregunta 'y su objetivo.
Apertura: Las preguntas son abiertas y no de “SI o No”.
Claridad: La pregunta no es compleja (varias preguntas/ideas a la vez) ni presenta ambigliedades (diferentes interpretaciones).

Pregunta de investigacion: ¢Cuéles son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area
curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales?

Objetivo del estudio: Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area curricular de
comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales.

Tipo de técnica de recoleccién de informacion:
Entrevista presencial (x) Grupo focal ( )

Encuesta cualitativa ( )

Entrevista por chat ( )

Entrevista por correo ()

Pregunta

Criterios de evaluacion

e ;Como definiria los medios
audiovisuales? Mencione algunos
ejemplos

e ;COmo us6 los medios audiovisuales
para planificar los aprendizajes en el
area de comunicacion?

e ;COmo usd los medios audiovisuales
para ensefiar y construir los

Obijetivo de la pregunta Puntaje_ Comentarios
Pertinencia | Coherencia | Claridad | Apertura | promedio

e Definir los medios
audiovisuales 5 5 5 5 20

e Describir la funcion 5 5 3 4 17 Se corre el riesgo de que haya una
didactica de los medios respuesta corta.
audiovisuales (visuales,
acusticos y
audiovisuales) en las 5 5 3 4 17 Igual

aprendizajes en el area de
comunicacion?

clases virtuales
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¢Como uso los medios audiovisuales
para evaluar los aprendizajes en el area
de comunicacion?

¢ Coémo describiria su rol como docente
durante la construccion de aprendizaje
en modalidad virtual con los
estudiantes?

¢Como definiria usted el aprendizaje
en red?

¢ Como definiria usted un entorno
personal de aprendizaje en red?

¢Cuéles son los mecanismos y
herramientas que emplea para realizar
sus procesos de escritura, lecturay
socializacion de aprendizajes en la red?

¢Qué entiende por innovacion
educativa? Mencione algunos ejemplos
llevados a cabo durante el afio escolar
2021

¢Como se institucionalizaron las
innovaciones que llevo a cabo durante
el afio escolar 20217

En su opinion, ;por qué seria necesario
compartir el éxito o fracaso de la
aplicacion de propuestas innovadoras
con sus colegas?

¢Por qué seria necesario un clima de
apoyo mutuo entre colegas para llevar
a cabo una propuesta innovadora?

17 Igual
Describir el rol docente
como mediador en la
construccion de 20
aprendizajes de los
estudiantes
Conceptualizar el Afadir [,Ifodrla dar algqn(_)s_ gem_plos .
N 17 No solo interesa la definicion, sino
aprendizaje en red . . . .
también como lo ubica en su imaginario.
Conceptualizar el
No nos interesa tanto la definicion, sino el
Entorno Personal de 17 - '
L porque es importante.
Aprendizaje
Mencionar los
mecanismos de lectura,
escritura ,
s y 17 “;Cuadl es el uso que les da?”
socializacion que se
usaron durante las
clases virtuales
“[...] y escoja la que usted considere que
fue més importante. ;Por qué fue la mas
Conceptualizar la 17 importante?” Vemos ejemplos, pero
innovacion educativa también ordena por importancia y nos
explica como ordena esa importancia en
su imaginario.
Describir l0s aspectos o hacer més sncilla bon algo del ipo
formales de la 15 P .z . .. g . P
L, . (Como las incorpord su institucion
Innovacion Educativa - o
educativa?
Explicar la importancia
de los aspectos
S 20
dindmicos de la
Innovacion Educativa
Explicar la necesidad No pregunta por aspectos culturales, sino
de los aspectos 20 por elementos de apoyo entre pares. Lo

culturales de la
Innovacion Educativa

cual esta bien, pero falta entonces una
pregunta sobre lo cultural. Ademas,
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¢Como define usted un recurso
didactico?

¢Cudles cree usted que son las ventajas
y desventajas de usar recursos
didacticos en las clases presenciales?

¢Cudles cree usted que son las ventajas
y desventajas de usar recursos
didacticos en las clases virtuales?

¢Cémo describiria el proceso de
transicion entre usar recursos
didacticos solo para clases presenciales
hacia el uso de los mismos en un
contexto virtual?

¢ Como define usted los recursos
educativos digitales? Mencione
algunos ejemplos

¢Qué recursos educativos digitales
usaba antes y durante la pandemia?
¢Cuales sigue usando en las clases
presenciales?

¢Cudles cree usted que son las ventajas
y desventajas del uso de recursos
educativos digitales durante y después
de la pandemia?

e Conceptualizar los

recursos didacticos

Explicar la funcion de
los recursos didacticos
en las clases
presenciales y virtuales

Definir los recursos
educativos digitales

Explicar la funcion de
los recursos educativos
digitales antes, durante
y después de las clases
virtuales

Ventajas y desventajas
del uso de los recursos
educativos digitales

recomendaria que también se explore un
poco la relacion con los colegas, habra
quiénes no quieran apoyo mutuo y
posiblemente no trabajen bien con sus
pares.
No solo definir, poner ejemplos y escoger
4 5 5 17 o - ,
el mas importante y explicar por qué.
5 5 5 20
5 5 5 20
5 5 5 20
Lo mismo que en preguntas anteriores de
4 5 5 17 este tipo, no solo dar ejemplos, sino
escoger los mas importantes y por qué.
4 5 5 17 Siempre el por qué.
5 5 5 20

Aplicable [ ]

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable después de corregir [ X ]

No aplicable [

]
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Ander Alonso Pastor Ca
Correo: ander.alonso@uarm
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INSTRUMENTO PARA ENTREVISTAR A ESTUDIANTES

V. Introduccién para el entrevistado (a)

Hola, soy SOFIA ANNE LUZ LIMO BENITES, estudiante de la Licenciatura de
Educacion Secundaria en Lengua y Literatura de la Universidad Antonio Ruiz de
Montoya. Actualmente vengo realizando una investigacion titulada “Ventajas del uso de
medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes de 3ero
de secundaria de una institucion publica del Callao en el area curricular de
comunicacion durante las clases virtuales’. El objetivo de esta tesis es “Analizar las
ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
area curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion
publica del Callao durante las clases virtuales.”

Si usted accede a participar de la siguiente entrevista, se le pedird responder de
manera individual. La duracion estimada es de 30 minutos. Asimismo, se le solicitara
poder grabar la entrevista por audio. La informacion recogida sera confidencial y no sera
utilizada para otros fines fuera de la siguiente investigacion. Una vez culminada la misma,
los audios seran borrados.

Si tiene alguna duda, puede hacer preguntas en cualquier momento. En caso no
desee responder una pregunta, tiene el derecho de no hacerlo. En caso de tener preguntas
adicionales  sobre = su. participacion puede  escribir al  siguiente correo:
ar75432459@uarm.pe

Agradecemos su participacion desde ya.

V1. Guia de entrevista a docentes de comunicacién en el nivel secundaria de la
EBR

Datos informativos de la entrevista:

Fechay hora de la entrevista:
Lugar:
Duracion de la entrevista:

Datos del entrevistado:

Nombre y apellidos:
Género:
Grado:

Nota: En caso el o la entrevistada responda mas de una pregunta, se pasara a la
siguiente. Ello como medio para mantener la fluidez del dialogo y evitar la redundancia.
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Matriz empleada:

e ;Desde qué afio estudias en este colegio?
e Como te fue en las clases virtuales?
e . Prefieres las clases presenciales o las virtuales? ;Por qué?

Dimension Categoria
Medios Medios

Audiovisuales audiovisuales
Teoria Teoria sociocultural

Constructivista de Vygotsky

del aprendizaje

Teoria del El aprendizaje en
Conectivismo red

El entorno personal
de aprendizaje

Indicador

Definicion de los medios audiovisuales

Funcionalidad de los medios audiovisuales en la
construccion de aprendizajes

Explicacion de la necesidad del docente como
mediadores del aprendizaje

Explicacion de la necesidad del entorno social en
el aprendizaje

Definicion del aprendizaje en red

Definicion del Entorno Personal de Aprendizaje

Pregunta

Para ustedes, ¢qué son los medios audiovisuales? Mencionen algunos ejemplos

¢Como usaron los medios audiovisuales durante las clases de comunicacion?

¢Qué tan necesario consideran que fue la presencia de tu maestra para que aprendas
en el curso de comunicacion? ;Por qué?

Su entorno se compone de otras personas; por ejemplo, su maestra, sus compafieros y
sus cuidadores en casa. ;Por qué razdn ese entorno fue necesario para que aprendan
en el curso de comunicacion?

¢Como definirian el aprendizaje en red?

¢Como definirian un entorno personal de aprendizaje?
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e Descripcion de los mecanismos de lectura, e ;Cuadles son los pasos y las aplicaciones que usan para leer, escribir y/o compartir
escritura y socializacion usados durante las informacién de forma digital?
clases virtuales

Innovacion Innovacioén e Caracterizacion de la innovacion didactica e ;Qué caracteristicas debe tener un profesor innovador?
educativa didactica

e Si nos situamos en las clases virtuales, ¢cual seria un ejemplo de innovacién que su
profesora de comunicacién haya hecho en clases virtuales?

e ;Por queé fue importante que su profesora de comunicacion haya sido innovadora en
las clases virtuales?

TIC como Recursos didacticos | e Conceptualizacion de los recursos didacticos e En sus palabras, ¢qué es un material de clase? Pueden brindar un ejemplo
recursos (material de clase)
didacticos
e Funcionalidad de los recursos didacticos en e ;Qué materiales usaban en las clases virtuales y en las presenciales?

clases virtuales'y presenciales

e ;,Cbomo describirian el cambio que tuvieron que pasar al usar un tipo de material en
clases virtuales y otro tipo en las virtuales?

Recursos e Conceptualizacion de los recursos educativos e Para ustedes, ¢qué son los recursos educativos digitales? Pueden dar algunos
educativos digitales ejemplos
digitales
e Funcionalidad de los recursos educativos e Antes de la pandemia, ¢usaban recursos educativos digitales para las clases de
digitales en las clases presenciales comunicacion? Mencionen algunos ejemplos
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e Si antes de la pandemia usaban recursos educativos digitales, ;qué recursos

e Funcionalidad de los recursos educativos
educativos digitales nuevos usaron durante las clases virtuales?

digitales en las clases virtuales

e ;Cbémo afrontaron el cambio de usar materiales en clase a usar recursos educativos

e Ventajas y desventajas de los recursos
digitales durante la virtualidad? ¢ Fue facil o dificil? ;Por qué?

educativos digitales

e ;Cuales creen que son las ventajas y desventajas de usar recursos educativos
digitales?

Validacion de la guia de preguntas para la entrevista a estudiantes

Juez: Ander Alonso Pastor Cabello

Evaluacion de preguntas: A continuacion, encontrard una matriz con las preguntas de la guia, sus objetivos y 4 criterios que deberd utilizar
para evaluar cada una de ellas. Utilice una escala del 1 al 5 para evaluar cada pregunta con los siguientes criterios, los cuales se describen a

continuacion:

Pertinencia: La pregunta permite alcanzar el objetivo del estudio.
Coherencia: Existe relacion directa entre la pregunta y su objetivo.

Apertura: Las preguntas son abiertas y no de “SI o No”.
Claridad: La pregunta no es compleja (varias preguntas/ideas a la vez) ni presenta ambigiiedades (diferentes interpretaciones).

Pregunta de investigacion: ¢Cuales son las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area
curricular de comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales?
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Objetivo del estudio: Analizar las ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el &rea curricular de
comunicacion en estudiantes de 3ero de secundaria de una institucion publica del Callao durante las clases virtuales.

Entrevista presencial (x)

Grupo focal ()

Tipo de técnica de recoleccion de informacion:

Encuesta cualitativa ( )

Entrevista por chat ( )

Entrevista por correo ( )

Pregunta

Para ustedes, ¢qué son los medios audiovisuales?
Mencionen algunos ejemplos

¢Como usaron los medios audiovisuales durante las
clases de comunicacion?

¢Qué tan necesario consideran que fue la presencia de
tu maestra para que aprendas en el curso de
comunicacion? ;Por qué?

Su entorno se compone de otras personas; por
ejemplo, su maestra, sus compafieros y sus
cuidadores en casa. ¢Por qué razén ese entorno fue

necesario para que aprendan en el curso de
comunicacion?

¢Como definirian el aprendizaje en red?

¢Como definirian un entorno personal de

aprendizaje?

Obijetivo de la pregunta

Definir los medios audiovisuales

Explicar la funcion de los medios
audiovisuales en la construccion de
aprendizajes

Explicar la necesidad del docente como
mediadores del aprendizaje

Explicar la necesidad de su entorno
social en su aprendizaje

Caracterizar el aprendizaje en red

Definir el Entorno Personal de

Aprendizaje

Criterios de evaluacion

: Puntaje .
Pertinencia | Coherencia Cla£|da Apertura | promedio | COomentarios
q 5 5 5 20
5 5 5 5 20
Es una
pregunta de
escala.
4 ) ° 0 14 Formular de
manera mas
abierta.
Presupone que
fue necesario,
pero no se
4 2 2 3 1 sabe desde
donde se
asume.
Reformular
mejor.
5 5 5 5 20
5 5 5 5 20
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¢Cudles son los pasos y las aplicaciones que usan para
leer, escribir y/o compartir informacion de forma
digital?

(Qué caracteristicas debe tener un profesor
innovador?

Si nos situamos en las clases virtuales, ¢cual seria un
ejemplo de innovacion que su profesora de
comunicacion haya hecho en clases virtuales?

¢Por qué fue importante que su profesora de
comunicacion haya sido innovadora en las clases
virtuales?

En sus palabras, ¢qué es un material de clase? Pueden
brindar un ejemplo

¢ Qué materiales usaban en las clases virtuales y en las
presenciales?

¢Como describirian el cambio que tuvieron que pasar
al usar un tipo de material en clases virtuales y otro
tipo en las virtuales?

Para ustedes, ¢qué son los recursos educativos
digitales? Pueden dar algunos ejemplos

Antes de la pandemia, ¢usaban recursos educativos
digitales para las clases de comunicacion?
Mencionen algunos ejemplos

Mencionar los mecanismos de lectura,
escritura y socializacion usados durante
las clases virtuales

Caracterizar la innovacion didactica

Conceptualizar los recursos didacticos
(material de clase)

Describir.—el " uso de los recursos
didacticos ~en clases virtuales <y
presenciales

Conceptualizar los recursos educativos
digitales

Explicar el uso de los recursos educativos
digitales en las clases presenciales

20

20

20

Preguntar
también como
les ha
influido.

14

Pregunta de
escala,
reformular.

20

20

20

20

15

Preguntar
directamente
“Que recursos
educativos
digitales
utilizaban
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e Si antes de la pandemia usaban recursos educativos
digitales, ¢qué recursos educativos digitales nuevos

usaron durante las clases virtuales?

e Describir
educativos

virtuales

e ;Como afrontaron el cambio de usar materiales en
clase a usar recursos educativos digitales durante la

virtualidad? ¢Fue facil o dificil? ¢;Por qué?

e Mencionar las ventajas y desventajas de
los recursos educativos digitales

e ;Cudles creen que son las ventajas y desventajas de

usar recursos educativos digitales?

Opinion de aplicabilidad:

uso de los recursos

antes de la
pandemia”, no
sesgar
pregunta con
un si o no.

en las clases 5 5 5 5 20
5 5 5 5 20
5 5 5 5 20

Aplicable [ ]

Aplicable después de corregir [ X ]

Ander Alonso Pastor Cabello

Correo: ander.alonso@uarm.pe

No aplicable [ ]

136



mailto:ander.alonso@uarm.pe

ANEXO 3: SOLICITUD FIRMADA PARA APLICAR LOS INTRUMENTOS DE LA
INVESTIGACION
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Solicitud para entrevistar a docentes y estudiantes de la I.E. COPRODELI San Juan Macias

Estimada directora, Norma Alania Ambrosio:

Por medio del presente, le solicito autorizacion para realizar una entrevista a tres docentes del
area de comunicacién y a tres grupos focales conformados por 15 estudiantes de 3ero de
secundaria de las secciones A, By Cde la |.E. COPRODELI San Juan Macias. Dicha entrevista forma
parte de mi investigacion para optar el grado de Licenciada en educacion secundaria con
mencion en Lengua y Literatura en la Universidad Antonio Ruiz de Montoya, dicha investigacion
se titula “Ventajas del uso de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
estudiantes de 3ero de secundaria en el drea curricular de comunicacion durante las clases
virtuales”.
)

\

7

Sofia Anne Luz Limo Benites
DNI: 75432459
Correo: a75432459@uarm.pe / sofianyluz16@gmail.com
Numero de contacto: 918436878

Ventanilla, 11 de noviembre del 2022

Autorizacion para realizar entrevistas

Yo, Norma Alania Ambrosio, directora de la I.E. COPRODELI San Juan Macias, autorizo la
realizacion de las entrevistas que solicita |

NorsiaY Ambrosio

DNI: 2R O3+ >
Correo:n lamu@hc*»maul-\-_cm,
Nimero de contacto: 45079407 Z

Ventanilla, (1  de mw]yu del 2022
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